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The HP Way
청렴하게행동하기
올바르게승부하기
문제제기하기

HP의약속

인권존중하기
신뢰구축하기
타인존중하기

우리회사

안전한 HP 조성하기
HP 자산보호하기
정확한기록관리하기
중요한대외비정보악용금지
HP 대변하기

HP의관계

이해관계충돌피하기
책임있는외부업체관리하기
뇌물및불법사례금금지
선물, 식사, 접대및여행관련규정
이해하기
공정하게경쟁하기
고객을우선으로생각하기
수출입규정이해하기

HP의영향
환경영향최소화하기
변화만들기

정책

참고자료



회사로서 우리의 가장 큰 강점은 우리가 하는 모든 일을

뒷받침하는 타협하지 않는 성실성입니다. 

우리는 함께 전 세계 사람들이 신뢰하는 목적 지향적인

브랜드를 구축했습니다.

하지만 이를 당연하게 여겨서는 안 됩니다. 저는 우리가 일하는

방식이 우리가 하는 일만큼 중요하다고 항상 믿어왔습니다.

오늘날의 우리 회사를 있게 한 가치와 문화를 결코 잊지 말아야

합니다. 우리의 가치를 되돌아보고 점점 더 복잡해지는

세상에서 이를 적용하는 방법을 배우는 것이 중요합니다. 

우리 모두는 HP 브랜드의 청지기이며 중요한 역할을 합니다. 

우리의 성공을 위해 애쓰는 여러분께 감사드립니다.

우리가 계속해서 청렴하게 앞장서고 가치를 실현한다면, 이루지
못할 것이 없습니다.

Enrique Lores

President & CEO

CEO의 메시지



HP는 청렴, 신뢰 및 정직을 기반으로 하는 기업입니다.  
무엇을 하느냐만큼 어떻게 하느냐도 중요합니다. 윤리
문화에 대한 저희의 노력은 Ethisphere Institute에 의해 
World’s Most Ethical Companies® 중 하나로 다년간
인정됩니다. 이 명예를 통해 HP Way가 사람, 지구 및
커뮤니티에 대한 노력을 통해 실현되었음을 확인할 수
있습니다.

HP의 청렴성은 세계 어디에서든 우리의 역할이나 장소에
상관없이 올바른 선택을 하는 데 필요한 안내와 자신감을
제공하는 행동 강령입니다. 행동 강령을 읽은 후 더 많은
안내가 필요한 경우, 제공된 여러 방법 중 하나를
사용하여 윤리 및 컴플라이언스팀에 연락하십시오.

함께라면 목적성과 청렴성으로 계속 전진할 수 있습니다.

Cynthia Bright
Chief Ethics & Compliance Officer

윤리적리더십



HP의 문화



The HP Way

우리는목적의식과
청렴함으로
승리합니다

인사이트찾기

큰 문제들을해결하기

약속이행하기

우리는도전과
민첩함으로앞장섭니다

현실에안주하지않기

빠르게움직이고, 배우고, 
적응하기

혁신으로영향력발휘하기

타협없는윤리실천하기

지역사회와인권강화하기

공정성및지속가능성증진하기

우리는목적의식과
청렴함으로승리합니다

우리는함께
성장합니다

다양성과포용지지하기

최고의결과를위해협업하기

용기있는대화하기



청렴하게 행동하기

직원으로서다음과같이행동해야합니다.

• 타협없는청렴을실천합니다. 청렴을

최우선가치로두고 HP의가치, 정책및

법을준수합니다.

• 문제를제기합니다. 모든직원은비위

행위가의심되면인지한즉시보고해야

합니다.

• 협조합니다. 모든내부조사와감사에

협조합니다.

HP 청렴 규정은 전 직원들과 이사회 구성원 모두에게 큰 자원으로, 최고 수준의 행동 가이드라인을 제시합니다.

매니저는다음과같이행동해야합니다.

• 윤리적인리더가되어야합니다. 올바른판단력과헤드라인

테스트를기반으로최고수준의윤리적인모범을보입니다.

• 정보를제공해야합니다. HP 청렴규정의가치와기대를

숙지하여이를팀원들과강화하고, 직원의질문에답합니다.

• 개방적인리더가되어야합니다. 직원들이대화가필요하거나

질문이있을때찾아올수있도록장려합니다.

• 신뢰를형성해야합니다. 직원들의우려를중요하게여기고

직원들에게적합한지침을제공합니다. 부적절한행동을방지및

인지하고대응조치를취합니다. 도움이필요하면요청합니다.

• 보복을해서는안됩니다. 문제를제기한사람에대해서

보복을하거나보복을허용해서는안됩니다.

• 보고해야합니다. HP 청렴규정의위반이의심되거나

부적절한행동이발견되면즉시보고합니다.



청렴하게행동하기

헤드라인테스트

헤드라인테스트는 HP의비즈니스관련의사결정에대한
영향과타당성을판단하는간단하지만강력한방법입니다.

Q:  My manager suggested I do 
something that seems to violate 
our policies. It feels wrong, but I am 
afraid I will be fired if I do not do 
what she asks. Should I just go 
along with it?

A:  No, you should not. No one at HP 
has the authority to direct you to 
do something that violates our 
policies or the law. Before you act, 
review Integrity at HP. If the action 
seems wrong, let your manager 
know you cannot do it and why. If 
your manager insists, or if you are 
uncomfortable approaching your 
manager directly, share your 
concerns with another member of 
management or another internal 
resource right away.

 

 

 청렴

매니저가회사정책에어긋나는
행동을제안합니다. 잘못된행동인
것같지만, 시키는대로하지않으면
해고당할것같습니다. 매니저
제안을따라야하나요?

아니요. HP에서는어느누구도회사
정책이나법에위반되는행동을
하라고지시할권한이없습니다. 
행동하기전에 HP의청렴규정을
확인해보세요. 해당행동이
부적절해보이는경우, 매니저에게
왜해당행동을할수없는지
알리세요. 매니저가그래도계속
요구하거나, 매니저에게직접
얘기하는것이불편하다면, 즉시
다른경영진또는내부관계자에게
우려사항을알리세요.



높은기준을유지합니다. HP 청렴규정, 기타정책, 또는
법을위반하는경우, 최대해고에달하는징계를받을수
있습니다. 특정위반행위의경우, 정부기관에보고되는
등의추가적인조치가있을수있습니다. 임직원모두 
HP와 HP의평판을보호하기위해맡은역할을다할
책임이있습니다.

부적절한행동을인지한경우조치를취합니다. 모든
직원들은부적절한행동을인지한즉시보고해야합니다. 
HP의 Open Door 정책을통해문제를제기합니다. 
매니저는개방적이고솔직한대화를독려해야합니다.

절대로보복하지않습니다. HP는문제를제기한사람에
대한보복행위를용납하지않습니다. HP의직원은
보복에대한두려움없이 HP의청렴규정위반사항에
대해서자유롭게얘기할수있어야합니다.

조사에협조합니다. 비위행위가보고된경우, 검토를
통해공정하고적절한조사가진행될수있도록
기밀사항으로처리됩니다. 

HP의직원들은다음사항을준수할책임이있습니다.

• 조사와 감사에 적극적이고 솔직하게 참여해야

합니다. 

• 정부 및 기타 외부 기관의 소송 또는 요청에

대응하기 위해 법무조직 또는 지정된 법적

지원인력과 협력해야 합니다.

• 증거조작또는훼손, 증인위협, 공정한검토를

방해하기위한부적절한정보공개등조사를

방해하는행동을절대해서는안됩니다.

• 소송이나조사, 감사에대응시기록을변경또는

파손하지않고보존해야합니다.

올바르게승부하기

HP 청렴규정, 정책및법을준수합니다.



HP에서는모든사람의목소리에귀를기울입니다. 질문이나우려가있을때소통할수있는창구가있다는점을
알고있는것이중요합니다. HP 청렴규정, 회사정책, 또는법령위반행위를발견한경우, 즉시보고해야하며, 이를
위한다양한창구를제공하고있습니다.

매니저에게먼저알리는것이좋습니다. 직속매니저를통해문제를제기하거나문제해결이어려운경우, HP의
Global Open Door 정책을활용해다음과상의하세요.

문제제기하기

• 다른리더
• 인사팀
• 법무조직또는지정된법률

지원인력
• 해당국가 HP 청렴규정팀
• 해당비즈니스그룹또는

지역의 HP 청렴규정담당자
• 내부감사팀

• 윤리및준법사무소 :
• 온라인웹양식
• 전화: 전세계어디서든국내전화로

우려사항을신고할수있습니다. 
신고전화는 24시간운영되며익명
신고가가능합니다. 국내
전화번호를찾으려면 “전화하기(Call 
Us)” 드롭다운목록에서해당국가를
선택하세요.

• 우편 :
HP Inc.
Ethics and Compliance Office
1501 Page Mill Road, Mailstop 1560
Palo Alto, CA 94304-1112
United States 

어떤창구를이용하더라도관련
내용은적절하고신속하게

처리됩니다.



HP의 약속



인권존중하기

인권을존중하며사업을영위합니다.

기본적인권리와자유를존중합니다. 인권존중은 HP가전
세계에서사업을하면서지키고자하는핵심가치입니다. 
HP는국제적으로통용되는의미와범위에서의인권을
존중하기위해노력합니다. HP의목표는사람, 사회, 
비즈니스에긍정적인영향을미치면서, 위험은완화및
방지하는것입니다. 이목표를달성하려면전사적으로이에
대해정확하게커뮤니케이션하고책임감을갖는것을중요시
여겨야합니다.

문제를제기합니다. HP는문제를제기한사람에대한보복을
용납하지않습니다. 본인이권리를침해당했거나, 다른사람에
대한보복행위를목격한경우, 매니저또는내부채널을통해
보고하세요. HP는즉각조사에착수하여권리에대한
악영향을바로잡기위한조치를취합니다.

HP의가치에따라행동합니다. HP는인권에대한조사를
통해비즈니스전반에서인권에미치는악영향을파악, 
조사, 방지및완화합니다. HP의활동뿐만아니라비즈니스
관계를통해 HP의영업, 제품, 또는서비스와직접적으로
연관되어있는활동에의한악영향을줄일수있도록
노력합니다. HP는개인및이해관계자들과의협력을통해
HP의일하는방식을개발, 실행및모니터링합니다. 또한, 
HP 프로그램및계약을통해협력사와공급업체들에게
인권존중을요구합니다.

HP의성과는연간지속가능영향보고서를통해발표되며, 
기타의무또는자율적보고를통해공유됩니다.

*HP는국제인권장전에따라인권을존중하고노동자
기본권에대한국제노동기구선언의기본적인원칙을
준수하기위해서최선의노력을다하고있습니다.

주요인권:
• 일하기좋은환경

• 공정하고공평한대우

• 차별금지  

• 휴식과여가(근로시간)

• 사생활

• 근대노예제금지



신뢰구축하기

신뢰할수있는디지털경험과데이터를다루는데있어명확한절차가있는환경을유지합니다.

HP 직원으로서 귀하는 HP의 기업 개인정보 보호 규정 준수 프레임워크를
준수할 것을 약속합니다. HP의 글로벌 마스터 개인정보 보호정책, HP의
구속력 있는 기업 규정 또는 기타 개인정보 보호정책 또는 절차를 준수하지
않을 경우 최대 해고를 포함한 시정 조치가 취해질 수 있습니다.

프라이버시와 개인 정보를 존중합니다. HP는 개인 사생활 보호가 기본적인
인권사항임을 인지하며, 사생활, 보안, 데이터 보호 또한 전 세계의 HP 직원, 
고객, 파트너의 신뢰를 유지하는데 더 중요해지고 있음을 알고 있습니다. 
여러분은 HP 직원으로서 개인 정보의 수집, 접근, 활용, 보관, 공유 및 파기
관련 HP 정책과 법률을 반드시 준수해야 합니다. HP의 데이터 관리 절차에
대해 투명하게 공유하고, 개인에게 개인정보 설정 옵션을 제공합니다. 개인
정보는 HP의 합법적인 상업적 목적으로만 활용됩니다.

준수의 책임을 다합니다. 자동 처리 기능, 빅 데이터 분석 및 머신 러닝을
활용할 때, 의사결정을 위해 인공 지능을 활용하는 동시에, 청렴 및 포용의
원칙이 데이터 거버넌스에 적용될 수 있도록 노력합니다.

개인 정보를 공유할 때는 책임감을 갖고 행동합니다. 당사는 비즈니스 운영
내에서 책임감 있게 데이터를 공유하기 위해 최선을 다하고 있습니다. 개인
정보는 제3자가 동일한 수준의 정보 보호를 보장하는 계약을 체결한
경우에만 제공되어야 합니다. HP는 개인 정보를 제3자에게 판매하지
않습니다.

‘개인정보’란무엇인가요?

개인정보’는이름, 이메일주소, 전화번호, 
신용카드번호, 신분증번호, 위치정보(GPS, IP 
주소), 장치일련번호등직접또는간접적으로
개인을식별할수있는정보를의미합니다. 

‘민감 정보’는 부적절한 노출, 허가 받지 않은
접근으로부터 추가적인 보호가 필요한 개인
정보를 의미합니다. 인종 또는 문화적 배경, 
정치적 견해, 종교 또는 철학적 신념, 자녀에
대한 정보, 건강 정보, 성적 지향, 성 정체성, 
생체 정보 등이 포함됩니다. 일부
관할권에서는 정확한 위치 및 파이낸셜
데이터를 민감한 정보로 간주할 수도
있습니다.



신뢰구축하기

어떤위험요소가있나요?   

• 외부업체웹사이트및어플리케이션과협력시, 
정책을위반하는경우 HP의브랜드가치가
위협받습니다.

• 개인정보를의도한목적이외의다른목적으로
사용하는경우

• 의도하지않은실수로타인에게개인정보를
제공하는경우

• 무료또는개인적으로구매한인터넷호스트또는
협업, 클라우드서비스 – 정보보호여부를보장할수
없습니다.

• 사회공학 - 개인정보제공요청을받은경우, 요청에
대한진위여부를먼저확인합니다.

• 연락동의여부가불명확한고객목록을사용하는
경우

팀원한명이최근아기를출산해서축하
카드를보내고싶은데매니저는팀원의
집주소를알려줄수없다고합니다. 단지
축하카드를보내려는건데사생활을
과도하게보호하는것아닌가요? 

아니요. 친절을베풀려는의도라고
하더라도, 매니저는개인정보를보호할
의무가있습니다. 이메일을통해
동료에게직접집주소를물어보거나
동료가복귀한후에축하를전하세요. 
wishes.
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타인존중하기

회사안팎에서모든사람을공정하게, 존중과위엄을갖고대해야합니다.

다양성을 인정합니다. HP는 다양성, 공정 및 인종, 

민족, 성별, 국적, 역량, 군 복무 여부, 종교, 세대, 성적

지향 등에 따른 개인간 차이를 소중하게 생각합니다. 

또한, HP의 장기적인 성과를 위해 업계 최고의 인재를

유치합니다. HP에서는 다양한 경험, 시각, 문화를 가진

직원들이 함께 근무하며 독창성과 혁신을 만들어내고

있습니다.

공정성에 집중합니다. HP는 모든 행동에서 공평한

기회를 실천하고 전 직원의 다양성을 인정합니다. 

HP의 정책에 명시된 바와 같이, 성별, 인종, 민족, 

국적, 종교, 나이, 혼인 여부, 성적 지향, 성 정체성과

표현, 장애, 임신, 참전 여부, 유전적 정보 및 정치적

소속에 따라 직원 또는 지원자를 차별해서는 안

됩니다.

신뢰와존중을장려합니다. 직장내괴롭힘없는
포용적인근무환경을장려합니다. 무례한행동, 
적대적, 폭력적, 위협적인행동, 남을괴롭히는
행동은금지됩니다. HP에서는원치않는성적
접근, 성적제안, 음란물공유, 성적발언및신체
접촉등어떤형태의성희롱도용납되지
않습니다.

HP의근무환경은무엇을의미하나요?
HP에서근무환경이란전화, 가상회의
공간, 이메일, 인터넷교류채널, HP 사옥, 
회사주최행사, 출장지등 HP 직원들이
HP를대표하여업무를수행하는모든

공간을의미합니다.



타인존중하기

다음사항을주의하세요.

• 모욕적인문자메시지, 이메일, 몸짓등부적절한

행동

• 원치않는성적접근

• 위협, 폭행, 욕설

• 부적절하거나모욕적인농담또는발언

같은팀여직원이매니저가계속데이트
신청을한다고고민을털어놓았습니다. 
퇴근할때같이나가자고부탁을하기도
했습니다. 지금상황이불편하지만이를
보고하고싶지는않다고합니다. 해당
직원의뜻을존중해줘야하나요? 

아니요. 해당직원은 HP 정책에
위배되는괴롭힘을당하고있을수
있습니다. 해당상황을인사팀, 다른
관리자또는윤리준법사무소에즉시
보고하세요..
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우리회사



안전한 HP 조성하기

사람의안전과보안을최우선으로합니다.

안전위험요소를예방합니다. 안전, 보건, 보안정책과절차를

준수하세요. 본인과주변사람들의안전을위해적극적으로

행동합니다. HP 내에서또는 HP 업무를수행하는동안불법약물을

판매, 소지, 사용하거나약물사용및중독으로인한안전위험을

발생시키지않습니다. 다른사람들이위험할수있는상황을발견하면

매니저에게보고하세요.

폭력이없는 HP를만듭니다. 협박, 폭력및신체적위협은 HP에서절대

용납되지않습니다. 안전절차를따르고여러분의환경에대해서

인지하고있어야합니다. HP의안전을위협받을수있는상황을

발견하면매니저또는내부관계자에게즉시연락하세요.

시스템침해를방지합니다. 무단접근과정보유출로부터 HP의

시스템을보호하는것은전직원의책무입니다. 모든직원들은HP의

데이터보안정책, 표준및사양을이해하고있어야합니다. HP의공식

프로세스와절차를준수하며정보를안전하게제공할수있는경우

이외에그누구에게도회사의시스템이나민감한정보에대한접근을

제공해서는안됩니다. 수취인이본인이맞는지, 접근권한이있는지, 

업무상의타당한필요성이있는지여부를반드시확인해야합니다.

바이러스및유출을방지하는방법

• 다른사람과비밀번호를공유하지않습니다.

• 작업을마친후워크스테이션을잠급니다. 

• HP 제공또는승인하드웨어및소프트웨어만

사용합니다.

• 불법소프트웨어또는비승인출처의소프트웨어를

다운로드또는사용하지않습니다.

• 비승인장치또는애플리케이션을통해 HP 

네트워크를접근하지않습니다.

• 피싱사기에주의합니다. 의심스러운링크나이메일

첨부파일을열지않습니다. 

• 홈오피스및네트워크를보호합니다.

• 신뢰할수없는 USB 드라이브는바이러스가있을수

있으므로사용하지않습니다.

• 허가받지않은개인(친구, 가족등)의업무장치

사용을허용하지않습니다.



HP의물적자산을보호합니다. HP의자산(전화및
컴퓨터포함)이도난, 손실, 파손, 폐기되지않도록
보호하는것이중요합니다. HP의자산을이용해
개인적인이익을취하거나친구, 가족등다른사람이 
HP의자산을사용하도록하면안됩니다. 또한, 퇴사
시모든업무장비의재사용, 재배치, 반납에대해서는 
HP의절차를따라야합니다.

HP의전자자산을보호합니다. HP의하드웨어, 
소프트웨어, 음성메일및이메일을사용할때에는
책임감을가져야합니다. 사적인사용은최소화하고, 
회사시스템을사용해불법적인행동을해선안
됩니다.

HP 브랜드를보호합니다. HP 브랜드는 HP의기업
정체성이자지적재산권의핵심으로중요한가치를
지닙니다. 외부인이 HP 브랜드를사용하려면관련
HP 그룹의검토및승인이필요합니다. 모든
임직원들은브랜드기준을준수하여 HP 브랜드를
보호할의무가있습니다.

민감한정보를보호합니다. HP, 제품, 고객, 
비즈니스파트너, 공급업체, 프로세스에대한
정보는 HP의가장소중한자산입니다. 민감한
정보를보호하기위해서다음을준수해야합니다.

• 라벨을적절하게표시합니다.
• 업무목적으로만사용합니다.
• 민감한정보는업무상타당한필요성이있는
사람, 권한이있는사람, 기밀유지
협약서(CDA)에서명한사람들에게만
공유합니다. 

• 민감한정보는올바르게보관하고, 더이상필요
없을때적절하게폐기합니다.

• 민감한정보는암호화하고역할기반접근
제어를통해보호합니다.

HP 자산 보호하기

시장에서경쟁우위를유지합니다.

퇴사시 HP의민감한정보를유출하면안
됩니다. 또한, 소셜미디어에게시해서도

안됩니다.



HP 자산보호하기

HP의민감한정보를어떻게표시해야하나요?

• Internal Use Only: HP 내부배포를목적으로

만들어진정보  

• HP Confidential: 비즈니스의필요에따라 HP 

내부의제한된인원에게만공유될수있는정보. 

해당정보에대한공개권한이있는사람만 HP 

정책을준수하여외부에공유할수있습니다.

• Private: HP 임원및상급매니저를대상으로하는

정보. HP 임원또는정보의실질적소유자만접근할

수있도록관리되어야합니다.

HP의지적재산권은어떻게보호되나요?

• 발명을보호하는특허

• HP 브랜드를보호하는상표권

• 소프트웨어, 문서, 이미지, 동영상을

보호하는저작권

• 도메인이름을보호하는도메인등록

• 모든직원들이입사시서명하는기밀정보

및독점적개발에대한협약



HP 자산보호하기

어떤위험요소가있나요?

• 민감한정보가포함된업무이메일을개인이메일

계정으로보내는경우

• 비행기, 엘리베이터, 식당등공공장소에서민감한

정보에대해얘기하는경우

• 사전승인없이 HP의자산을 HP 업무이외다른

목적으로빌리거나사용하는경우

• 고객, 파트너, 직원, 기술지원 등을사칭한피싱

메시지

• 개인또는비승인클라우드서비스에 HP 데이터를

저장하는경우

• 비승인인스턴트메시징플랫폼에서기밀업무

논의를하는경우

• 불법소프트웨어또는비승인출처의소프트웨어를

다운로드하거나사용하는경우
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HP에근무하면서연구에참여하였고, 
기술분야학술지에게재하고싶은연구
결과를얻었습니다. 연구결과는 HP의
제품을개선하는데도움이될수있고
공개적으로알려지지않았습니다. 연구
결과를공개적으로발표하거나학술지에
제출해도되나요?

아니요. 해당연구결과는공개되지
않았기때문에 HP의기밀정보정책에
따라 HP의기밀정보로간주됩니다. 또한, 
유의미한가치가있기때문에영업
비밀로간주될수도있습니다. 특허
기술을발명한경우, 해당정보를
공개하는것은 HP가특허를출원할수
있는권리를침해할수도있습니다..



업무를정확하게기록합니다. 기록을정확하게
관리하는것은비즈니스관리, 재무보고규정준수및
고객, 주주와의신뢰유지에중요합니다. 거래또는
사건에대한사실적내용을정확하게기록하는것이
중요합니다.

회계및재무매뉴얼(AFM)에명시되어있는재무
정책및보고규정을준수해야합니다. 필요한경우
승인을받고, 증빙자료를제시해야합니다.

정확한기록관리하기

업무관련의사결정은완전하고정확한정보를기반으로합니다.

업무기록은 HP의업무활동과법적의무준수에
대한증거로서생성, 수령및유지되는 HP의가치

있는정보자산입니다. 업무기록에는근무
시간표, 발주서, 인보이스, 경비보고서, 이메일, 

의무보고서류등이포함됩니다.



정확한기록관리하기

주의해서행동합니다. 평소업무상기록을 확인하는
경우, 사기, 뇌물등불법행위를암시하는특이사항이
있는지살펴보세요. 특이사항이란허위기재, 기록의
불일치, 누락, 오해의소지가있는정보기재, 미기록
자금등을말합니다. 특이사항을발견할경우, 즉시
문제를제기해야합니다. 기록에대한문의사항은
기록정보관리팀, 소속부서의기록물담당자또는
기록물담당관에게연락하시기바랍니다.

다음사항은절대금지됩니다.

• 장부외자금의조성, 공개되지않거나기록되지
않은자산또는부채조성

• 계약서등서류를소급작성
• 이면합의문서작성
• 서명할권한이없는문서에서명
• 기록변경, 허위정보또는오해의소지가있는정보
입력

‘밀어내기판매’란무엇인가요?
밀어내기판매란회사가매출과실적을부풀리기위해서

시장고객이필요로하는수량이상의제품을유통경로에

판매하는것을말합니다. 

• 밀어내기판매는실제로는존재하지않는경로나

시장에수요가있는것처럼보이게만듭니다.

• 일반적으로, 판매목표를달성하기위해서분기말이나

연말직전에발생합니다.

• 부당한영업실적보상을하게됩니다. 예를들어, 제품

공급이과잉되면실제제품의가치는떨어집니다.

HP에어떤결과를초래할수있나요?
• 밀어내기판매때문에부정확한기록이발생합니다.

• 밀어내기판매는회사브랜드의신뢰를저해하여, 

파트너와고객들이경쟁사로이동하게만듭니다.



정확한 기록 관리하기
 

 청렴

분기말데이터를정리하던중, 매니저가
여러분이판단하기에정확하지않은
내용으로인보이스에변경하라고
지시했습니다. 이를증빙할수있는
문서도제공하지않았습니다. 어떻게
해야하나요? 

여러분은정직하게행동하며, 모든
거래에대해완전하고정확하게정보를
기록해야할책임이있습니다. 
매니저에게증빙문서를요구하세요. 
증빙문서를제공하지않을경우, 다른
관리자또는내부감사에보고하세요.

증거보존대상자료는보존합니다. 진행중인소송, 
조사, 감사와관련이있거나증거보존의대상이되는
기록또는자료는삭제하거나파기해서는안됩니다. 
해당기록이나자료가삭제되거나파손될수있는수동
또는자동절차는반드시중단합니다. 퇴사하는직원의
기록이증거보존대상일경우, 해당정보를삭제또는
파기하기전에해당직원이나매니저가법무팀에
문의해야합니다.

"비기록물"은 얼마 동안 보관해야 하나요?
비기록물은 타당한 업무상의 필요나 증거
보존의 대상이 아닌 경우, 최대 2년까지

보관합니다.



중요한 대외비 정보 악용 금지

기밀정보를보호해야하며, 거래하거나다른사람에게누설하면안됩니다.

보호 대상 정보를 파악합니다. 중요 대외비
정보는 HP, 고객 혹은 비즈니스 파트너에
대한 모든 정보(긍정적이거나 부정적인)로, 
외부에 공개되지는 않았으나 투자자들에게
유용할 수 있거나, 공개된 전체 정보에
영향을 주는 정보를 의미합니다. 직무 상
이러한 정보에 대한 접근 권한이 있더라도, 
기밀로 유지해야 할 책임이 있습니다. 이러한
정보를 거래에 사용하는 것을 내부자
거래라고 하는데, 이는 불법이며 다른
투자자들에게 불공평한 행위입니다. 내부자
거래는 본인과 HP를 대상으로 하는 민형사상
소송으로 이어지는 심각한 결과를 초래할 수

있습니다.

내부 정보를 악용하거나 누설하지 않습니다. 
본인의 업무나 다른 사람을 통해서 내부 정보를
접하게 된 경우, 혹은 우연히 알게 된 경우라도, 
해당 정보를 악용하면 안 됩니다. 가족이나 친구
등 다른 사람과 해당 정보를 공유하지 않는
것이 중요합니다. 이러한 행위를
“누설(tipping)”이라고 하며, 불법적인 내부자
거래의 또 다른 형태입니다.

규정을 숙지합니다. HP의 내부자 거래 정책을
숙지합니다. 직원이 스톡 옵션을 행사하는
경우도 "거래"로 간주될 수 있기 때문에 분기별
거래 제한과 허용에 대한 규정을 준수해야
합니다. 질문이 있는 경우, 
insidertrading.compliance@hp.com에

문의하시기 바랍니다.



중요한대외비정보악용금지

 

 청렴

제 업무는 인수 합병과 연관되어
있습니다. 남편과 저녁 식사를 하면서
신규 인수에 대해서 언급하면서 해당
정보를 다른 사람에게 알리지 말라고
주의했습니다. 제가 잘못한 건가요? 

네. 내부 정보는 가족과 친구에게도
공개하지 않는 것이 중요합니다. 남편이
해당 정보로 거래를 하거나 해당 정보를
다른 사람과 공유("누설")할 경우, 
본인과 남편 모두 회사 정책과 법을
위반하게 됩니다.

• 내부정보는아래와같습니다.

• 실적정보
• 예측치
• 신제품
• 비즈니스전략
• 잠재적인인수합병혹은판매
• 경영변화



HP 대변하기

권한이있는개인만 HP를대표하여발언할수있습니다.

전문가에게 맡기세요. HP에는 외부에 공개되는 HP 
정보가 모두 정확하고 일관되며 완전할 수 있도록 회사를
대변하는 담당자들이 있습니다. 이와 같은 권한이 없는
한, HP를 대표하여 공개적인 발언을 해서는 안 되며, 
투자자, 분석가, 언론 등으로부터 오는HP 비즈니스 관련
문의는 HP 투자 관계 및 기업 홍보팀에게 안내해야
합니다.

소셜 미디어를 현명하게 사용합니다. 모든 온라인 소통
플랫폼(사용자 포럼, 블로그, 채팅방, 게시판, 소셜
미디어)에서도, 소셜 미디어 사용과 관련된 HP 정책을
이해하고 따라야 합니다. 소셜 미디어에서 언급하는
내용은 개인적인 의견이라는 점을 분명하게 밝혀야
합니다. HP와 관련된 내용에 대해서는 회사로부터
승인을 받은 경우를 제외하고는 HP를 대변해서
발언한다는 인상을 줘서는 안 됩니다. HP나 고객, 
공급업체, 비즈니스 파트너에 대한 민감한 정보나
비즈니스와 관련된 정보를 밝혀서는 안 됩니다. 비방, 
모욕, 외설 등 위협, 협박, 괴롭힘 등으로 간주될 수 있는
행위를 해서는 안 됩니다.

저는 최근에 업계 내부자가 쓴 블로그를
읽었는데, 곧 출시되는 HP 제품에 대한
기능이 사실과 다르게 언급되었습니다. 
저는 해당 제품을 개발한 팀의
일원이라서 해당 제품에 대해서 잘 알고
있습니다. 제가 직접적인 정보를 알고
있으니, 블로그에 답글을 게시해도
되나요? 

아니요. 블로그에 대한 정보를
홍보팀(mediarelations@hp.com)에
전달하여, 홍보팀이 HP를 대변할 수
있도록 해야 합니다.

 

 청렴



HP의관계



이해관계 충돌 피하기

HP 이해관계에가장부합하는결정을내려야합니다.

잠재적 이해관계 충돌에 적극 대처합니다. HP 밖에서의 다양한 활동과 이해관계가 HP를

대표하여 내리는 결정에 영향을 주거나 영향을 주는 것처럼 보여서는 안 됩니다. HP 직원은

이해관계가 충돌하는 것으로 보이는 상황을 인식하고 이를 피하기 위해 노력해야 할 책임이

있습니다. 정확한 판단이 필요한 경우, 매니저와 상의하고 HP의 이해관계 충돌 정책을

참고하세요.

이해관계 충돌은 언제 발생할 수 있나요?

• HP 비즈니스 파트너, 공급업체, 채널 파트너나 고객사에서 겸업을 하거나, 이들과 같이 HP와는

무관한 비즈니스를 수행하는 경우

• HP 비즈니스 파트너, 공급업체, 채널 파트너, 혹은 고객에 투자하거나 이들과 금전적인

이해관계가 있는 경우

• 사내에 가족이나 가까운 지인이 있는 경우

• HP 업무를 통해 알게 된 것을 바탕으로 사업을 추진하는 경우

• 한 조직의 이사직이나 고문직을 맡은 경우



이해관계충돌피하기

“금전적 이해관계”란 무엇인가요?
금전적 이해관계는 투자, 소유권, 채권 이자뿐 만
아니라 수익이나 매출의 일부를 제공하는 기타
금전적 합의를 포함합니다.

저는 개인적으로 발명한 제품을
판매하기 위해서 부업을 시작하려고
합니다. 이해관계가 충돌할 우려가
있나요? 

제품의 특성에 따라 다릅니다. HP가
판매하는 제품과 경쟁하지 않고, 본인의
비즈니스를 위해 회사의 시간, 자원, 
사업 관계를 활용하지 않는 경우에는
부업이 가능할 수 있습니다. 가장 좋은
방법은 HP의 이해상충 정책(HP 
Conflicts of Interest Policy)을 확인하고
사업 계획을 매니저에게 공개하여, 
필요한 경우 서면 승인을 받는 것입니다. 
또한, 부업이 HP에서 근무하는 시간, 
능력, 열정을 방해해서는 안 됩니다.

 

 청렴

“직계 가족 구성원”은 누구인가요?
직계 가족 구성원은 세입자나 직원 외에 배우자, 

동거인, 부모, 양부모, 자녀, 의붓 자녀, 형제, 배우자

가족 등 직계 가족 구성원의 집에 거주하는 사람을

의미합니다.

“친밀한 개인 관계”란 무엇인가요?
친밀한 개인 관계에는 연애 관계도 포함되지만, 

사업이나 재산의 소유권 등 금전적인 관계를 맺고

있는 경우도 포함됩니다.



책임있는외부업체관리하기

HP의 높은 윤리적 기준을 비즈니스 파트너에게 동일하게 적용합니다.

외부업체와 책임있는 비즈니스를 합니다. HP 파트너가
반드시 청렴하게 비즈니스를 수행하게 합니다. HP의
외부업체는 윤리, 인권, 다양성, 경영, 보건, 안전 및 환경에
대한 HP의 높은 기준을 지지해야 합니다. HP 파트너와
공급업체는 HP의 품질, 납품, 서비스 및 가격정책 기준을
충족해야 합니다.

HP의 기대를 명확하게 알립니다. 외부 업체와 비즈니스를
하는 경우에는 HP의 글로벌 조달 정책과 적용 가능한 모든
프로세스를 반드시 준수해야 합니다. 외부 업체와의 계약은
서면으로 체결해야 하며 두 당사자의 의무 사항을 명시해야
합니다. HP는 계약 합의 사항을 감시하고 법률과 HP 정책을
준수하도록 하는 책임이 있습니다. 비즈니스 파트너나
공급업체에 의한 HP 정책 위반이 우려되는 경우 보고하고, 
HP 기준을 위반한 파트너와 계약을 종료합니다.

외부업체는벤더, 공급업체, 컨설턴트, 도급업체, 
계약직직원, 대리인등 HP를대신해서사업을

하는모든외부업체를포함합니다.

 

 청렴

채널 파트너가 고객에게 뇌물을 준
혐의가 있다는 사실을 알게
되었습니다. 혐의는 입증되지 않았고, 
HP와 연관되어 있지 않습니다. 제가
조치를 취해야 하나요? 

네. 외부업체가 법이나 HP 정책을
위반할 가능성이 있는 경우, 문제
발생의 소지가 있습니다. 가능한 빨리
매니저나 법무조직에 보고해야 합니다.



뇌물및불법사례금금지

타협하지 않는 청렴함으로 업무를 수행하여야 합니다. 현지 관행이나 다른 회사의 관행과 상관없이, HP는
부정 행위를 하지 않으며, 부적절한 인상을 주는 것도 피해야합니다.

어떠한 경우에도 청렴을 유지합니다. 비즈니스 기회를
잃는다 하더라도, 비즈니스를 성사 혹은 유지하거나
부당한 이득을 취하기 위해 가치로 환산할 수 있는 그
어떤 것도 주거나 받아서는 안 됩니다. 비즈니스를
성사시키기 위해 돈이나 가치로 환산할 수 있는 것을
제공하는 것은 뇌물 공여로 간주됩니다. 할인, 호의, 혹은
특혜 등 어떤 것에 대한 대가로 제3자에게 돈이나 가치
있는 것을 절대 제공해서는 안 됩니다. 이는 불법
사례금으로 간주됩니다. HP는 절대 뇌물을 주거나 받지
않으며, 불법 사례금을 허용하지 않습니다.

급행료를 제공하지 않습니다. 급행료는 일반적인 정부
절차를 확보하거나 가속화하기 위해 정부 관계자에게
제공하는 소액의 현금이나 가치 있는 물건을 의미합니다. 
급행료 요청이나 강압에 의한 급행료 제공은 즉시
보고해야 합니다.

신고하세요. 뇌물 요구 혹은 공여를 발견하면 매니저, 
법무조직이나 윤리 및 준법 사무국에 보고하세요.

외부 업체를 감독합니다. 우리는 HP를 대표하여
비즈니스를 수행하는 외부업체의 행위에 대한 책임을
져야 합니다. 외부업체를 이용하는 경우, 승인된 교육
절차를 따르고, 정확한 목표를 제시하고, 업무를
적극적으로 관리해야 합니다. 할인, 리베이트, 수수료, 
혹은 기타 HP 펀드(시장 개발 펀드 등)가 HP를
대표한 뇌물로 사용되지 않도록 합니다. HP가 취할
수 없는 행동을 외부업체를 통해 취해서는 안 됩니다. 
또한, 외부업체의 불법적인 지출과 부패 행위가
감지되는 "위험 신호"를 무시해서는 안 됩니다.

보건의료 분야 관련 추가 규정. 보건의료 분야
전문가와 고객에게는 특별 뇌물 규정이 적용될 수
있습니다. 보건의료 분야 종사자에게 가치로 환산할
수 있는 것을 제공할 시, HP 정책을 반드시 확인하고
따라야 합니다.



뇌물및불법사례금금지

무엇이뇌물인가요?

뇌물에는다양한형태가있습니다. 

• 돈지불

• 선물

• 호의

• 취업제안

• 접대또는여행

자선이나정치적인기여도의사결정에영향을

미칠경우뇌물로간주될수있습니다.

 

 청렴

오랫동안비즈니스관계를맺어온
신뢰할수있는파트너가공공부문
계약에입찰하면서, 평소보다많은
할인을요구합니다. 파트너사는할인이 
"추가비용"을상쇄할수있다고만
설명했습니다. 이를위험신호라고볼수
있나요? 

네. 할인에대한모든요청은 HP 영업
정책을반드시따라야하며구체적인
이유가있어야합니다. 작은액수라
하더라도추가할인이나보상에대한
요청은신중하게검토해야합니다. 
파트너가추가자금을정부관계자에게
뇌물로제공한다는의심이들경우, 해당
요청을반드시거절해야합니다.



HP 정책을준수합니다. 선물, 식사, 여행및접대는 HP 

Global Business Amenities Policy에부합하는

경우에만제공하거나받을수있습니다. 어떤것을

주고받음으로인해비즈니스결정에영향을주는

듯한인상을줘서는안됩니다.

HP 의무사항을준수합니다. 선물, 식사, 접대, 여행을

제공하거나받을경우, 허용가능한범위를확인하고

정책상요구되는승인을사전에받아야합니다. 정부

및보건의료관계자에대한해당규정은다른상업

분야의규정보다엄격하며, 국가별로상이합니다. 

HP직원은 HP 정책에따라선물, 식사, 접대, 여행에

대해정확하게기록해야할책임이있습니다. 환급

요청은 HP의임직원비용관리프로세스를준수해야

합니다. 환급을위해제출하는선물, 식사, 접대, 여행

내용을정확하게분류해야하며, 참석자등모든필수

정보가포함되어야합니다.

선물, 식사, 접대 및 여행 관련 규정 이해하기

선물이나식사, 접대및여행은적절한경우에만제공하거나받을수있습니다.

모든선물이나접대는다음을준수해야합니다. 

• HP의이미지를향상시키고, 제품과서비스를돋보이게

하거나, 좋은비즈니스관계를유지하기위한

목적이어야합니다. 

• 제3자입장에서도타당하고합법적이어야합니다.

• 대가성이있는어떤것도받아서는안됩니다.

• 청탁을받아서는안됩니다.

• 수취인이소속된조직의정책을위반해서는안됩니다.



선물, 식사, 접대 및 여행 관련 규정 이해하기

받을수있는선물인지어떻게알수있나요?

일반적인비즈니스상황에서제공되는합리적인수준의선물은
허용가능하지만, 의무감을느끼게하거나부적절해보이는선물은
허용되지않습니다. 확실하지않은경우, 매니저나법무조직에
문의하시기바랍니다.

 

 청렴

비즈니스기회에대해서의논하는자리에서
장래고객이저와같은축구팀을응원한다고
했습니다. 경기관람티켓이두장있고저는
사용하기어려운상황입니다. 티켓의 가격은
비싸지 않습니다. 고객에게 티켓을 제공해도
되나요? 

아니요. 장래 고객이 본인과 함께 경기를
관람하는 것이 아니기 때문에 티켓을
제공하는 것은 선물로 간주됩니다. 입찰에
대해 논의하기 위한 식사나 모임은
허용되지만, 입찰 또는 계약 협상 과정에서
선물은 제공할 수 없습니다. 티켓 가격이
비싸지 않더라도 경쟁 입찰 과정에서 티켓을
제공하는 것은 장래 고객의 결정에 부적절한
영향을 준다는 인상을 줄 수 있습니다.

부적절한 비즈니스 편의 제공에 대한 예시는 다음과 같습니다.

• 부적절하게 보이거나 부당한 압박 또는 이해관계 충돌을

조성하는 편의 제공

• 현금, 대출, 주식, 현금처럼 사용 가능한 상품권(AMEX, VISA), 

귀금속, 보석 등

• 불법 또는 성적으로 노골적인 물건

• 수취인의 소속 조직 정책을 위반하는 선물

• 부당한 혜택에 대한 대가로 제공되는 선물

• 경쟁 입찰 과정이나 계약 협상 단계에서 제공되는 선물

• 정책상 직접적으로 받을 수 없도록 규정되어 있는 비즈니스

편의를 제3자를 통해서 제공하거나 받는 경우



HP의 유산을 중시합니다. HP직원은 공정하고
열정적으로 일합니다. HP는 제품과 서비스의 가치를
바탕으로 경쟁하며, 공정 거래를 제한하는 행위를 하지
않습니다.

법률과 HP 정책을 준수합니다. 전 세계 각국에는
독과점 금지 및 공정경쟁에 관한 법률이 있으며, 해당
법률을 위반할 경우 HP와 본인에게 심각한 결과를
초래할 수 있습니다. 비즈니스를 하고 있는 국가의
독과점 금지와 공정경쟁에 관한 법률을 반드시
이해해야 합니다.

독과점 금지 및 공정경쟁 법률은 HP와 아래 주체와의
상호작용에 적용됩니다.

• 파트너
• 경쟁사와 잠재적 경쟁사
• 고객
• 공급업체 및 기타 벤더
• 제휴 관계사

부적절한 합의를 체결하지 않습니다. 우리는 비즈니스를
윤리적으로 수행하고 가격, 마진, 비용, 판매 조건, 임금
또는 고객, 공급업체 또는 시장 분할과 관련하여 경쟁사, 
고객, 공급업체 또는 기타 비즈니스 파트너와 공식적이든
비공식적이든 부적절한 계약을 체결하지 않습니다. 
부적절한 합의는 구체적으로 표현되지 않아도
당사자간의 행위를 통해서 유추될 수 있습니다.

공정하게 경쟁하기

책임감있는마케팅과활발하고합법적인경쟁을통해공정하게이깁니다.

“부적절한 합의”란 무엇인가요?
예시:

• 비공식적인합의

• 서면이아닌구두합의

• 비언어적표현(예: 눈짓, 고갯짓)

• 암시적인행동(미래시장행위공개, 경쟁사의

행위에영향을주는행동, 혹은민감한주제에대한

의견교환)

• 침묵이후에따르는특정행동

• 고객등제3자를통해체결하는합의



공정하게 입찰합니다. 입찰 담합은 경쟁사들이
입찰에서 경쟁을 제한하고자 할 때 발생합니다.  
여기에는 입찰 비교, 입찰 참여 포기 합의, 낙찰자
사전 합의 등이 포함됩니다. 입찰 준비 업무에
참여하는 직원은 법률과 회사 정책을
준수해야합니다.

공정하게 마케팅합니다. 고객과 직접 대화하거나
광고, 마케팅, 판매 자료에 정보를 제공하는 경우, 
제품에 대한 정확한 정보만 제공되도록 합니다. 
불공정한 이득을 취하기 위해 경쟁사에 대해 사실과
다르거나 불법적인 주장을 하거나, 속임수를 쓰거나
잘못된 표현을 사용해서는 안 됩니다.

적절한 방식으로 비즈니스 정보를 수집합니다. 
우리에게는 이전 직장에 대한 기밀 정보를
보호하고 해당되는 정보공개 제한 정책을 따를
책임이 있습니다. 이전 직장에 대한 기밀 정보를
활용하거나 HP와 공유해서는 안 됩니다. 또한, 
정보를 수집하면서 본인의 신원과 HP와의
연관성을 숨기지 않아야 합니다.

공정하게 경쟁하기

다음 내용과 관련된 합의를 주의해야 합니다.

• 할인, 리베이트, 조건 등을 포함하는 가격 및

가격 책정 요인

• 회사의 시장 진입 제한

• 고객이나 공급업체와의 거래 거절

• 제조, 판매, 생산량 제한

• 시장 혹은 고객 배분

• 담합 입찰



공정하게 경쟁하기

 

 청렴

업계 컨퍼런스에 참석해 오찬을 하던
중에 경쟁사 직원들이 ABC 회사 입찰
참가회사들의 가격 정보를 공유하기
시작했습니다. 저는 잘못된 행동인 줄
알았기 때문에 대화에 참여하지
않았습니다. 제가 그 상황에 올바르게
대처한 건가요? 

대화에 참여하지 않은 것은 잘한
행동이지만, 반대하는 목소리를 내지
않았기 때문에 다른 사람들은 그
대화에 본인이 연루되었다고 생각할 수
있습니다. 가장 좋은 방법은 대화를
중단하고, 그 상황에서 벗어난 다음에
법무조직에 보고하는 것입니다. 또한, 
경쟁사로부터 가격 정보를 듣게 된
경우, 본인은 ABC 회사 입찰에
참여해서는 안 됩니다.

민감한 정보를 경쟁사와 공유하면 안 됩니다. 내용은 다음과

같습니다.

• 현재 또는 미래에 초점을 맞춘 고객별 또는 제품별 가격

정보

• 고객이나 제품을 특정하지 않은 종합적인 과거

가격결정 정보를 공유하는 것은 경쟁사가 특정 제품

라인이나 고객 정보를 구별하지 못할 경우 리스크가

높지 않습니다.

• 기밀 사항인 미래 제품 로드맵

• 과거 정보나 대략적인 제품 로드맵을 공유하는 것은

경쟁사가 기밀 비즈니스 전략을 알아보지 못할 경우

리스크가 높지 않습니다.

• 고객 파이프라인 또는 전망 정보

• 사전 상의를 거치지 않은 경쟁과 관련된 민감한 정보



업계 기준과 고객의 기대를 충족하거나 넘어섭니다. HP는
항상 품질을 우선시하여 특별한 고객 경험을 제공해야 할
책임이 있습니다. 지킬 수 있는 품질만 약속하고, 약속한
품질을 제공하기 위해 노력합니다. 실사를 통해 비즈니스
파트너와 공급업체가 HP의 기준을 충족하는지 확인하고
선정합니다. HP 제품은 품질이 중요하다는 사실을
명심해야 합니다.

책임있는 마케팅을 합니다. 제품과 서비스를 공정하고, 
정확하고, 정직하게 표현해야 합니다. 광고, 마케팅, 판매
자료나 발표 자료에 오해의 소지가 있는 정보를
포함해서는 안 되며, 경쟁사나 경쟁사의 제품과 서비스에
대해서 사실이 아니거나 불법적인 주장을 해서는 안
됩니다. 우리는 HP 브랜드와 상표를 보호하고, 적절한
승인을 받은 경우에만 사용해야 합니다.

회색시장(그레이 마켓)에 참여하지 않습니다. HP 제품이
회색시장에서 거래되는 상황을 방지하기 위해 반드시
실사를 실시합니다. 최종 사용 고객 검증 정책을
준수합니다.

고객을 우선으로 생각하기

높은품질기준을고집합니다.

 

 청렴

HP 파트너가 대량 주문을 넣으면서 대폭
할인을 요구했습니다. 여러 번 비즈니스를
한 파트너인데, 최종 사용자를 검증해야
하나요? 

네. HP 제품이 회색시장에서 거래되는 것을
방지하기 위해서 HP 정책은 할인 거래에
대한 타당한 최종 사용자가 존재하며 명시된
수량의 제품이 필요한지 검증하도록
규정하고 있습니다.

채널 파트너/재판매 계약 조건을
위반하여HP 제품이 일반 유통 채널 밖에서
거래되거나 국경 밖으로 운송되는 경우에
회색시장이 형성됩니다. 일부 국가에서는
회색시장을 "누출"이라고 지칭합니다.



지속적으로 정보를 파악합니다. HP는 글로벌 회사로서
전 세계에서 제품과 서비스를 구매, 판매, 거래하기
위해서 국제 무역과 관련된 모든 법과 규제를 반드시
준수해야 합니다. 국제무역법과 규제를 준수함으로써, 
제품을 개발하고 고객에게 신속하게 납품하기 위해
필요한 정부 승인을 받거나 유지할 수 있으며, 위반에
따른 벌금 혹은 형사 처벌을 방지할 수 있습니다.

불매운동 참가 요청에 주의합니다. 적절한 수입, 수출, 
세관 문서와 기록을 확보하고 관리해야 합니다. HP 
국제무역정책이 허용하는 경우에만, 무역관련
불매운동 요청에 대응합니다.

이민법을 준수합니다. HP를 대표하여 업무를 수행하는
직원은 해당 국가로부터 적절한 승인(취업 허가 및
비자 포함)을 받을 책임이 있습니다.

HP 절차를 따릅니다. 다국적 기업인 HP를 운영하기
위해서는 모든 직원이HP 국제무역정책을 이해하고
준수해야 합니다. 전사적으로 모든 직원은 다음을
따라야 합니다. 
• HP 제품이 핵 확산이나 불법 무기 개발 등

제재된 활동에 사용되지 않도록 필요한 실사를
수행합니다.

• 거래 전, 글로벌 무역팀은 시중 판매되는 HP 
제품 및 서비스 관련 기술 정보를 검토하고
적절한 수출입 분류를 지정해야 합니다.

• 모든 고객, 파트너, 비즈니스 거래를 조사하여, 
HP가 무역 제재 당사자나 국가와의 무단 거래에
관여되지 않았는지 확인합니다.

수출입 규정 이해하기

국제무역관련법을준수합니다.

HP 국제무역팀(Global Trade)에 연락하세요. HP가 비즈니스를 수행하는 각 국가의 조직 내에서 특정 사업부나 부서가 필요로 하는 글로벌 무역
프로그램에 대해서 학습, 실행, 준수할 수 있도록 HP국제무역팀이 지원합니다. 제품, 서비스, 기술의 국제무역과 관련된 문제에 대해서는 HP의
국제무역 전문가에게 문의하세요. 이를 통해 조직 내부적으로 통제가 이루어지고, 비즈니스 프로세스 및 절차 상에서 문서로 기록될 수 있습니다. 
질문이나 위반과 관련된 사안은 국제무역팀에 즉시 보고해야 합니다.



HP의영향



환경 영향 최소화하기

우리는 업계에서 가장 지속 가능한 제품 및 솔루션 포트폴리오를 구성하여 탄소 넷제로와 완전 재생 가능
경제를 향해 나아가야 합니다.

비즈니스에 지속가능성을 반영합니다. 우리의
비즈니스는 환경에 대한 책임을 다하고 환경과
관련된 법, 규제, 기준을 준수합니다. HP는
제품의 설계, 제조 및 공급 방식을 끊임없이
혁신하여, 에너지와 원자재 효율성을
향상시키고, 원자재의 재사용과 재활용을
촉진하고, 환경에 문제가 되는 재료는 사용을
피합니다. 또한, 우리 지역 사회에서 폐기물
감량, 원 재료 재활용, 위험 물질의 안전한 폐기
등을  지원하고 있습니다.

책임 있는 공급망을 만듭니다. HP의 공급업체는
HP의 탄소, 에너지, 물, 폐기물 등으로 야기되는
영향을 개선하기 위한 중요한 파트너입니다. HP는
환경 관련 허가와 승인에 대한 조건을 준수하며, 
공급업체도 동일하게 이를 준수하도록
적극적으로 나서고 있습니다.

각자의 역할을 다합니다. 매년 설정하는 연간 목표에 지속 가능한 영향 관련
목표를 포함하고, 지속 가능성을 위한 HP 노력에 여러분이 어떻게 기여할 수
있을지 고민해보세요. 제품 설계, 효율적인 자원 사용, 영업, HP나 지역사회
봉사활동 등을 통해 기여할 수 있습니다.



변화 만들기

사람과 세상을 위해 일합니다.

책임감을 갖고 봉사합니다. 지역 사회에
긍정적인 변화를 이끌어내는 데 적극적인
역할을 해야 합니다. 하지만, 사전 승인없이 HP 
자원을 활용하여 자선 활동이나 정치 활동을
해서는 안 됩니다.

책임감 있게 기여합니다. HP는 개인적으로
지지하는 공익이나 단체에 기여하는 것을
권장하며, 직원 모두가 자유롭게 결정을
내리기를 바랍니다. 본인이 선호하는 자선
단체, 조직 혹은 정치 활동에 기여하도록 직원, 
비즈니스 파트너, 혹은 고객에게 강요하거나
요청해서는 안 됩니다.

기부 및 후원에 대한 HP 정책을 이해합니다. 
HP는 지역 사회의 니즈를 해결하고 비즈니스와
시장 수익을 높이기 위한 전략적인 투자를
지원합니다. HP에는 회사 기부 활동에 HP 핵심
가치와 비즈니스 이익이 반영되도록 하고 이러한
투자의 유형을 적절히 분류하는 프로세스와
규제가 마련되어 있습니다. 예를 들어, 비영리
단체는 HP에게 금전적인 지원을 요청할 때, 
"기부"와 "후원"이라는 용어를 혼용합니다. 
하지만, 두 용어에는 법적 및 재정적인 차이가
있으며, 비영리 단체 활동에 참여하는 방식이
다릅니다. 또한, 별개의 정책과 프로세스가
있습니다. 자세한 내용은 관련 정책을 참고하시기
바랍니다.



정치 참여와 로비에 관한 규칙을 따르십시오. 시민
활동에 참여하거나 정치적 견해를 공유하는 경우 
HP의 시간을 이용하지 말고, 자신의 관점이
개인적이라는 점을 분명히 해야 합니다. HP 직원이
입법, 정책 또는 정부 조치에 영향을 미치도록
의도된 정부 직원과 접촉하는 것은 공공 정책
문제에 대한 정부의 의견 요청에 대한 응답 제출을
포함하여 로비로 간주될 수 있습니다. HP의 모든
직원은 HP를 대신하여 로비를 하거나 컨설턴트, 
에이전트, 무역 협회 또는 HP 비즈니스 파트너와
같은 다른 사람이 로비를 할 수 있도록 HP 
Government Affairs & Public Policy의 사전 승인을
받아야 합니다.

변화 만들기

 

 청렴

선거 후보자들이 지역 사회의 문제에
대해서 답변하는 지역 행사를
진행해달라는 요청을 받았습니다. 
자기소개에서 제가 근무하는 곳과 하는
일에 대해서 언급해도 되나요? 

이런 경우는 허용됩니다. 사전에 
Government Affairs & Public Policy에
연락하고, 승인이 나면 이벤트에
참여하는 것이 당사의 정책을
준수하는지 확인하십시오.



정책

HP의 문화

• Global Open Door Policy
• Global Best Work Environment Policy
• Litigation and Investigations Policy

HP의 약속

• HP Human Rights Policy
• HP Supplier Code of Conduct
• HP Global Master Privacy Policy
• HP Binding Corporate Rules
• HP Global Employee Privacy Policy & 

Notice
• HP Personal Data Retention Policy
• Global Best Work Environment Policy
• Global Open Door Policy

우리회사

• HP Cybersecurity policies, standards, and 
specifications

• HP Environmental, Health and Safety Policy
• HP Security Policy
• Global Best Work Environment Policy
• Confidential Information Policy
• Conflicts of Interest Policy
• Global Social Media Governance Policy
• Accounting and Finance Manual
• HP Global Master Records and Information 

Management Policy
• Litigation and Investigations Policy
• HP Insider Trading Policy
• HP Instant Messaging Policy

HP의 영향

• Conflicts of Interest Policy
• Anti-Corruption Policy
• Anti-Corruption FAQs
• Global Procurement Policy
• Sustainable Impact and Human Rights 

Policy
• Partner Legal and Regulatory Compliance 

Policy
• Partner Code of Conduct
• Supplier Code of Conduct
• Contingent Worker Code of Conduct
• Global Business Amenities Policy
• Global Business Amenities FAQs
• U.S. Business Amenities Policy
• Conflicts of Interest Policy
• Confidential Information Policy
• End User Verification Policy
• HP Global Trade webpage

HP의 영향

• HP Environmental, Health and Safety Policy
• HP General Specification for the 

Environment
• Global Volunteerism Policy
• Conflicts of Interest Policy
• HP Global Charitable Contributions Policy
• Political Participation Policy
• HP Sponsorship Policy



참고자료

HP의 문화

• HP Culture webpage
• Raise a concern infographic
• Anti-retaliation infographic
• “Take the First Step” video
• Speak Up Listen Up – Module 1: Our 

Open Door Policy
• Speak Up Listen Up – Module 2: 

Communicating With Your Employees
• Integrity Investigations FAQs
• How to Report a Concern webpage

HP의 약속

• Sustainable Impact @HP
• Report concerns
• HP Privacy Statement
• HP Job Applicant Privacy Notice
• HP Privacy Rulebook
• Privacy principles video
• Report privacy incidents
• “Don’t Stand By” video

우리회사

• HP Cybersecurity home page
• Report information security incidents
• IT knowledgebase
• Protect Sensitive Company Data
• Preventing/Reporting Phishing and 

Ransomware Attacks
• Working from Home – Cybersecurity 

guidance
• Matrix For Handling and Managing the 

Company’s Information Assets
• CDA Portal
• Conflicts of interest infographic
• Side agreements infographic
• Corporate AMEX card usage infographic



참고자료

HP의 관계

• Conflicts of interest infographic
• Anti-Corruption Red Flags
• HP Amenities Approval Tool
• Employee Reimbursement Hub
• Corporate Sales and Marketing Resource 

Center

HP 청렴규정(Integrity at HP)의전제및

업데이트관련

HP청렴규정은 HP의행동강령입니다.

HP는여러분이직원으로서갖는권리를

이해하고존중합니다. HP 청렴규정은공적

사안에대한공개발언권및미국

전국노동관계법제7항에의해보장되는

활동에참여할권리를침해하기위한목적이

아닙니다. 이활동에는임금, 근로시간및

기타고용조건에대한발언권이포함됩니다.

HP 청렴규정은주주들에게공개되며 HP 

웹사이트에도공유됩니다. HP는 HP 청렴

규정을최신으로업데이트하기위해최선을

다하고있으며, 필요에따라주기적으로

내용을보완수정합니다. HP 청렴규정조항은 

HP의다른정책이나절차와는별도의

조항으로, 다른정책이나절차를수정또는

대체하지않습니다. 

당사의법률고문만직원및비임원에게이

문서에대한예외또는면제를부여할수

있습니다. 이사또는임원에대한예외적용및

면제는이사회가승인하며, 이는대중에게

적절히공개되어야합니다.

HP의 영향

• HP Sustainable Impact webpage
• HP Sustainable Impact Sales and 

Marketing Resources

© 2023 HP Development Company, L.P. All rights reserved.
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