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ค์วัามีมุีง่มีั�นี้ของเรา

Bob Mauch
ประธานกรรมการและประธาน 
เจ้า้หน้าท่ี่�บรหิาร

เมี่�อ Cencora เติบโตข้�นี้ในี้ฐานี้ะองค์์กรระด้ับโลัก ค์วัามีรบัผิดิ้ชอบรว่ัมีกันี้ของเราในี้การด้ำาเนี้ินี้กิจการ
ของเราแลัะธุรกิจของเราอยา่งมีจ้รยิธรรมีแลัะสจุรติยงัค์งเติบโตอยา่งต่อเนี้่�อง ในี้ขณะเด้้ยวักันี้การยงัค์ง
ปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บก็มีค้์วัามีซับัซัอ้นี้มีากข้�นี้เนี้่�องจากกฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะนี้โยบายท้�เราต้อง
ปฏิิบติัตามีก็มีก้ารพื่ฒันี้าเชน่ี้กันี้ นี้ั�นี้เป็นี้เหตผุิลัวัา่ทำาไมีจง้เป็นี้สิ�งสำาคั์ญอยา่งยิ�งท้�สมีาชกิในี้ท้มีแต่ลัะค์นี้
ต้องใชเ้วัลัาในี้การทบทวันี้หลัักจรยิธรรมีแลัะจรรยาบรรณทางธุรกิจของปีนี้้�อยา่งใกล้ัชดิ้ แลัะมุีง่มีั�นี้ท้�จะ
รกัษาหลัักจรรยาบรรณไวัเ้ป็นี้สว่ันี้หนี้้�งของวัฒันี้ธรรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของเรา

เรามีกัพูื่ด้ถุ้งการใหล้ักูค้์าแลัะผิูป้ว่ัยเป็นี้ศููนี้ยก์ลัางของทกุสิ�งท้�เราทำา แลัะนี้ั�นี้ทำาใหเ้ราต้องด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจด้้วัย
ค์วัามีซั่�อสตัยใ์นี้ระด้ับสงูสดุ้ ทกุวันัี้ทั�วัโลักสมีาชกิในี้ท้มีของเราทำางานี้รว่ัมีกับลักูค้์า ซัพัื่พื่ลัายเออร ์ผิูม้ีส้ว่ันี้
ได้้สว่ันี้เสย้ แลัะหนี้่วัยงานี้กำากับด้แูลั แลัะมีค้์วัามีจำาเป็นี้อยา่งยิ�งท้�เราจะต้องทำาธุรกรรมีทางธุรกิจด้้วัยค์วัามี
ซั่�อสตัยแ์ลัะค์วัามีซั่�อตรง หลัักจรรยาบรรณเป็นี้กรอบการทำางานี้ท้�จำาเป็นี้สำาหรบัวัธิก้ารด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจของเรา
แลัะกำาหนี้ด้หลัักคิ์ด้นี้ำาทางของเรา

ในี้นี้ามีของท้มีผิูน้ี้ำาแลัะค์ณะผิูบ้รหิารของ Cencora ผิมีขอขอบค์ณุสำาหรบัทกุวัธิท้้�ค์ณุด้ำาเนี้ินี้ชว้ัติตามี
หลัักการท้�ระบุไวัใ้นี้หลัักจรรยาบรรณ การเขา้รบัการฝึึกอบรมีประจำาปีแลัะทบทวันี้หลัักจรรยาบรรณเป็นี้
สองวัธิส้ำาคั์ญท้�ค์ณุสามีารถุทำาสว่ันี้ของค์ณุเพื่่�อรกัษาวัฒันี้ธรรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของ Cencora 
นี้อกจากนี้้�ยงัเป็นี้สิ�งสำาคั์ญอยา่งยิ�งท้�ค์ณุต้องใชโ้ปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) หากค์ณุมีข้อ้กังวัลั
เก้�ยวักับพื่ฤติกรรมีหรอ่กิจกรรมีใด้ ๆ ท้�ด้เูหมีอ่นี้ผิดิ้จรรยาบรรณ ไมีเ่หมีาะสมี หรอ่ไมีส่อด้ค์ล้ัองกับหลััก
การสำาคั์ญของหลัักจรรยาบรรณของเรา

ขอขอบค์ณุสำาหรบัค์วัามีมุีง่มีั�นี้อยา่งต่อเนี้่�องในี้การปฏิิบติัตามี การตัด้สนิี้ใจตามีจรยิธรรมี แลัะจุด้มุีง่หมีาย
รว่ัมีกันี้ของเรา

ยนิี้ด้้ต้อนี้รบั

Jennifer E. Dubas 
รองประธานอาวุุโสและประธานเจ้า้หน้าท่ี่�ฝ่่าย
กำากับดูแูลการปฏิิบติัิติามกฎระเบย่บ

เรย้นี้ สมีาชกิในี้ท้มี
ในี้ขณะท้�เราเริ�มีต้นี้อ้กปีงบประมีาณหนี้้�งของการรกัษาวัฒันี้ธรรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของเราท้� 
Cencora ด้ิฉัันี้ขอใชเ้วัลัาสกัค์รูเ่พื่่�อขอบค์ณุสำาหรบัค์วัามีมุีง่มีั�นี้ของค์ณุในี้เร่�องค์วัามีรบัผิดิ้ชอบ ค์วัามี
ซั่�อสตัย ์แลัะค์วัามีซั่�อตรงภายในี้องค์์กรของเรา เราปรบัปรุงหลัักจรรยาบรรณเป็นี้ประจำาทกุปีเพื่่�อสะท้อนี้ให้
เหน็ี้ถุ้งการเปล้ั�ยนี้แปลังกฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะนี้โยบาย แลัะเราปรบัหลัักจรรยาบรรณใหส้อด้ค์ล้ัอง
กับวัตัถุปุระสงค์์ทางธุรกิจแลัะโค์รงสรา้งบรษัิทของเรา การปฏิิบติัตามีหลัักจรรยาบรรณในี้ฐานี้ะสมีาชกิท้มี 
Cencora เป็นี้รากฐานี้ของโปรแกรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของเรา

วฒันี้ธริริมการิปีฏิิบัติั้ต้ามกฎริะเบัย่บัของเริาเริิ�มต้้นี้ท่�ตั้วคณุ ค์ณุค่์าของหลัักจรรยาบรรณเติบโตข้�นี้เมี่�อ
ค์ณุทำาใหม้ีนัี้เป็นี้สว่ันี้หนี้้�งของงานี้ประจำาวันัี้ของค์ณุ

เริาร้ิส้ิกึต่้�นี้เต้้นี้ท่�ได้ีเปีน็ี้พนัี้ธมติ้ริกับัคณุ ในี้ขณะท้�หลัักจรรยาบรรณเป็นี้ทรพัื่ยากรหลััก เค์รอ่ขา่ยเจา้หนี้้าท้�
ด้้านี้การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บทั�วัโลักของ Cencora ผิูเ้ช้�ยวัชาญด้้านี้ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั เพื่่�อนี้รว่ัมีงานี้ด้้านี้การ
ประกันี้ แลัะแชมีปก์ารปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บพื่รอ้มีท้�จะสนี้ับสนีุ้นี้ค์วัามีพื่ยายามีของค์ณุในี้การรวัมีหลัักการของ
หลัักจรรยาบรรณของเราไวัใ้นี้กิจกรรมีทางธุรกิจของค์ณุ แลัะเพื่่�อชว่ัยค์ณุในี้การสง่เสรมิีวัฒันี้ธรรมีการปฏิิบติั
ตามีกฎระเบย้บท้�สะท้อนี้วัตัถุปุระสงค์์แลัะหลัักคิ์ด้นี้ำาทางของเรา 

หลัักจริริยาบัริริณกำาหนี้ดีว�าเริาเปีน็ี้ใคริแลัะเริาดีำาเนี้ินี้ธุริกิจท่� Cencora อย�างไริ มีนัี้เป็นี้สทิธพิื่เิศูษของ 
เราท้�ได้้ทำางานี้รว่ัมีกันี้กับค์ณุแลัะชว่ัยใหค้์ณุมีป้ฏิิสมัีพื่นัี้ธกั์บลักูค้์า ซัพัื่พื่ลัายเออร ์ผิูข้าย เพื่่�อนี้รว่ัมีงานี้ แลัะ 
ผิูม้ีส้ว่ันี้ได้้สว่ันี้เสย้ในี้แนี้วัเด้้ยวักันี้กับค่์านี้ิยมีหลัักของเราในี้ขณะท้�ปฏิิบติัตามีกฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�
เก้�ยวัขอ้ง 

แจง้ขอ้กังวลัแลัะได้ีริบััการิริบััฟังั การรบัรองวัา่การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บอยา่งมุีง่มีั�นี้ทั�วัทั�ง Cencora เป็นี้
ค์วัามีรบัผิดิ้ชอบรว่ัมีกันี้ แลัะจำาเป็นี้อยา่งยิ�งท้�ค์ณุต้องใชโ้ปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) หากค์ณุรบัรูถุ้้ง
พื่ฤติกรรมีผิดิ้จรรยาบรรณ การกระทำาผิดิ้ การประพื่ฤติมีชิอบท้�อาจเกิด้ข้�นี้ หรอ่การกระทำาท้�ขดั้กับหลัักจรรยา
บรรณของเราหรอ่นี้โยบายการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของ Cencora เรามีน้ี้โยบายไมีต่อบโต้ ด้ังนี้ั�นี้ค์ณุจง้
มีั�นี้ใจได้้วัา่มีก้ารรบัฟังัเสย้งของค์ณุหากค์ณุรายงานี้เร่�องการลัะเมีดิ้ท้�อาจเกิด้ข้�นี้ 

ขอขอบค์ณุท้�ทบทวันี้แลัะยน่ี้ยนัี้ค์วัามีมุีง่มีั�นี้ของค์ณุต่อหลัักจรรยาบรรณ ด้ำาเนี้ินี้การตามีขอ้กำาหนี้ด้การฝึึก
อบรมีประจำาป ีแลัะติด้ต่อท้มีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บเพื่่�อขอการสนี้ับสนีุ้นี้ตลัอด้ทั�งปี เวัลัาของค์ณุมีค้์ณุค่์า
แลัะเราขอขอบค์ณุสำาหรบัค์วัามีรว่ัมีมีอ่ของค์ณุ 

เราจะรว่ัมีกันี้รกัษามีาตรฐานี้สงูสดุ้ของจรยิธรรมีแลัะการปฏิิบติัตามีกฏิระเบย้บท้� Cencora ต่อไป
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ขอบเขต
ในี้ฐานี้ะหนี้้�งในี้บรษัิทใหบ้รกิารด้้านี้เภสชักรรมีท้�ใหญ่ท้�สดุ้ในี้โลัก Cencora ตลัอด้จนี้บรษัิทยอ่ยแลัะบรษัิท
ในี้เค์รอ่ (บรษัิท) มุีง่มีั�นี้ท้�จะด้ำาเนี้ินี้การตามีวัตัถุปุระสงค์์ทางธุรกิจด้้วัยมีาตรฐานี้ทางจรยิธรรมีสงูสดุ้แลัะ
ปฏิิบติัตามีกฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะกฎเกณฑ์์ท้�บงัคั์บใชทั้�งหมีด้ บรษัิทได้้นี้ำาหลัักจรยิธรรมีแลัะ 
จรรยาบรรณทางธุรกิจนี้้�มีาใช ้อันี้เป็นี้สว่ันี้หนี้้�งของค์วัามีมุีง่มีั�นี้ในี้ค์รั�งนี้้�

กรรมีการ เจา้หนี้้าท้� แลัะสมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ของบรษัิท (เรย้กง่าย ๆ วัา่ "สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้" ในี้หลัักจรรยา
บรรณนี้้�) ได้้รบัการค์าด้หวังัใหเ้ขา้ใจแลัะยด้้ถุ่อปฏิิบติัตามีมีาตรฐานี้ทางกฎหมีายแลัะหลัักจรยิธรรมีท้�กำาหนี้ด้
ไวัใ้นี้หลัักจรรยาบรรณนี้้� เพื่่�อปฏิิบติัตนี้ด้้วัยค์วัามีซั่�อสตัยแ์ลัะค์วัามีซั่�อตรงในี้ระด้ับสงูสดุ้ แลัะปฏิิบติัตามี
กฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะกฎเกณฑ์์ท้�บงัคั์บใชทั้�งหมีด้

การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ
หลัักจรรยาบรรณนี้้�มีว้ัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อเป็นี้แนี้วัทางทั�วัไปในี้การปฏิิบติัหนี้้าท้�แลัะกิจกรรมีต่าง ๆ ตามีหลััก
การทางจรยิธรรมีท้�เหมีาะสมีแลัะสอด้ค์ล้ัองกับกฎหมีายท้�บงัคั์บใชทั้�งหมีด้ หลัักจรรยาบรรณนี้้�จะได้้รบั
การทบทวันี้เป็นี้ประจำาทกุปีแลัะมีก้ารปรบัปรุงตามีค์วัามีจำาเป็นี้ เพื่่�อใหแ้นี้่ใจวัา่หลัักจรรยาบรรณยงัค์ง
สอด้ค์ล้ัองกับแนี้วัทางปฏิิบติัแลัะขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจของบรษัิท

หลัักจรรยาบรรณนี้้�ไมีส่ามีารถุค์รอบค์ลัมุีทกุประเด้็นี้ทางจรยิธรรมีท้�อาจเกิด้ข้�นี้ในี้ระหวัา่งกิจกรรมีทาง
ธุรกิจของเรา บรษัิทค์าด้หวังัใหค้์ณุขอค์ำาแนี้ะนี้ำาจากหวััหนี้้างานี้ หรอ่หนี้้�งในี้แหล่ังขอ้มูีลัการปฏิิบติัตามี
กฎระเบย้บท้�ระบุในี้เอกสารนี้้� เมี่�อค์ณุต้องการค์วัามีชว่ัยเหล่ัอเพื่ิ�มีเติมีเพื่่�อทำาค์วัามีเขา้ใจขอ้ผิกูพื่นัี้ทาง
จรยิธรรมีของค์ณุ

นี้อกเหนี้่อจากการปฏิิบติัตามีหลัักจรรยาบรรณแล้ัวั สมีาชกิในี้ท้มียงัต้องปฏิิบติัตามีนี้โยบาย ขั�นี้ตอนี้ทาง
ธุรกิจ แลัะค์ำาแนี้ะนี้ำาอ่�นี้ ๆ เพื่ิ�มีเติมีของบรษัิท หากมี้

นี้อกจากนี้้� บรษัิทแต่ลัะแหง่ซั้�งด้ำาเนี้ินี้งานี้อยู ่หนี้่วัยธุรกิจหรอ่แผินี้กของบรษัิทอาจมีน้ี้โยบายแลัะระเบย้บ
วัธิก้ารเพื่ิ�มีเติมีเพื่่�อแจกแจงขอ้ผิกูพื่นัี้ท้�พื่ง้ปฏิิบติัด้้านี้จรยิธรรมีแลัะกฎหมีายของค์ณุใหช้ดั้เจนี้ยิ�งข้�นี้

ในี้บางค์รั�ง ค์ณุจะได้้รบัการฝึึกอบรมีเร่�องการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บท้�เก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณบางด้้านี้ 
รวัมีถุ้งนี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจอ่�นี้ ๆ ของบรษัิทด้้วัย

หลัักจรรยาบรรณไมีไ่ด้้มีจุ้ด้ประสงค์์เพื่่�อ แลัะไมีก่่อใหเ้กิด้สญัญาการจา้งงานี้ หรอ่การรบัประกันี้การจา้ง
งานี้อยา่งต่อเนี้่�อง
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หลัักคิ์ด้นี้ำาทาง
หลัักจรรยาบรรณสะท้อนี้ใหเ้หน็ี้ถุ้งค์วัามีมุีง่มีั�นี้ของบรษัิทต่อวัตัถุปุระสงค์์รว่ัมีกันี้ของเรา:  
เริาเปีน็ี้หนี้ึ�งเด่ียวกันี้ในี้ความริบััผิิดีช้อบัเพ่�อสิริา้งอนี้าคต้ท่�ด่ียิ�งขึ�นี้ เพื่่�อบรรลัวุัตัถุปุระสงค์์นี้้� เราได้้
ด้ำาเนี้ินี้ตามีแนี้วัทางของหลัักการต่อไปนี้้�:

ให้ความสิำาคัญกับับุัคลัากริเปีน็ี้อันี้ดัีบัแริก
เราใหค้์วัามีสำาคั์ญกับสขุภาพื่แลัะค์วัามีเป็นี้อยูท้่�ด้้ของผิูค้์นี้ทั�งภายในี้แลัะภายนี้อก Cencora

• ชว่ัยใหส้มีาชกิในี้ท้มีพื่ฒันี้าค์วัามีสามีารถุแลัะสรา้งอาชพ้ื่ท้�ค์ุ้มีค่์า
• รบัฟังัแลัะทำาใหม้ีั �นี้ใจวัา่ผิูอ่้�นี้รูส้ก้วัา่เราได้้ยนิี้เสย้งของพื่วักเขา
• เช่�อมีต่อกับลักูค้์าแลัะพื่นัี้ธมีติรอยา่งเป็นี้สว่ันี้ตัวัแลัะด้้วัยค์วัามีจรงิใจ
• ด้ำาเนี้ินี้งานี้โด้ยค์ำานี้้งถุ้งลักูค้์าแลัะผิูป้ว่ัย

ริ�วมเปีน็ี้สิ�วนี้หนี้ึ�งในี้การิแก้ปีัญหา
ทกุค์นี้ได้้รบัการสนี้ับสนีุ้นี้ใหน้ี้ำาเสนี้อแนี้วัคิ์ด้ใหมี ่ๆ

• พื่รอ้มีท้�จะทด้ลัองแลัะสรา้งสรรค์์
• ยด้้ถุ่อในี้การกระทำามีากกวัา่ค์วัามีพื่ง้พื่อใจ
• แสวังหาค์วัามีก้าวัหนี้้า
• ตระหนี้ักรูว้ัา่ค์วัามีคิ์ด้ท้�ทรงพื่ลัังท้�สดุ้ของเราเกิด้ข้�นี้ได้้เมี่�อเราสามีคั์ค้์กันี้

สิริริเสิริญิความเปีน็ี้ตั้วของต้นี้เอง ลังมอ่ปีฏิิบัติั้ริ�วมกันี้
เราใหค้์วัามีสำาคั์ญกับการมีส้ว่ันี้รว่ัมีของทกุค์นี้ ในี้ขณะท้�เรามุีง่มีั�นี้ท้�จะบรรลัเุปา้หมีายรว่ัมีกันี้ภายใต้ 
จุด้ประสงค์์หนี้้�งเด้้ยวั

• แสวังหามุีมีมีองท้�หลัากหลัายแลัะเป็นี้สากลั
• ทำาลัายไซัโลั
• ใหท้กุค์นี้มีส้ว่ันี้รว่ัมีในี้ท้�ประชุมี
• สง่เสรมิีค์วัามีรว่ัมีมีอ่

คิดีการิใหญ� อ�อนี้นี้้อมถึ�อมต้นี้
เราพื่ยายามีท้�จะคิ์ด้ค้์นี้แลัะแก้ปัญหาใหมี ่ๆ โด้ยทราบด้้วัา่ค์วัามีสำาเรจ็นี้ั�นี้อาจไมีไ่ด้้รบัประกันี้หรอ่ได้้รบัการ
ยอมีรบั

• มีค้์วัามีมีั�นี้ใจในี้ค์วัามีสามีารถุของเราท้�จะประสบค์วัามีสำาเรจ็
• เหน็ี้ค์ณุค่์าค์วัามีสำาคั์ญแลัะเอกสทิธิ�ของงานี้ของเรา
• รบัค์วัามีเส้�ยงท้�รบัทราบแลัะค์ำานี้วัณได้้
• ยอมีรบัค์วัามีล้ัมีเหลัวัแลัะก้าวัต่อไปขา้งหนี้้า

พ้ดีความจริงิ พ้ดีโดียไม�ริร่ิอ
เราด้ำาเนี้ินี้งานี้ด้้วัยค์วัามีโปรง่ใสแลัะเค์ารพื่ทกุ ๆ ด้้านี้ของงานี้

• ส่�อสารอยา่งเปิด้เผิยแลัะตรงไปตรงมีา
• รบัผิดิ้ชอบต่อการกระทำาของค์ณุ
• เต็มีใจท้�จะสนี้ทนี้าเร่�องยาก ๆ
• ยอมีรบัค์วัามีผิดิ้พื่ลัาด้ของตัวัเองแลัะก้าวัไปขา้งหนี้้าด้้วัยค์วัามีเหน็ี้อกเหน็ี้ใจแลัะค์วัามีสง่างามี

เช้่�อมสิมัพนัี้ธกั์บัลัก้ค้าของเริา
ด้้วัยบทบาทสำาคั์ญของเราในี้ด้้านี้การด้แูลัสขุภาพื่ จง้ต้องการใหส้มีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ด้ำาเนี้ินี้งานี้โด้ยค์ำานี้้ง
ถุ้งลักูค้์าแลัะผิูป้ว่ัย

• ตระหนี้ักด้้วัา่เราทกุค์นี้สง่ผิลักระทบต่อลักูค้์า
• เขา้ใจค์วัามีเรง่ด้่วันี้แลัะค์วัามีสำาคั์ญของค์วัามีต้องการของลักูค้์า
• รูว้ัา่ทกุชว่ังเวัลัา ไมีว่ัา่จะเล็ักหรอ่ใหญ ่ก็สามีารถุสรา้งค์วัามีแตกต่างได้้
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ค์ำาแนี้ะนี้ำาแลัะการรายงานี้

สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ถุกูค์าด้หวังัวัา่จะยด้้ถุ่อปฏิิบติัหลัักการสำาคั์ญของการด้ำาเนี้ินี้กิจการอยา่งมีจ้รยิธรรมี 
เพื่่�อใหแ้นี้่ใจวัา่บรษัิทยงัค์งด้ำาเนี้ินี้งานี้โด้ยสอด้ค์ล้ัองกับหลัักจรรยาบรรณนี้้� แลัะปฏิิบติัตามีกฎหมีายท้�
บงัคั์บใชทั้�งหมีด้ บรษัิทจง้กำาหนี้ด้ใหส้มีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ต้องรายงานี้ใหบ้รษัิททราบทันี้ท้หากมีเ้หตตุ้อง
สงสยัวัา่ลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณ กฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะกฎเกณฑ์์ท้�นี้ำามีาบงัคั์บใชกั้บบรษัิท หรอ่
นี้โยบายของบรษัิท

การแจง้ขอ้กังวัลัด้้านี้จรยิธรรมีต่อบรษัิทมีห้ลัายวัธิ ้โปรแกรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของ Cencona 
ด้ำาเนี้ินี้การเพื่่�อใหแ้นี้่ใจวัา่ไมีม่ีก้ารลังโทษหรอ่การตอบโต้เอาค่์นี้ต่อสมีาชกิค์นี้ใด้ในี้ท้มีท้�แจง้ขอ้กังวัลัด้้านี้
จรยิธรรมีโด้ยสจุรติ

หากค์ณุมีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายของบรษัิท ขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจ หรอ่ค์ำาแนี้ะนี้ำาอ่�นี้ ๆ หรอ่
ต้องการค์วัามีชว่ัยเหล่ัอเก้�ยวักับวัธิก้ารปฏิิบติัตามีในี้สถุานี้การณ์ท้�กำาหนี้ด้ หรอ่หากค์ณุมีข้อ้กังวัลัเก้�ยวักับ 
การด้ำาเนี้ินี้งานี้ของบรษัิทในี้ด้้านี้ใด้ ๆ หรอ่รบัทราบถุ้งกิจกรรมีท้�ไมีเ่หมีาะสมี ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั หรอ่การ
ปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ หรอ่การลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณหรอ่นี้โยบายอ่�นี้ ๆ ของบรษัิท ค์ณุค์วัรติด้ต่อชอ่ง
ทางใด้ ๆ ต่อไปนี้้�ทันี้ท้:

• หวััหนี้้างานี้ของค์ณุ
• หวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายของค์ณุ
• ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ
• สำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บท้� ooc@cencora.com

• ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกฎหมีาย

คณุสิามาริถึติ้ดีต้�อปีริะธานี้เจา้หนี้้าท่�ฝ่่ายกำากับัดีแ้ลัการิปีฏิิบัติั้ต้ามกฎริะเบัย่บั:

Jennifer Dubas 
Chief Compliance Officer 
1 West First Avenue 
Conshohocken, PA 19428 
โทรศัูพื่ท์: 610.727.7329 
jennifer.dubas@cencora.com

คณุสิามาริถึติ้ดีต้�อปีริะธานี้เจา้หนี้้าท่�ฝ่่ายกฎหมาย:

Elizabeth Campbell 
Chief Legal Officer 
1 West First Avenue 
Conshohocken, PA 19428 
โทรศัูพื่ท์: 610.727.7404 
elizabeth.campbell@cencora.com
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การิสิอบัถึามแลัะการิริายงานี้โดียปีกปีิดีช้่�อ
บรษัิทมีบ้รกิารสายด้่วันี้รบัเร่�องรายงานี้ทกุวันัี้ตลัอด้ 24 ชั�วัโมีง 7 วันัี้ต่อสปัด้าห ์สายด้่วันี้นี้้�เรย้กวัา่ 
"SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั)" แลัะใหบ้รกิารผิา่นี้ NAVEX ซั้�งเป็นี้บุค์ค์ลัท้�สามีท้�จดั้การโปรแกรมี SpeakUp 
(แจง้ขอ้กังวัลั) แจง้ขอ้กังวัลัหากค์ณุรบัรูถุ้้งพื่ฤติกรรมีผิดิ้จรรยาบรรณ การกระทำาผิดิ้ การประพื่ฤติมีชิอบ
ท้�อาจเกิด้ข้�นี้ หรอ่การกระทำาท้�ขดั้แยง้กับหลัักจรยิธรรมีแลัะจรรยาบรรณทางธุรกิจของเรา หรอ่นี้โยบาย
การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บของ Cencora หากได้้รบัอนีุ้ญาตตามีกฎหมีายของประเทศู ค์ณุสามีารถุ
รายงานี้หรอ่สอบถุามีเก้�ยวักับประเด้็นี้จรยิธรรมีโด้ยไมีร่ะบุช่�อได้้โด้ยติด้ต่อ:

ขอ้ม้ลัการิริายงานี้ Cencora ในี้แต้�ลัะปีริะเทศ

สหรฐัอเมีรกิา 1.855.214.1479

อารเ์จนี้ตินี้า 0800.345.3121 กรซ้ั 800.848.1693 โปรตเุกส 800.180.750

ออสเตรเล้ัย 1800961479 ฮ่่องกง 800.963.987 โรมีาเนี้้ย 0800.360.159

ออสเตรย้ 0800.232959 ฮั่งการ้ 80.088.476 รสัเซัย้ 8.800.100.63.45

เบลัารุส ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ อินี้เด้้ย 000.800.919.1226 เซัอรเ์บย้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

เบลัเยย้มี 0800.76.276 ไอรแ์ลันี้ด้์ 1800851273 สงิค์โปร์ 800.852.6921

บราซัลิั 0800.000.0475 อิสราเอลั 1.809.399.871 สาธารณรฐัสโลัวักั 0800.002.632

บลััแกเรย้ 080046249 อิตาล้ั 800.729.258 สโลัวัเ้นี้้ย ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

แค์นี้าด้า 1.855.214.1479 ญ้�ปุน่ี้ 0800.500.5703 แอฟัรกิาใต้ 080.098.8815

ชล้ิั 800.914.302 ค์าซัคั์สถุานี้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ เกาหล้ัใต้ 080.880.0362

จน้ี้ 400.120.0546 เค์นี้ยา 0800.211.225 สเปนี้ 900.998.491

โค์ลััมีเบย้ 01.800.5190402 ลััตเวัย้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ สวัเ้ด้นี้ 020.12.70.35

ค์อสตารกิา 800.460.0028 ลิัทัวัเนี้้ย 8.800.00.314 สวัติเซัอรแ์ลันี้ด้์ 0800.225.153

โค์รเอเชย้ 0800.790.011 มีาซัโิด้เนี้้ย ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ ไต้หวันัี้ 00801.49.1609

สาธารณรฐัเชก็ 800.810.924 มีาเลัเซัย้ 1.800.81.2630 ประเทศูไทย 1800014575

เด้นี้มีารก์ 80.83.02.60 เมีก็ซัโิก 800.681.9279 ตรุก้ 0800.621.2383

เอกวัาด้อร์ 1800001590 เนี้เธอรแ์ลันี้ด้์ 0800.0227093 ยูเค์รนี้ 0800.801.419

อ้ยปิต์ ทางออนี้ไลันี้์ 
เท่านี้ั�นี้ นี้ิวัซัแ้ลันี้ด้์ 0800.633.145 สหรฐัอาหรบั 

เอมีเิรตส์ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

ฟันิี้แลันี้ด้์ 0800.412008 นี้อรเ์วัย์ 800.62.319 สหราชอาณาจกัร 0808.196.5791

ฝึรั�งเศูส 0.800.90.94.74 เปรู 0800.78126 อุรุกวัยั 000.413.598.3951

จอรเ์จย้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ ฟัลิิัปปินี้ส์ 1800.1.322.0345 เวัเนี้ซุัเอลัา 0212.3357785

เยอรมีนี้้ 0800.1819284 โปแลันี้ด้์ 800.005.040 เวัย้ด้นี้ามี ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

การิริายงานี้ทางออนี้ไลันี้์

cencoraspeakup.ethicspoint.com

โปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) เปิด้โอกาสใหส้ามีารถุรายงานี้เหตโุด้ยปกปิด้ช่�อ ซั้�งเก้�ยวัขอ้งกับ 
การกระทำาท้�ไมีเ่หมีาะสมี ผิดิ้กฎหมีาย หรอ่การเล่ัอกปฏิิบติัท้�เกิด้ข้�นี้จรงิหรอ่ต้องสงสยั (เชน่ี้ การฉ้ัอโกง 
การโจรกรรมี การเล่ัอกปฏิิบติั การฝ่ึาฝืึนี้นี้โยบายการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ โปรแกรมีค์วัามีปลัอด้ภัย หรอ่
ระเบย้บขอ้บงัคั์บ รวัมีถุ้งขอ้กำาหนี้ด้ท้�ออกโด้ยสำานี้ักงานี้ค์ณะกรรมีการอาหารแลัะยาของสหรฐัอเมีรกิา 
(FDA) หรอ่สำานี้ักงานี้ปราบปรามียาเสพื่ติด้ (DEA) หรอ่ขอ้กำาหนี้ด้ของโค์รงการด้้านี้บรกิารด้แูลัสขุภาพื่
ของรฐั ขอ้กังวัลัเก้�ยวักับการต่อต้านี้การผิกูขาด้ แลัะการลัะเมีดิ้นี้โยบายค์วัามีรุนี้แรงในี้สถุานี้ท้�ทำางานี้  
หรอ่การฝ่ึาฝืึนี้นี้โยบายการไมีต่อบโต้เอาค่์นี้) การย่�นี้รายงานี้นี้้�อาจเป็นี้ไปโด้ยไมีเ่ปิด้เผิยตัวัตนี้

ผิูร้ายงานี้แต่ลัะค์นี้จะมีโ้อกาสตรวัจสอบสถุานี้ะของเร่�องท้�พื่วักเขารายงานี้ ชอ่งทาง SpeakUp (แจง้ขอ้
กังวัลั) ยงัสามีารถุใชเ้พื่่�อชว่ัยเหล่ัอค์ณุในี้การตอบขอ้สงสยัหรอ่ขอ้กังวัลัเก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณ แลัะวัธิ้
ท้�หลัักจรรยาบรรณนี้ำามีาใชกั้บกิจกรรมีประจำาวันัี้ของค์ณุ

การิต้ริวจสิอบัแลัะต้อบักลัับัเม่�อได้ีริบััริายงานี้
Cencora ใหค้์วัามีสำาคั์ญกับขอ้กังวัลัด้้านี้จรยิธรรมีแลัะการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บอยา่งจรงิจงั รายงานี้
ทั�งหมีด้เก้�ยวักับการลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจของบรษัิท หรอ่กฎหมีาย
แลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�บงัคั์บใช ้จะได้้รบัการสอบสวันี้อยา่งเต็มีท้�แลัะเป็นี้ค์วัามีลัับในี้ระยะเวัลัาท้�เหมีาะสมี 
สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ต้องใหค้์วัามีรว่ัมีมีอ่กับการสบ่สวันี้หรอ่การตรวัจสอบใด้ ๆ ท้�ด้ำาเนี้ินี้การหรอ่สั�งการโด้ย
บรษัิท บรษัิทอาจลังโทษทางวันิี้ัยกับสมีาชกิในี้ท้มีค์นี้ใด้ ๆ ท้�ไมีใ่หค้์วัามีรว่ัมีมีอ่หรอ่ขดั้ขวัางการสอบสวันี้ 
รวัมีถุ้งการกล่ัาวัเท็จระหวัา่งการสอบสวันี้

ในี้บางประเทศูอาจมีร้ะเบย้บขอ้บงัคั์บเฉัพื่าะเก้�ยวักับขั�นี้ตอนี้การสอบสวันี้สำาหรบัรายงานี้ภายในี้ท้�อาจบงัคั์บ
ใช ้หากมีข้อ้สงสยั ติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่หวััหนี้้าฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�
ของค์ณุ

หากการสบ่สวันี้พื่สิจูนี้์ได้้วัา่เหตตุ้องสงสยัวัา่มีก้ารฝ่ึาฝืึนี้หลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจ
ของบรษัิท หรอ่กฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�บงัคั์บใชเ้ป็นี้ค์วัามีจรงิ บรษัิทจะด้ำาเนี้ินี้การแก้ไขแลัะลังโทษ
ทางวันิี้ัยอยา่งเหมีาะสมีต่อไป

Cencora มีก้ระบวันี้การตรวัจสอบ ติด้ตามี แลัะประเมีนิี้ค์วัามีเส้�ยง ซั้�งชว่ัยใหเ้ราสามีารถุประเมีนิี้ประสทิธผิิลั
ของโปรแกรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะระบุค์วัามีเส้�ยงใหมีท้่�อาจเกิด้ข้�นี้ ทด้สอบมีาตรการค์วับค์มุีท้�มี ้ 
แลัะด้ำาเนี้นิี้การแก้ไขตามีค์วัามีจำาเปน็ี้ ประธานี้เจา้หน้ี้าท้�ฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บประเมีนิี้
ประสทิธภิาพื่ของโปรแกรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บเปน็ี้ระยะ ๆ แลัะอนุี้มีติัแผินี้การตรวัจสอบแลัะจดั้สรร
ทรพัื่ยากรเพื่่�อตรวัจสอบค์วัามีเส้�ยงด้า้นี้การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บการ 
ด้ำาเนี้นิี้การทั�วัทั�ง Cencora



คำาแนี้ะนี้ำาแลัะการิริายงานี้
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การิริายงานี้แลัะการิไม�ต้อบัโต้้
นี้โยบายของบรษัิทหา้มีมีใิหม้ีก้ารตอบโต้เอาค่์นี้สมีาชกิในี้ท้มีท้�รายงานี้ต่อบรษัิทเก้�ยวักับการลัะเมีดิ้
กฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ นี้โยบายของบรษัิทหรอ่หลัักจรรยาบรรณนี้้�ด้้วัยเจตนี้าบรสิทุธิ� ทั�งท้�ทราบมีาโด้ย
แนี้่ชดั้หรอ่มีเ้หตใุหต้้องสงสยั รายงานี้ “เจตนี้าบรสิทุธิ�” หมีายค์วัามีวัา่ ค์ณุได้้ใหข้อ้มูีลัท้�เก้�ยวัขอ้งทั�งหมีด้ท้�
ค์ณุมีเ้ก้�ยวักับเร่�องนี้ั�นี้ แลัะค์ณุเช่�อวัา่เป็นี้ค์วัามีจรงิ นี้โยบายของบรษัิทยงัหา้มีการตอบโต้เอาค่์นี้ต่อบุค์ค์ลั
ใด้ก็ตามีอันี้เนี้่�องมีาจากการมีส้ว่ันี้รว่ัมีด้้วัยเจตนี้าบรสิทุธิ�ในี้การสอบสวันี้จากทางบรษัิทเก้�ยวักับขอ้กังวัลั
ด้้านี้จรยิธรรมีหรอ่การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ

สมีาชกิในี้ท้มีค์นี้ใด้ก็ตามีของบรษัิทท้�ได้้รบัรายงานี้การลัะเมีดิ้กฎหมีาย นี้โยบายของบรษัิท หรอ่ขั�นี้ตอนี้ 
ทางธุรกิจ หรอ่หลัักจรรยาบรรณนี้้� มีห้นี้้าท้�รบัผิดิ้ชอบในี้การทำาใหแ้นี้่ใจวัา่รายงานี้ได้้รบัการจดั้การอยา่ง
เหมีาะสมี แลัะบุค์ค์ลัท้�รายงานี้ได้้รบัการปฏิิบติัอยา่งเป็นี้ธรรมีในี้กระบวันี้การ

ขอ้ผิกูพื่นัี้นี้้�มีผ้ิลับงัคั์บใชกั้บการรายงานี้โด้ยปกปิด้ช่�อด้้วัยเชน่ี้กันี้ ทกุค์นี้ท้�รบัผิดิ้ชอบในี้การสบ่สวันี้
รายงานี้ท้�ได้้ด้ำาเนี้ินี้การผิา่นี้โปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) ได้้รบัค์ำาแนี้ะนี้ำาวัา่การตอบโต้เอาค่์นี้ต่อ
บุค์ค์ลัท้�รายงานี้ด้้วัยค์วัามีสจุรติใจนี้ั�นี้ขดั้ต่อนี้โยบายของบรษัิท หากตัวัตนี้ของบุค์ค์ลัถุกูเปิด้เผิยในี้ระหวัา่ง
การสบ่สวันี้

ขอ้กล่ัาวัหาของการตอบโต้จะถุกูสอบสวันี้ แลัะจะมีก้ารด้ำาเนี้ินี้การแก้ไขท้�เหมีาะสมีหากขอ้กล่ัาวัหานี้ั�นี้ได้้รบั
การพื่สิจูนี้์แล้ัวั ซั้�งอาจรวัมีถุ้งการลังโทษทางวันิี้ัยแลัะรวัมีถุ้งการเลิักจา้งผิูท้้�รบัผิดิ้ชอบในี้การตอบโต้ 
เอาค่์นี้

หากค์ณุเช่�อวัา่ค์ณุหรอ่ค์นี้ท้�รูจ้กัถุกูตอบโต้เอาค่์นี้เนี้่�องจากการรายงานี้ขอ้กังวัลัเก้�ยวักับจรยิธรรมีหรอ่การ
ปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ หรอ่การรายงานี้การลัะเมีดิ้กฎหมีาย นี้โยบายของบรษัิท หรอ่ระเบย้บปฏิิบติัของหลััก
จรรยาบรรณนี้้�ด้้วัยค์วัามีสจุรติใจทั�งท้�ทราบมีาโด้ยแนี้่ชดั้หรอ่มีเ้หตใุหต้้องสงสยั โปรด้ติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึาย
กำากับการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของค์ณุ ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกำากับด้แูลั
การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกฎหมีาย หรอ่โปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั)

บรษัิทมีค้์วัามีรบัผิดิ้ชอบอยา่งจรงิจงัในี้การปอ้งกันี้การตอบโต้เอาค่์นี้กับบุค์ค์ลัใด้ก็ตามีท้�รายงานี้เร่�อง
การกระทำาท้�ต้องสงสยัวัา่เป็นี้การลัะเมีดิ้ เราค์าด้หวังัใหเ้จา้หนี้้าท้�แลัะสมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้รายงานี้การกระทำา
ท้�ต้องสงสยัวัา่เป็นี้การลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายหรอ่ขั�นี้ตอนี้ของบรษัิท หรอ่กฎหมีายโด้ยทันี้ท้  
ขอ้กังวัลัเก้�ยวักับการตอบโต้เอาค่์นี้ไมีอ่าจนี้ำามีาอ้างเพื่่�อไมีท่ำาหนี้้าท้�ของค์ณุท้�จะต้องรายงานี้การลัะเมีดิ้ท้�
ต้องสงสยัต่อบรษัิท

สิมาช้กิฝ่่ายบัริหิาริมค่วามริบััผิิดีช้อบัเพิ�มเติ้ม
การด้ำาเนี้ินี้กิจกรรมีทางธุรกิจของเราด้้วัยค์วัามีซั่�อสตัยแ์ลัะซั่�อตรงถุ่อเป็นี้ภาระหนี้้าท้�ท้�เราทกุค์นี้มีร้ว่ัมีกันี้ 
ผิูบ้รหิารได้้รบัการค์าด้หวังัใหเ้ป็นี้ผิูน้ี้ำาโด้ยทำาตัวัเป็นี้แบบอยา่ง ในี้ฐานี้ะผิูจ้ดั้การ ค์ณุต้อง: 

• สรา้งวัฒันี้ธรรมีการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บท้�สมีาชกิในี้ท้มีเขา้ใจค์วัามีรบัผิดิ้ชอบของตนี้เอง แลัะรูส้ก้
สบายใจท้�จะแจง้ขอ้กังวัลัโด้ยไมีต้่องกลััวัการตอบโต้เอาค่์นี้

• สง่เสรมิีใหม้ีก้ารด้ำาเนี้ินี้การอยา่งมีจ้รยิธรรมีแลัะการปฏิิบติัตามีกฎหมีายโด้ยการเป็นี้ผิูน้ี้ำาในี้การปฏิิบติั
ตามีกฎระเบย้บด้้วัยตนี้เอง

• พื่จิารณาค์วัามีพื่ยายามีในี้การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บเมี่�อประเมีนิี้แลัะใหร้างวัลััแก่สมีาชกิในี้ท้มี

• ตรวัจสอบใหแ้นี้่ใจวัา่สมีาชกิในี้ท้มีเขา้ใจวัา่ผิลัลััพื่ธท์างธุรกิจไมีส่ำาคั์ญไปกวัา่การด้ำาเนี้ินี้กิจการอยา่งมี้
จรยิธรรมีแลัะการปฏิิบติัตามีนี้โยบายของ Cencora

ค์ณุยงัต้องพื่ยายามีสรา้งสภาพื่แวัด้ล้ัอมีการทำางานี้ท้�เป็นี้มีติรท้�สมีาชกิในี้ท้มีรูส้ก้สบายใจท้�จะขอค์วัามี 
ชว่ัยเหล่ัอแลัะแจง้ขอ้กังวัลัเก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบายของบรษัิท หรอ่กฎหมีาย ค์ณุต้องต่�นี้ตัวั
ต่อสถุานี้การณ์หรอ่การกระทำาใด้ ๆ ท้�อาจเป็นี้การลัะเมีดิ้สาระสำาคั์ญหรอ่เจตนี้ารมีณ์ของหลัักจรรยาบรรณ 
หรอ่นี้โยบายของบรษัิท หรอ่อาจทำาลัายช่�อเสย้งของบรษัิท เป็นี้สิ�งสำาคั์ญท้�ค์ณุต้องด้ำาเนี้ินี้การทันี้ท้เพื่่�อ
แก้ไขสถุานี้การณ์ด้ังกล่ัาวัในี้ฐานี้ะสมีาชกิของฝ่ึายบรหิาร ในี้ฐานี้ะผิูจ้ดั้การ ค์ณุต้อง: 

• ตรวัจสอบใหแ้นี้่ใจวัา่สมีาชกิในี้ท้มีท้�ค์ณุกำากับด้แูลัเขา้ใจค์วัามีรบัผิดิ้ชอบของพื่วักเขาภายใต้หลััก 
จรรยาบรรณ นี้โยบายของบรษัิท แลัะกฎหมีาย

• แลักเปล้ั�ยนี้ทัศูนี้ะเก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณนี้้�กับสมีาชกิในี้ท้มีของค์ณุ แลัะสง่เสรมิีค์วัามีสำาคั์ญของ 
การด้ำาเนี้ินี้กิจการอยา่งมีจ้รยิธรรมี การปฏิิบติัตามีหลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายของบรษัิท แลัะกฎหมีาย

• มุีง่มีั�นี้ท้�จะเพื่ิ�มีค์วัามีสามีารถุของค์ณุเองในี้การเป็นี้ผิูน้ี้ำาท้�ไมีแ่บง่แยก

• ต้องสรา้งค์วัามีเช่�อมีั�นี้ใหส้มีาชกิในี้ท้มีของค์ณุรูว้ัา่ หากพื่วักเขามีค้์ำาถุามีแลัะขอ้กังวัลัสามีารถุมีาหาค์ณุ
ได้้โด้ยไมีต้่องกลััวัการตอบโต้เอาค่์นี้ แลัะค์ณุจะรบัฟังัแลัะตอบกลัับอยา่งเหมีาะสมี

• อยา่เพื่กิเฉัยต่อการประพื่ฤติผิดิ้หรอ่การตอบโต้เอาค่์นี้ต่อสมีาชกิในี้ท้มีไมีว่ัา่จะในี้ลัักษณะใด้ก็ตามี

• หา้มีตอบโต้เอาค่์นี้ต่อสมีาชกิในี้ท้มีสำาหรบัการตั�งค์ำาถุามีหรอ่ปัญหาด้้วัยเจตนี้าบรสิทุธิ�ต่อบุค์ค์ลัท้�อยู่
นี้อกสายการบงัคั์บบญัชาของตนี้หรอ่โด้ยการใชโ้ปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) ของบรษัิท

• หา้มีสนี้ับสนีุ้นี้หรอ่สั�งการสมีาชกิในี้ท้มีใหป้ฏิิบติังานี้โด้ยมุีง่บรรลัผุิลัลััพื่ธท์างธุรกิจท้�ต้องแลักกับการ
ประพื่ฤติอยา่งไรจ้รยิธรรมี หรอ่ฝ่ึาฝืึนี้หลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบายของบรษัิท หรอ่กฎหมีาย

• ด้ำาเนี้ินี้การเพื่่�อหยุด้การกระทพื่ท้�ลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายของบรษัิท หรอ่กฎหมีายโด้ยบุค์ค์ลั
ภายใต้การกำากับด้แูลัเสมีอ

• ใหค้์ำาแนี้ะนี้ำาแลัะแนี้วัทางในี้การต้ค์วัามีหลัักจรรยาบรรณ แลัะสง่เสรมิีขอ้กำาหนี้ด้ของหลัักจรรยาบรรณ
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ในี้ฐานี้ะผิูจ้ดั้การ หากค์ณุได้้รบัค์ำาถุามีหรอ่รบัแจง้ขอ้กังวัลัท้�เก้�ยวัขอ้งกับหลัักจรรยาบรรณ หรอ่นี้โยบาย
ของบรษัิท ใหร้บัฟังัอยา่งระมีดั้ระวังัแลัะใหค้์วัามีสนี้ใจสมีาชกิในี้ท้มีอยา่งเต็มีท้� ขอค์ำาอธบิายแลัะขอ้มูีลัเพื่ิ�มี
เติมี ตอบค์ำาถุามีใด้ ๆ ท้�ทำาได้ ้แต่อยา่รูส้ก้วัา่ค์ณุต้องใหค้์ำาตอบในี้ทันี้ท้ ติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับการปฏิิบติั
ตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของค์ณุ หรอ่สง่ขอ้กังวัลัผิา่นี้ทางโปรแกรมี SpeakUp 
(แจง้ขอ้กังวัลั) หากค์ณุต้องการค์ำาแนี้ะนี้ำาเพื่ิ�มีเติมี

จะเกิดีอะไริขึ�นี้หากคณุลัะเมดิีหลัักจริริยาบัริริณของเริา
เพื่่�อรกัษามีาตรฐานี้สงูสดุ้ของค์วัามีซั่�อสตัย ์เราต้องมุีง่มีั�นี้ปฏิิบติัตามีหลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายแลัะ 
ขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจของบรษัิท รวัมีถุ้งกฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�บงัคั์บใช ้การลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณ
ของเราไมีเ่พื่ย้งแต่สรา้งค์วัามีเสย้หายใหต่้อค์วัามีนี้่าเช่�อถุ่อของ Cencora ในี้ชุมีชนี้ท้�เราใหบ้รกิารเท่านี้ั�นี้ 
แต่ยงัอาจเป็นี้การกระทำาท้�ผิดิ้กฎหมีายอ้กด้้วัย Cencora จะด้ำาเนี้ินี้การทางวันิี้ัยหรอ่แก้ไขท้�เหมีาะสมี
สำาหรบัแต่ลัะกรณ้ สงูสดุ้รวัมีถุ้งการเลิักจา้ง นี้อกจากนี้้� สมีาชกิในี้ท้มีค์นี้ท้�เก้�ยวัขอ้งอาจต้องเสย้ค่์าปรบัท้�
เรย้กเก็บจากทางรฐัหรอ่มีค้์วัามีผิดิ้ทางอาญาหรอ่ทางแพื่ง่
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หล่ักเล่ั�ยงแลัะริายงานี้การิทจุริติ้
นี้โยบายของบรษัิทหา้มีมีใิหม้ีก้ารฉ้ัอโกงทกุรูปแบบ การฉ้ัอโกงอาจเกิด้ข้�นี้ได้้หลัายรูปแบบ แต่หวััใจสำาคั์ญ
ของการฉ้ัอโกงนี้ั�นี้เก้�ยวัขอ้งกับการหลัอกลัวังโด้ยเจตนี้า ไมีเ่พื่ย้งแต่จะผิดิ้จรยิธรรมีแลัะลัะเมีดิ้หลัักจรรยา
บรรณนี้้�แล้ัวั กิจกรรมีท้�เป็นี้การฉ้ัอโกงยงัผิดิ้กฎหมีายตามีปกติ แลัะอาจทำาใหผ้ิูล้ัะเมีดิ้ต้องรบัผิดิ้ทางแพื่ง่
แลัะ/หรอ่ทางอาญา การฉ้ัอโกงรวัมีถุ้งแต่ไมีจ่ำากัด้เพื่ย้ง:

• การยกัยอกสนิี้ทรพัื่ยข์องบรษัิท

• การยกัยอกหรอ่ปลัอมีแปลัง

• การจดั้การหรอ่การรายงานี้ธุรกรรมีของบรษัิทโด้ยไมีไ่ด้้รบัอนีุ้ญาต ซั้�งไมีส่อด้ค์ล้ัองกับหลัักการบญัชท้้�
ยอมีรบัโด้ยทั�วัไป

• การยน่ี้ยนัี้ซั้�งไมีถุ่กูต้องแลัะจงใจวัา่ ภายใต้สภาพื่แวัด้ล้ัอมีท้�มีก้ารค์วับค์มุีของบรษัิทนี้ั�นี้ การปฏิิบติังานี้
เป็นี้ไปอยา่งมีป้ระสทิธภิาพื่สอด้ค์ล้ัองกับขอ้บงัคั์บของ Sarbanes-Oxley หากไมีเ่ป็นี้ไปตามีนี้ั�นี้

• การปลัอมีแปลังบนัี้ท้กทางธุรกิจหรอ่งบการเงินี้ของบรษัิท

• การจา่ยเงินี้ใต้โต๊ะใหแ้ก่ลักูค้์าหรอ่แหล่ังอ้างอิงท้�เป็นี้ไปได้้เพื่่�อสรา้งอิทธพิื่ลัใหใ้ชย้าตามีใบสั�งแพื่ทยท้์�จดั้
จำาหนี้่ายโด้ยหนี้่วัยธุรกิจของบรษัิท

การกระทำาทจุรติท้�ยน่ี้ยนัี้แล้ัวัจะสง่ผิลัใหม้ีก้ารด้ำาเนี้ินี้การทางวันิี้ัยท้�รา้ยแรง สงูสดุ้รวัมีถุ้งการเลิักจา้ง
สมีาชกิในี้ท้มีท้�เก้�ยวัขอ้งในี้การทำาธุรกรรมีแลัะการด้ำาเนี้ินี้ค์ด้้ทางอาญาท้�อาจเกิด้ข้�นี้

บัริริลัขุอ้ต้กลังธุริกิจท่�เปีน็ี้ธริริม
สมีาชกิในี้ท้มีจะต้องติด้ต่อธุรกิจอยา่งเป็นี้ธรรมีกับลักูค้์า ซัพัื่พื่ลัายเออร ์ค์ู่แขง่ของบรษัิท แลัะระหวัา่งกันี้
แลัะกันี้ หา้มีมีใิหส้มีาชกิในี้ท้มีฉัวัยประโยชนี้์อยา่งไมีเ่ป็นี้ธรรมีจากบุค์ค์ลัใด้ ๆ ผิา่นี้การยกัยา้ย การปกปิด้ 
การใชข้อ้มูีลัท้�ได้้เปรย้บในี้ทางมีชิอบ การบดิ้เบอ่นี้ขอ้เท็จจรงิท้�สำาคั์ญ หรอ่การปฏิิบติัอ่�นี้ใด้ท้�ไมีเ่ป็นี้ธรรมี 
สมีาชกิในี้ท้มีต้องระมีดั้ระวังัเพื่่�อหล้ักเล้ั�ยงการกล่ัาวัขอ้ค์วัามีท้�เป็นี้เท็จ ทำาใหเ้ขา้ใจผิดิ้ หรอ่ด้ถูุกูเก้�ยวักับ 
ค์ู่แขง่ของเรา

เราค์าด้หวังัใหส้มีาชกิในี้ท้มีปฏิิบติัตามีกฎหมีายต่อต้านี้การผิกูขาด้แลัะกฎหมีายการแขง่ขนัี้ทางการค้์าท้�
บงัคั์บใชใ้นี้ประเทศูท้�บรษัิทด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจ หากงานี้ของค์ณุเก้�ยวัขอ้งกับการขาย การตลัาด้ การสง่เสรมิีการ
ขาย การจดั้ซั่�อจดั้จา้ง หรอ่การจดั้หา สำาคั์ญอยา่งยิ�งท้�ค์ณุจะต้องเขา้ใจวัา่กฎหมีายต่อต้านี้การผิกูขาด้แลัะ
การแขง่ขนัี้สง่ผิลักระทบต่อการทำางานี้ประจำาวันัี้ของค์ณุอยา่งไร แลัะวัธิห้ล้ักเล้ั�ยงการกระทำาท้�อาจแสด้งถุ้ง
การลัะเมีดิ้

กฎหมีายการแขง่ขนัี้ทางการค้์าอาจเป็นี้เร่�องยากท้�จะเขา้ใจ แลัะการฝ่ึาฝืึนี้จะมีบ้ทลังโทษท้�รา้ยแรงทั�งทาง
แพื่ง่แลัะทางอาญา สำาหรบัสมีาชกิในี้ท้มีท้�เก้�ยวัขอ้งแลัะ Cencora เอง หากงานี้ของค์ณุเก้�ยวัขอ้งกับการ
ขาย การตลัาด้ การสง่เสรมิีการขาย การจดั้ซั่�อจดั้จา้ง หรอ่การจดั้หา ค์ณุต้องทำาค์วัามีค์ุ้นี้เค์ยแลัะเขา้ใจ
กฎหมีายเหล่ัานี้้�ซั้�งนี้ำามีาใชบ้งัคั์บกับงานี้ของค์ณุ สำาหรบัขอ้มูีลัเพื่ิ�มีเติมีหรอ่ค์ำาถุามีเก้�ยวักับกฎระเบย้บ
เฉัพื่าะท้�ใชกั้บธุรกิจของค์ณุ ติด้ต่อประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกฎหมีายของ Cencora ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึาย
กำากับด้แูลั แลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายท้�สนี้ับสนีุ้นี้ธุรกิจของค์ณุ

การด้ำาเนี้ินี้กิจการอยา่งมี้
จรยิธรรมี

18
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หล่ักเล่ั�ยงผิลัปีริะโยช้นี้์ทับัซ้อ้นี้
ในี้การรกัษาช่�อเสย้งของ Cencora เราต้องต่�นี้ตัวัต่อสถุานี้การณ์ใด้ ๆ ท้�อาจก่อใหเ้กิด้ผิลัประโยชนี้์ทับ
ซัอ้นี้ ไมีว่ัา่จะเกิด้ข้�นี้จรงิหรอ่ถุกูมีองวัา่อาจเกิด้ข้�นี้ก็ตามี สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ต้องหล้ักเล้ั�ยงสถุานี้การณ์ใด้
ก็ตามีท้�อาจทำาใหค้์วัามีสามีารถุของสมีาชกิในี้ท้มีในี้การตัด้สนิี้ใจอยา่งเป็นี้กลัางในี้นี้ามีของบรษัิทลัด้ลัง หรอ่
ด้เูหมีอ่นี้วัา่ก่อใหเ้กิด้ค์วัามีขดั้แยง้ระหวัา่งผิลัประโยชนี้์ของบรษัิทแลัะผิลัประโยชนี้์สว่ันี้ตัวัของพื่นี้ักงานี้ 
ตัวัอยา่งเชน่ี้ หา้มีมีใิหส้มีาชกิในี้ท้มีด้ำาเนี้ินี้การใด้ ๆ ซั้�งจะ:

• เป็นี้การแขง่ขนัี้ทั�งทางตรงแลัะทางอ้อมี ด้เูหมีอ่นี้จะเป็นี้การแขง่ขนัี้ หรอ่สง่เสรมิีการแขง่ขนัี้กับผิลั
ประโยชนี้์ทางธุรกิจของบรษัิท

• แทรกแซังค์วัามีสมัีพื่นัี้ธท์างสญัญาของบรษัิทผิา่นี้กิจกรรมีทางธุรกิจสว่ันี้ตัวั
• ลัด้ทอนี้หรอ่ด้หูมีิ�นี้ช่�อเสย้งของบรษัิท
เนี้่�องจากบรษัิทด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจกับหนี้่วัยงานี้ภาค์รฐัหลัายแหง่ บรษัิทจง้อยูภ่ายใต้กฎหมีายแลัะขอ้บงัคั์บท้�
เขม้ีงวัด้ซั้�งหา้มีการวัิ�งเต้นี้แลัะกิจกรรมีอ่�นี้ ๆ กับพื่นี้ักงานี้ของรฐัแลัะเจา้หนี้้าท้�ของรฐัอันี้อาจก่อใหเ้กิด้ผิลั
ประโยชนี้์ทับซัอ้นี้

ผิลัปีริะโยช้นี้์ทับัซ้อ้นี้อาจริวมถึึง: 

• การปฏิิบติัหนี้้าท้�ในี้ฐานี้ะเจา้หนี้้าท้�หรอ่กรรมีการ หรอ่มีผ้ิลัประโยชนี้์จากการเป็นี้เจา้ของในี้บรษัิทแหง่อ่�นี้ท้�
ทำาธุรกิจหรอ่แขง่ขนัี้กับ Cencora

• รกัษาผิลัประโยชนี้์สว่ันี้บุค์ค์ลัในี้ธุรกรรมีใด้ ๆ ท้�เก้�ยวัขอ้งกับบรษัิทหรอ่บรษัิทยอ่ย ซั้�งอาจลัด้ทอนี้
วัตัถุปุระสงค์์แลัะค์วัามีเป็นี้กลัางของสมีาชกิในี้ท้มีท้�แสด้งตนี้ในี้นี้ามีของบรษัิท

• บรษัิทพื่จิารณาหรอ่ตกลังธุรกิจเก้�ยวักับสนิี้ค้์า สนิี้ค้์าโภค์ภัณฑ์์ หรอ่ผิลิัตภัณฑ์์ท้�จำาเป็นี้ ซั้�งบรษัิทได้้
ตกลังธุรกิจด้้วัยหรอ่เป็นี้ผิูจ้ำาหนี้่าย

• การมีส้มีาชกิในี้ค์รอบค์รวััท้�มีผ้ิลัประโยชนี้์ในี้การเป็นี้เจา้ของในี้บรษัิทอ่�นี้ท้�ทำาธุรกิจหรอ่แขง่ขนัี้กับ 
Cencora

• การใชข้อ้มูีลัของ Cencora เพื่่�อประโยชนี้์สว่ันี้ตนี้ เพื่่�อประโยชนี้์ของสมีาชกิในี้ค์รอบค์รวัั หรอ่บรษัิทอ่�นี้ท้�
ค์ณุปฏิิบติัหนี้้าท้�ในี้ฐานี้ะเจา้หนี้้าท้�หรอ่กรรมีการ หรอ่ท้�ท้�ค์ณุมีผ้ิลัประโยชนี้์ทางการเงินี้

• การเขา้รว่ัมีในี้การทำาธุรกรรมีทางธุรกิจเพื่่�อผิลัประโยชนี้์สว่ันี้ตนี้บนี้พื่่�นี้ฐานี้ของขอ้มูีลัหรอ่ค์วัามีสมัีพื่นัี้ธ์
ท้�พื่ฒันี้าข้�นี้มีาในี้ฐานี้ะสมีาชกิในี้ท้มีของ Cencora

• การไมีเ่ปิด้เผิยวัา่ค์ณุมีค้์วัามีเก้�ยวัขอ้งอยา่งใกล้ัชดิ้กับบุค์ค์ลับางกลัุ่มี เชน่ี้ ผิูข้ายหรอ่ลักูค้์าท้�แสวังหา
หรอ่กำาลัังแสวังผิลัประโยชนี้์ทางการเงินี้กับ Cencora

• เค์ยปฏิิบติังานี้เป็นี้พื่นี้ักงานี้ของหนี้่วัยงานี้ของรฐั หรอ่มีญ้าติสนี้ิทท้�ปัจจุบนัี้เป็นี้หรอ่เค์ยเป็นี้พื่นี้ักงานี้
ของหนี้่วัยงานี้ของรฐัในี้ปัจจุบนัี้

หล่ักเล่ั�ยงผิลัปีริะโยช้นี้์ทางธุริกิจท่�เก่�ยวขอ้ง
หา้มีสมีาชกิในี้ท้มีมีผ้ิลัประโยชนี้์ทางการเงินี้สว่ันี้บุค์ค์ลัใด้ ๆ ในี้องค์์กรสว่ันี้บุค์ค์ลัหรอ่องค์์กรธุรกิจท้�
จดั้หาสนิี้ค้์า วัสัด้ ุทรพัื่ยส์นิี้ หรอ่บรกิารใหแ้ก่บรษัิท ยกเวัน้ี้กรณ้การเป็นี้เจา้ของหลัักทรพัื่ยท้์�ซั่�อขายในี้
ตลัาด้หลัักทรพัื่ย ์(แลัะในี้กรณ้ของกรรมีการบรษัิท การด้ำารงตำาแหนี้่งในี้ค์ณะกรรมีการบรหิารอ่�นี้) ซั้�งรวัมี
ถุ้งการจดั้การเพื่่�อใหไ้ด้้รบัเงินี้กู้ (นี้อกเหนี้่อจากสนิี้เช่�อธนี้าค์าร) ค่์าค์อมีมีชิชั�นี้ ค่์าลิัขสทิธิ� ทรพัื่ยส์นิี้ หุน้ี้ 
หรอ่สิ�งของมีค่้์าใด้ ๆ จากนี้ิติบุค์ค์ลัด้ังกล่ัาวั

หา้มีสมีาชกิในี้ท้มีด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจของบรษัิทรว่ัมีกับองค์์กรธุรกิจซั้�งญาติสนี้ิทของสมีาชกิในี้ท้มีมีผ้ิลัประโยชนี้์
ในี้การเป็นี้เจา้ของมีากกวัา่ 5% โด้ยไมีไ่ด้้รบัค์วัามียนิี้ยอมีจากบรษัิทก่อนี้

สมีาชกิในี้ท้มีท้�มีห้นี้้าท้�จดั้ซั่�อจดั้จา้ง รวัมีถุ้งการซั่�อ การขาย หรอ่การเชา่สิ�งของหรอ่บรกิารในี้นี้ามีของ
บรษัิท ต้องใหค้์วัามีสนี้ใจเป็นี้พื่เิศูษกับค์วัามีสมัีพื่นัี้ธท้์�มีกั้บซัพัื่พื่ลัายเออร ์ตัวัแทนี้จำาหนี้่าย แลัะผิูจ้ดั้ 
จำาหนี้่าย แลัะค์วัรเปิด้เผิยค์วัามีสมัีพื่นัี้ธส์ว่ันี้ตัวัหรอ่ค์วัามีสมัีพื่นัี้ธท์างค์รอบค์รวัักับนี้ิติบุค์ค์ลัด้ังกล่ัาวัแก่
สำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ โด้ยกรอกรายงานี้การเปิด้เผิยขอ้มูีลัผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้
ทางอิเล็ักทรอนี้ิกสบ์นี้ชอ่งทาง SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) หรอ่ Centro

การิจา้งงานี้อ่�นี้ ๆ:

เจา้หนี้้าท้�แลัะสมีาชกิในี้ท้มีจะต้องไมีย่อมีรบัการจา้งงานี้นี้อกบรษัิท หรอ่ตกลังท้�จะด้ำารงตำาแหนี้่งค์ณะ
กรรมีการบรหิาร (หรอ่ตำาแหนี้่งภายนี้อกท้�ค์ล้ัายกันี้) อันี้อาจก่อใหเ้กิด้ผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้ต่อค์วัามีรบัผิดิ้
ชอบของตนี้ท้�มีต่้อบรษัิท โด้ยไมีไ่ด้้รบัค์วัามียนิี้ยอมีเป็นี้ลัายลัักษณ์อักษรจากบรษัิทก่อนี้ การจา้งงานี้หรอ่
การใหบ้รกิารอ่�นี้ ๆ ในี้ค์ณะกรรมีการขององค์์กรภายนี้อกอาจก่อใหเ้กิด้ผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้ได้้ หากการรบั
การจา้งงานี้แลัะ/หรอ่การใหค้์ำามีั�นี้ต่อการเป็นี้สมีาชกิค์ณะกรรมีการ ค์ณุจะไมีส่ามีารถุอุทิศูเวัลัาแลัะค์วัามี
สนี้ใจใหกั้บหนี้้าท้�ของตนี้ท้� Cencora ได้้อยา่งเต็มีกำาลัังค์วัามีสามีารถุ ค์ณุกำาลัังแขง่ขนัี้กับ Cencora 
โด้ยตรง หรอ่ค์ณุกำาลัังใชส้นิี้ทรพัื่ยห์รอ่ขอ้มูีลัค์วัามีลัับของ Cencora เพื่่�อผิลัประโยชนี้์ภายนี้อกนี้ั�นี้

สมีาชกิในี้ท้มีต้องเปิด้เผิยแลัะหารอ่กับผิูจ้ดั้การของตนี้เก้�ยวักับการจา้งงานี้ภายนี้อกหรอ่การเป็นี้สมีาชกิ
ค์ณะกรรมีการใด้ ๆ ท้�มีอ้ยูห่รอ่ตั�งใจจะกระทำา เราค์าด้หวังัใหผ้ิูจ้ดั้การพื่จิารณาวัา่การจา้งงานี้ภายนี้อกหรอ่
การเป็นี้สมีาชกิค์ณะกรรมีการนี้ั�นี้อาจก่อใหเ้กิด้ผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้หรอ่ไมี ่โด้ยสอบถุามีไปท้�สำานี้ักงานี้
กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ หากผิูจ้ดั้การเหน็ี้วัา่อาจมีค้์วัามีขดั้แยง้ทางผิลัประโยชนี้์ สมีาชกิในี้
ท้มีจะต้องขอการอนีุ้มีติัเป็นี้ลัายลัักษณ์อักษรตามีค์วัามีเหมีาะสมีจากสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามี
กฎระเบย้บโด้ยกรอกรายงานี้การเปิด้เผิยผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้ในี้ชอ่งทาง SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) หรอ่ 
Centro การไมีป่ฏิิบติัตามีขั�นี้ตอนี้การเปิด้เผิยขอ้มูีลัแลัะ/หรอ่การอนีุ้มีติันี้้�อาจสง่ผิลัใหเ้กิด้การลังโทษทาง
วันิี้ัยขั�นี้รา้ยแรงสดุ้ ซั้�งรวัมีถุ้งการเลิักจา้ง
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แนี้วการิปีฏิิบัติั้ด้ีานี้การิต้ลัาดีค่อ การิสิ�งเสิริมิการิขายท่�ต้ริงต้ามขอ้เท็จจริงิ
แลัะถึก้ต้้อง
องค์์ประกอบสำาคั์ญของค์วัามีมุีง่มีั�นี้อันี้ยาวันี้านี้ของ Cencora ในี้การด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจของเราด้้วัยจรยิธรรมี
แลัะค์วัามีซั่�อสตัย ์ค่์อค์วัามีถุกูต้องแลัะตรงตามีขอ้เท็จจรงิของส่�อทางการตลัาด้ รวัมีถุ้งขอ้มูีลัการส่�อสาร
อ่�นี้ ๆ ของเรา ส่�อการตลัาด้แลัะขอ้มูีลัการส่�อสารทั�งหมีด้ของ Cencora จะต้องเป็นี้ไปตามีมีาตรฐานี้ด้ังต่อ
ไปนี้้�:

• สะท้อนี้ถุ้งค์วัามีซั่�อสตัยทั์�งของตัวัค์ณุเองแลัะ Cencora ปกปอ้งช่�อเสย้งของเราในี้ฐานี้ะองค์์กรท้�มี้
จรยิธรรมีแลัะนี้่าเช่�อถุ่อ

• ต้องแสด้งขอ้ค์วัามีท้�เป็นี้จรงิ ถุกูต้อง แลัะไมีท่ำาใหเ้ขา้ใจผิดิ้เก้�ยวักับสนิี้ค้์า บรกิาร แลัะการตั�งราค์าสนิี้ค้์า
ของ Cencora

• การเรย้กรอ้งใด้ ๆ จะต้องได้้รบัการสนี้ับสนีุ้นี้อยา่งเหมีาะสมีด้้วัยหลัักฐานี้ทางการแพื่ทย ์หลัักฐานี้ทาง
วัทิยาศูาสตร ์หรอ่หลัักฐานี้อ่�นี้ ๆ ท้�เหมีาะสมี

• อยา่กล่ัาวัอ้างสิ�งท้�ทำาใหเ้กิด้ค์วัามีเขา้ใจผิดิ้เก้�ยวักับผิลักระทบทางสิ�งแวัด้ล้ัอมีหรอ่ทางสงัค์มีท้�อาจเกิด้ข้�นี้
ของผิลิัตภัณฑ์์หรอ่บรกิารท้� Cencora นี้ำาเสนี้อ

• สง่เสรมิีประโยชนี้์ของผิลิัตภัณฑ์์หรอ่บรกิารของ Cencora แลัะอยา่ด้หูมีิ�นี้หรอ่กล่ัาวัขอ้ค์วัามีท้�เป็นี้เท็จ 
หรอ่ทำาใหเ้ขา้ใจผิดิ้เก้�ยวักับค์ู่แขง่ของ Cencora

• อยา่ใชก้ารโฆษณาเปรย้บเท้ยบท้�ทำาใหเ้ขา้ใจผิดิ้ ไมีเ่ป็นี้ธรรมี หรอ่ไมีส่ง่เสรมิี

• อยา่พื่ยายามีแทรกแซังค์วัามีซั่�อสตัยใ์นี้ค์วัามีสมัีพื่นัี้ธร์ะหวัา่งผิูป้ว่ัยแลัะบุค์ลัากรทางการแพื่ทยอ์ยา่งไมี่
เหมีาะไมีค่์วัร ตลัอด้จนี้ค์วัามีเป็นี้อิสระในี้การตัด้สนิี้ใจด้้านี้การแพื่ทยซ์ั้�งบุค์ลัากรเหล่ัานี้ั�นี้ด้ำาเนี้ินี้การอยู่

ส่�อการตลัาด้ของ Cencora ทั�งหมีด้จะปฏิิบติัตามีขอ้กำาหนี้ด้ต่าง ๆ ของหลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบาย
การตลัาด้ของ Cencora (OOC-22) รวัมีถุ้งกระบวันี้การตรวัจสอบแลัะอนีุ้มีติัท้�กำาหนี้ด้ไวัใ้นี้นี้โยบาย 
OOC-22 นี้โยบาย Cencora อ่�นี้ ๆ ท้�เก้�ยวัขอ้งทั�งหมีด้ ตลัอด้จนี้กฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�บงัคั์บใช้
ทั�งหมีด้

ของขวญั การิจดัีเล่ั�ยงอาหาริ แลัะการิเล่ั�ยงริบััริอง
การิแลักเปีล่ั�ยนี้ของขวญักับัลัก้ค้า/ซ้พัพลัายเออริ์

โด้ยทั�วัไปแล้ัวับรษัิทแลัะสมีาชกิในี้ท้มีต้องไมีเ่สนี้อหรอ่ใหข้องขวัญัหรอ่สิ�งจูงใจอ่�นี้ ๆ ท้�จะมีผ้ิลัต่อค์วัามี
สมัีพื่นัี้ธห์รอ่ผิลัลััพื่ธท์างธุรกิจอยา่งไมีเ่หมีาะสมี สมีาชกิในี้ท้มีจะต้องไมีเ่สนี้อ รอ้งขอ หรอ่ยอมีรบัผิลั
ประโยชนี้์สว่ันี้ตัวั ไมีว่ัา่ทางตรงหรอ่ทางอ้อมี จากผิูใ้ด้ก็ตามีท้�พื่ยายามีใหไ้ด้้มีาซั้�งธุรกิจหรอ่ทำาธุรกิจกับ
บรษัิท เพื่่�อแลักเปล้ั�ยนี้กับการซั่�อ แนี้ะนี้ำาหรอ่จดั้เตรย้มีการซั่�อผิลิัตภัณฑ์์หรอ่บรกิาร หรอ่ใหค้์ำามีั�นี้ท้�จะซั่�อ
ผิลิัตภัณฑ์์หรอ่บรกิารอยา่งต่อเนี้่�อง หา้มีมีใิหม้ีก้ารใหห้รอ่รบัการจา่ยเงินี้ด้้วัยเงินี้สด้หรอ่สิ�งท้�เท้ยบเท่า
เงินี้สด้ (เชน่ี้ บตัรของขวัญัหรอ่บตัรกำานี้ัลั) 

การิจดัีเล่ั�ยงอาหาริแลัะการิเล่ั�ยงริบััริองทางธุริกิจ

ยกเวัน้ี้ขอ้จำากัด้ท้�อธบิายไวัด้้้านี้ล่ัางท้�มีผ้ิลับงัคั์บใชเ้มี่�อตกลังธุรกิจกับพื่นี้ักงานี้ของรฐัแลัะ/หรอ่บุค์ลัากร
ทางการแพื่ทย ์แลัะสอด้ค์ล้ัองกับขอ้กำาหนี้ด้ท้�บงัคั์บใชข้องนี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้เฉัพื่าะของหนี้่วัยธุรกิจท้�
เก้�ยวัขอ้ง สมีาชกิในี้ท้มีสามีารถุจา่ยหรอ่รบัการเล้ั�ยงอาหารท้�เก้�ยวัขอ้งกับธุรกิจตามีสมีค์วัร ซั้�งรวัมีทั�ง 
เค์ร่�องด้่�มี แลัะ/หรอ่กิจกรรมีค์วัามีบนัี้เทิงสำาหรบัลักูค้์า หรอ่จากลักูค้์าแลัะซัพัื่พื่ลัายเออรซ์ั้�งมีลั้ักษณะด้ังนี้้�:

• เกิด้ข้�นี้เป็นี้ค์รั�งค์ราวัเท่านี้ั�นี้

• ไมีไ่ด้้รอ้งขอหรอ่เรย้กรอ้งจากลักูค้์า ซัพัื่พื่ลัายเออร ์หรอ่พื่นี้ักงานี้

• ไมีม่ีเ้จตนี้าหรอ่ไมีอ่าจถุกูมีองวัา่สง่ผิลักระทบต่อการตัด้สนิี้ใจทางธุรกิจ

• ในี้บรรยากาศูแลัะลัักษณะท้�เอ่�อต่อการสนี้ทนี้าทางธุรกิจ แลัะไมีฟุ่ัม่ีเฟัอืย ไมีเ่กินี้ค์วัร หรอ่ไมีเ่หมีาะสมี

สมีาชกิในี้ท้มีค์วัรสง่ค์ำาถุามีวัา่การเล้ั�ยงอาหารทางธุรกิจหรอ่การเล้ั�ยงรบัรองนี้ั�นี้ได้้รบัอนีุ้ญาตภายใต้ 
หลัักจรรยาบรรณนี้้�แลัะนี้โยบายท้�บงัคั์บใชข้อง Cencora ไปยงัหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามี 
กฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของตนี้

การิแลักเปีล่ั�ยนี้ของขวญั การิจดัีเล่ั�ยงอาหาริทางธุริกิจ แลัะการิเล่ั�ยงริบััริองทางธุริกิจให้กับับุัคลัากริ
ทางการิแพทย์

สมีาชกิในี้ท้มีอาจเล้ั�ยงอาหารแลัะเล้ั�ยงรบัรองในี้เร่�องอ่�นี้ ๆ เพื่่�อธุรกิจแก่บุค์ลัากรทางการแพื่ทย ์รวัมีถุ้ง
เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายจดั้ซั่�อของโรงพื่ยาบาลัหรอ่รา้นี้ขายยาท้�ไมีใ่ชข่องภาค์รฐัภายใต้สถุานี้การณ์ท้�จำากัด้ แลัะเป็นี้
ไปตามีนี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้เฉัพื่าะของหนี้่วัยธุรกิจท้�บงัคั์บใช ้สมีาชกิในี้ท้มีไมีค่์วัรใหข้องขวัญัแก่บุค์ลัากร
ทางการแพื่ทยห์รอ่พื่นี้ักงานี้ท้�เป็นี้สมีาชกิในี้กลัุ่มีบุค์ลัากรด้ังกล่ัาวั เวัน้ี้แต่ของขวัญันี้ั�นี้จะเป็นี้ไปตามี 
ขอ้กำาหนี้ด้ของหลัักจรรยาบรรณนี้้�แลัะนี้โยบายของ Cencora ท้�บงัคั์บใช ้แลัะได้้รบัการอนีุ้มีติัล่ัวังหนี้้าจาก
สำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ ในี้บางค์รั�งสมีาชกิในี้ท้มีอาจจดั้หาสิ�งของท้�มีร้าค์ายอ่มีเยา
แลัะเก้�ยวัขอ้งกับการปฏิิบติังานี้ด้้านี้การแพื่ทยห์รอ่เภสชักรรมีเท่านี้ั�นี้ใหแ้ก่บุค์ลัากรทางการแพื่ทยห์รอ่
เภสชักรรมีอยา่งสมีเหตสุมีผิลั แลัะได้้รบัการอนีุ้มีติัจากสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ 
นี้อกจากนี้้� ในี้การวัางแผินี้หรอ่จดั้การศู้กษาทางการแพื่ทยอ์ยา่งต่อเนี้่�อง หรอ่การสมัีมีนี้าหรอ่การฝึึก
อบรมีอ่�นี้ ๆ ท้�ค์ล้ัายค์ล้ังกันี้ใหแ้ก่บุค์ลัากรทางการแพื่ทยน์ี้ั�นี้ สมีาชกิในี้ท้มีต้องปฏิิบติัตามีนี้โยบายแลัะ 
ขั�นี้ตอนี้เฉัพื่าะของหนี้่วัยธุรกิจท้�บงัคั์บใช ้แลัะค์วัรติด้ต่อขอรบัค์ำาแนี้ะนี้ำาจากหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับการปฏิิบติั
ตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายท้�สนี้ับสนีุ้นี้งานี้ของค์ณุ เพื่่�อใหแ้นี้่ใจวัา่กิจกรรมีด้ังกล่ัาวัเป็นี้ไปตามี
แนี้วัทางอุตสาหกรรมีท้�บงัคั์บใชทั้�งหมีด้
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การิแลักเปีล่ั�ยนี้ของขวญั การิจดัีเล่ั�ยงอาหาริทางธุริกิจ แลัะการิเล่ั�ยงริบััริองทางธุริกิจให้กับัพนี้ักงานี้
ของริฐั

การใหก้ารเล้ั�ยงรบัรองแก่เจา้หนี้้าท้�ของรฐัโด้ยสมีาชกิในี้ท้มีต้องเป็นี้ไปตามีกฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะ
กฎระเบย้บอยา่งเค์รง่ค์รดั้ นี้โยบายของ Cencora หา้มีมีอบของขวัญัหรอ่การเล้ั�ยงรบัรองแก่เจา้หนี้้าท้�
ของรฐัโด้ยไมีแ่จง้ล่ัวังหนี้้า แลัะต้องได้้รบัอนีุ้มีติัจากสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บก่อนี้ 
กระบวันี้การอนีุ้มีติัล่ัวังหนี้้า แลัะขอ้มูีลัอ่�นี้ ๆ เก้�ยวักับการติด้ต่อท้�เหมีาะสมีกับเจา้หนี้้าท้�ของรฐั มีร้ะบุไวัใ้นี้
นี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ของหนี้่วัยธุรกิจท้�บงัคั์บใช ้สำาหรบัค์ำาแนี้ะนี้ำาเพื่ิ�มีเติมีเก้�ยวักับหวััขอ้สำาคั์ญนี้้� ติด้ต่อ
หวััหนี้้าฝ่ึายกำากับการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของค์ณุ

การิบัริจิาคแลัะการิสินี้ับัสินีุ้นี้

การบรจิาค์ การสนี้ับสนีุ้นี้ลักูค้์า/อุตสาหกรรมี รางวัลััการจบัฉัลัาก แลัะการแจกของรางวัลััมีน้ี้ัยบาง 
ประการทางภาษ้แลัะมีข้อ้จำากัด้ทางกฎหมีาย/ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะต้องด้ำาเนี้ินี้การตามีนี้โยบายแลัะ 
ขั�นี้ตอนี้ของหนี้่วัยธุรกิจท้�บงัคั์บใช ้การสนี้ับสนีุ้นี้กิจกรรมีเชงิพื่าณิชยท้์�เก้�ยวัขอ้งกับอุตสาหกรรมีแลัะงานี้ 
การกศุูลัอยา่งเหมีาะสมีต้องได้้รบัอนีุ้มีติัจากผิูจ้ดั้การของค์ณุแลัะต้องไมีข่ดั้แยง้กับหลัักจรรยาบรรณนี้้� 
การสนี้ับสนีุ้นี้อุตสาหกรรมีท้�อาจถุกูมีองวัา่เป็นี้ผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้ หรอ่ท้�อาจขดั้แยง้กับขอ้กำาหนี้ด้อ่�นี้ใด้
ของหลัักจรรยาบรรณนี้้� ค์วัรสง่ไปยงัสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บใหต้รวัจสอบโด้ยใช้
แบบฟัอรม์ีการเปิด้เผิยผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้ หากมีข้อ้สงสยั โปรด้ติด้ต่อสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติั
ตามีกฎระเบย้บท้� ooc@cencora.com.

ของขวญัสิำาหริบัับุัคลัากริของบัริษัิัทจากบัริษัิัท
ของขวัญัค์รบรอบปีการปฏิิบติังานี้ ตลัอด้จนี้รางวัลััหรอ่การยกยอ่งตามีผิลัการปฏิิบติังานี้ จะได้้รบัการ
จดั้การผิา่นี้ True Blue โปรแกรมีการยกยอ่งชมีเชยของ Cencora ซั้�งจะค์รอบค์ลัมุีทั�งหมีด้ แลัะเขา้ถุ้ง
ได้้บนี้ Centro ในี้บางธุรกิจหรอ่ภมูีภิาค์ท้�ไมีม่ีโ้ปรแกรมี True Blue อาจใชโ้ปรแกรมีในี้ท้องถิุ�นี้แทนี้ได้ ้
รายการท้�ด้ำาเนี้ินี้การผิา่นี้ True Blue หรอ่โปรแกรมีทางเล่ัอกในี้ท้องถิุ�นี้จะต้องได้้รบัการอนีุ้มีติัจากฝ่ึาย
บรหิาร แต่ไมีจ่ำาเป็นี้ต้องได้้รบัการอนีุ้มีติัจากสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ

พื่นี้ักงานี้อาจได้้รบัของขวัญั ค์วัามีชว่ัยเหล่ัอ แลัะเงินี้สำาหรบักิจกรรมีโด้ยเป็นี้ค่์าใชจ้า่ยของบรษัิทหาก
สมีาชกิในี้ท้มีปฏิิบติัตามีนี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้เฉัพื่าะของหนี้่วัยธุรกิจ ของกำานี้ัลัท้�มีอบใหแ้ก่บุค์ลัากรของ
บรษัิทต้องเป็นี้ไปตามีกฎหมีายท้�บงัคั์บใชแ้ลัะมีาตรฐานี้การด้ำาเนี้ินี้การท้�กำาหนี้ด้ไวัใ้นี้หลัักจรรยาบรรณนี้้�

ค์ำาถุามีเก้�ยวักับการแลักเปล้ั�ยนี้ของกำานี้ัลัหรอ่ผิลัประโยชนี้์อ่�นี้ ๆ ท้�เหมีาะสมีระหวัา่งสมีาชกิในี้ท้มีของบรษัิท
ค์วัรได้้รบัการปรก้ษาหารอ่กับหวััหนี้้างานี้ของค์ณุ

ถึาม: ฉัันี้ต้องการให ้iPad แก่สมีาชกิในี้ท้มีของฉัันี้เป็นี้ของขวัญัชมีเชยสำาหรบัผิลัการปฏิิบติังานี้
ของพื่วักเขาเมี่�อเด้่อนี้ท้�แล้ัวั ฉัันี้จำาเป็นี้ต้องสง่ค์ำาขออนีุ้มีติัผิา่นี้สำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติั
ตามีกฎระเบย้บหรอ่ไมี่

ต้อบั: ค์ำาถุามีนี้้�มีส้องสว่ันี้ ประการแรก iPad ไมีใ่ช ่“ของขวัญั” เพื่ราะเป็นี้การใหแ้ก่สมีาชกิในี้ท้มี
ในี้ฐานี้ะการยกยอ่งชมีเชยผิลัการปฏิิบติังานี้ นี้้�เป็นี้ค่์าตอบแทนี้รูปแบบหนี้้�ง ประการท้�สอง ค์วัร
จดั้การรางวัลััแลัะการยกยอ่งชมีเชยตามีผิลัการปฏิิบติังานี้ผิา่นี้ True Blue หรอ่ตามีขั�นี้ตอนี้ในี้
พื่่�นี้ท้�ท้�เก้�ยวัขอ้งท้�ไมีม่ี ้True Blue ใหใ้ชง้านี้

ถึาม: หนี้่วัยธุรกิจของผิมี/ด้ิฉัันี้ต้องการสนี้ับสนีุ้นี้กิจกรรมีการกศุูลัท้�จดั้โด้ยลักูค้์าของเรา  
เราจำาเป็นี้ต้องขออนีุ้มีติัจากสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บหรอ่ไมี่

ต้อบั: ใช้� การสนี้ับสนีุ้นี้กิจกรรมีท้�เก้�ยวัขอ้งกับลักูค้์าหรอ่อุตสาหกรรมีซั้�งอาจเขา้ขา่ยผิลัประโยชนี้์
ทับซัอ้นี้ หรอ่อาจขดั้แยง้กับขอ้กำาหนี้ด้ของหลัักจรรยาบรรณนี้้�หรอ่นี้โยบายอ่�นี้ ๆ ของ Cencora 
จะต้องได้้รบัการตรวัจสอบแลัะอนีุ้มีติัจากสำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ
องค์์กร Corporate Citizenship ของ Cencora ก่อนี้ท้�จะตกลังใหก้ารสนี้ับสนีุ้นี้
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การิสินี้ับัสินีุ้นี้พริริคการิเมอ่งหริอ่ผิ้้สิมคัริริบััเล่ัอกตั้�ง
บรษัิทจะต้องไมีก่ำาหนี้ด้ใหส้มีาชกิในี้ท้มีใหก้ารสนี้ับสนีุ้นี้แก่ค์ณะกรรมีการท้�เค์ล่ั�อนี้ไหวัทางการเมีอ่ง 
พื่รรค์การเมีอ่ง หรอ่ผิูส้มีคั์รชงิตำาแหนี้่งทางการเมีอ่งของ Cencora ไมีว่ัา่ทางตรงหรอ่ทางอ้อมีในี้ทกุ
กรณ้โด้ยไมีม่ีข้อ้ยกเวัน้ี้

Cencora สนี้ับสนีุ้นี้ใหส้มีาชกิในี้ท้มีมีส้ว่ันี้รว่ัมีในี้กระบวันี้การทางการเมีอ่งในี้ระด้ับบุค์ค์ลั แต่กิจกรรมี
ทางการเมีอ่งสว่ันี้บุค์ค์ลัจะต้องเกิด้ข้�นี้ในี้เวัลัาสว่ันี้ตัวัของค์ณุเองแลัะด้้วัยค่์าใชจ้า่ยของค์ณุเอง สำาคั์ญ
อยา่งยิ�งท้�ค์ณุจะต้องไมีแ่สด้งออกวัา่ค์ณุกำาลัังกระทำาการในี้นี้ามีหรอ่เป็นี้ตัวัแทนี้บรษัิท เมี่�อด้ำาเนี้ินี้กิจกรรมี
ทางการเมีอ่งสว่ันี้บุค์ค์ลั สมีาชกิในี้ท้มีจะต้องไมีใ่ชท้รพัื่ยส์นิี้หรอ่เวัลัาของบรษัิทเพื่่�อเขา้รว่ัมีกิจกรรมี
ทางการเมีอ่งสว่ันี้บุค์ค์ลั

การิทำาสิญัญากับัริฐับัาลั
บรษัิทด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจรว่ัมีกับองค์์กร เจา้หนี้้าท้� แลัะลักูจา้งของรฐั รวัมีถุ้งหนี้่วัยงานี้แลัะโรงพื่ยาบาลัของ
รฐับาลักลัาง ของรฐั แลัะของท้องถิุ�นี้ของสหรฐัฯ บรษัิทยงัด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจกับหนี้่วัยงานี้ของรฐั เจา้หนี้้าท้�แลัะ
พื่นี้ักงานี้ในี้ประเทศูอ่�นี้ ๆ นี้อกเหนี้่อจากในี้สหรฐัอเมีรกิา เนี้่�องจากรฐัเป็นี้ทั�งผิูก้ำากับค์วับค์มุีแลัะลักูค้์าของ
ธุรกิจของบรษัิท จง้เป็นี้สิ�งสำาคั์ญท้�สมีาชกิในี้ท้มีจะต้องปฏิิบติัตามีกฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะหลัักการ
ต่าง ๆ ท้�บงัคั์บใชกั้บการทำาสญัญากับรฐัในี้พื่่�นี้ท้�ท้�เก้�ยวัขอ้ง ด้แูนี้วัทางปฏิิบติัเพื่ิ�มีเติมีในี้หลัักจรยิธรรมีแลัะ
จรรยาบรรณทางธุรกิจในี้การทำาสญัญากับรฐับาลั

มีก้ฎแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บพื่เิศูษท้�นี้ำามีาบงัคั์บใชเ้มี่�อทำาธุรกิจกับหนี้่วัยงานี้แลัะเจา้หนี้้าท้�ของรฐับาลักลัาง 
รฐับาลัมีลัรฐั รฐับาลัท้องถิุ�นี้ของสหรฐัฯ รวัมีถุ้งหนี้่วัยงานี้รฐัแลัะเจา้หนี้้าท้�ระหวัา่งประเทศู ด้ังนี้ั�นี้ค์ณุค์วัร
ด้ำาเนี้ินี้การตามีขั�นี้ตอนี้เพื่ิ�มีเติมีเพื่่�อทำาค์วัามีเขา้ใจแลัะปฏิิบติัตามีขอ้กำาหนี้ด้ของหนี้่วัยงานี้ท้�ค์ณุหาชอ่งทาง
ท้�จะทำาธุรกิจด้้วัย

เมี่�อติด้ต่อกับเจา้หนี้้าท้�แลัะพื่นี้ักงานี้ของรฐั ใหห้ล้ักเล้ั�ยงผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้หรอ่การกระทำาใด้ ๆ ท้�อาจด้ไูมี่
เหมีาะสมี ค์วัามีพื่ยายามีใด้ก็ตามีเพื่่�อโนี้้มีนี้้าวัเจา้หนี้้าท้�ของรฐัหรอ่พื่นี้ักงานี้ด้้วัยการจา่ยเงินี้ ของขวัญั หรอ่
ค์วัามีอนีุ้เค์ราะหอ่์�นี้ ๆ แมีว้ัา่จะด้้วัยเจตนี้าท้�ด้้ก็ตามี เป็นี้สิ�งต้องหา้มีภายใต้กฎหมีายของหลัายประเทศู  
รวัมีถุ้งกฎหมีายการติด้สนิี้บนี้ของสหราชอาณาจกัร แลัะกฎหมีายต่อต้านี้การติด้สนิี้บนี้แลัะต่อต้านี้การ
ทจุรติของสหรฐัฯ ด้ังท้�ระบุไวัใ้นี้หลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้อกจากนี้้� ตามีท้�ได้้กล่ัาวัไวัโ้ด้ยลัะเอ้ยด้ในี้ภายหลัังของ
หลัักจรรยาบรรณนี้้� ค์ณุไมีส่ามีารถุเสนี้อสิ�งมีค่้์าใด้ ๆ ใหแ้ก่บุค์ค์ลัหรอ่นี้ิติบุค์ค์ลัรายใด้ก็ตามีเพื่่�อชกัจูงให้
พื่วักเขาซั่�อ แนี้ะนี้ำาใหซ้ั่�อ หรอ่อ้างอิงสนิี้ค้์าแลัะบรกิารด้้านี้การด้แูลัสขุภาพื่ประเภทใด้ก็ตามีซั้�งอาจได้้รบัชำาระ
ค่์าสนิี้ค้์าหรอ่บรกิารบางสว่ันี้หรอ่ทั�งหมีด้จาก Medicare, Medicaid หรอ่โค์รงการค่์าใชจ้า่ยเพื่่�อบรกิาร
ด้แูลัสขุภาพื่ของรฐับาลัท้�ค์ล้ัายค์ล้ังกันี้ในี้สหรฐัอเมีรกิาหรอ่ประเทศูอ่�นี้ ๆ

ค์ณุยงัต้องตรวัจสอบใหแ้นี้่ใจวัา่บนัี้ท้กขอ้มูีลัของค์ณุในี้การติด้ต่อธุรกิจกับหนี้่วัยงานี้แลัะหนี้่วัยงานี้ภาค์รฐั
นี้ั�นี้ค์รบถุ้วันี้แลัะถุกูต้อง แลัะค์ณุไมีไ่ด้้ย่�นี้ขอ้เรย้กรอ้งท้�ไมีถุ่กูต้องหรอ่ไมีเ่หมีาะสมีอ่�นี้ ๆ สำาหรบัการจา่ยเงินี้
ใหแ้ก่รฐับาลั หรอ่ทำาใหบ้รษัิททำาเชน่ี้นี้ั�นี้

การไมีป่ฏิิบติัตามีกฎหมีาย ระเบย้บขอ้บงัคั์บ แลัะหลัักการเหล่ัานี้้�อาจทำาใหบ้รษัิทแลัะสมีาชกิในี้ท้มีแต่ลัะค์นี้ท้�
เก้�ยวัขอ้งต้องรบัโทษทั�งทางปกค์รอง ทางแพื่ง่ หรอ่อาญา นี้อกจากนี้้� การฝ่ึาฝืึนี้กฎหมีายการฉ้ัอโกงแลัะใช้
อำานี้าจโด้ยมีชิอบอาจสง่ผิลัใหบ้รษัิทหรอ่สมีาชกิในี้ท้มีแต่ลัะค์นี้ถุกูตัด้สทิธิ�ไมีใ่หเ้ขา้รว่ัมีโค์รงการด้้านี้บรกิาร
ด้แูลัสขุภาพื่รฐับาลักลัางสหรฐัอเมีรกิา หรอ่โค์รงการท้�ค์ล้ัายกันี้นี้้�ในี้ประเทศูอ่�นี้ ๆ

หากค์ณุมีข้อ้สงสยัเก้�ยวักับขั�นี้ตอนี้ท้�เหมีาะสมีในี้การปฏิิบติัตามีในี้การติด้ต่อหรอ่ทำาสญัญากับหนี้่วัยงานี้
รฐัหรอ่นี้ิติบุค์ค์ลัของรฐับาลั ค์ณุค์วัรติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึาย
กฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของค์ณุ
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กฎหมายการิฉ้อโกงแลัะใช้อ้ำานี้าจโดียมชิ้อบั
ในี้สหรฐัอเมีรกิา กฎหมีายของรฐับาลักลัางแลัะกฎหมีายของมีลัรฐัโด้ยทั�วัไปหา้มีเสนี้อ หรอ่ใหส้ิ�งของมีค่้์า
แก่บุค์ค์ลัหรอ่นี้ิติบุค์ค์ลัเพื่่�อจูงใจใหบุ้ค์ค์ลัด้ังกล่ัาวัซั่�อ แนี้ะนี้ำาการซั่�อ หรอ่อ้างอิงสนิี้ค้์าแลัะบรกิารด้้านี้การ
ด้แูลัสขุภาพื่ประเภทใด้ก็ตามีซั้�งอาจได้้รบัชำาระค่์าสนิี้ค้์าหรอ่บรกิารบางสว่ันี้หรอ่ทั�งหมีด้จาก Medicare, 
Medicaid หรอ่โค์รงการบรกิารด้แูลัสขุภาพื่ของรฐับาลักลัาง ในี้หลัายรฐัของสหรฐัอเมีรกิา ขอ้หา้มีนี้้�ยงั
ค์รอบค์ลัมุีไปถุ้งสนิี้ค้์าหรอ่บรกิารเพื่่�อการด้แูลัสขุภาพื่ท้�ได้้รบัชำาระค่์าสนิี้ค้์าหรอ่บรกิารจากบรษัิทประกันี้
หรอ่ผิูป้ว่ัยจา่ยเอง ในี้อ้กหลัายประเทศูก็มีก้ฎหมีายท้�ค์ล้ัายกันี้นี้้� ซั้�งหา้มีการใหส้ิ�งท้�มีมู้ีลัค่์าแก่แพื่ทย ์
เภสชักร หรอ่บุค์ค์ลัธรรมีด้า หรอ่นี้ิติบุค์ค์ลัอ่�นี้ ๆ เพื่่�อชกัจูง หรอ่ใหร้างวัลััตอบแทนี้การแนี้ะนี้ำาสนิี้ค้์าหรอ่
บรกิารด้้านี้การด้แูลัสขุภาพื่ การจา่ยเงินี้ด้ังกล่ัาวับางค์รั�งเรย้กวัา่ "เงินี้ใต้โต๊ะ" ตัวัอยา่งของการจา่ยเงินี้หรอ่
การโอนี้สิ�งท้�มีมู้ีลัค่์าอ่�นี้ ๆ ท้�อาจถุ่อวัา่เป็นี้เงินี้ใต้โต๊ะท้�ผิดิ้กฎหมีายภายใต้กฎหมีายของสหรฐัอเมีรกิาแลัะ
ประเทศูอ่�นี้ ๆ ได้้แก่:

• การจา่ยเงินี้สด้ล่ัวังหนี้้า

• มีอบผิลิัตภัณฑ์์แลัะบรกิารฟัร้

• การจา่ยค่์าใชจ้า่ยสว่ันี้บุค์ค์ลัให้

• ของขวัญั ค์วัามีบนัี้เทิง/การเล้ั�ยงรบัรอง หรอ่การเล้ั�ยงอาหารราค์าแพื่ง

กฎหมีายของรฐับาลักลัางสหรฐัอเมีรกิายงัหา้มีกระทำา หรอ่เป็นี้เหตใุหผ้ิูอ่้�นี้กระทำาการกล่ัาวัอ้างท้�เป็นี้เท็จ
หรอ่หลัอกลัวังเพื่่�อใหม้ีก้ารจา่ยเงินี้ภายใต้โค์รงการของรฐับาลั เชน่ี้ Medicare การฝ่ึาฝืึนี้กฎหมีายต่อต้านี้
การจา่ยเงินี้ใต้โต๊ะแลัะการเรย้กรอ้งท้�เป็นี้เท็จของสหรฐัฯ อาจสง่ผิลัใหถุ้กูลังโทษอยา่งรุนี้แรง รวัมีถุ้งการ
ลังโทษทางแพื่ง่แลัะทางอาญาสำาหรบับรษัิทแลัะบุค์ค์ลัท้�เก้�ยวัขอ้ง แลัะถุกูตัด้สทิธิ�ไมีใ่หเ้ขา้รว่ัมีโค์รงการด้้านี้
บรกิารด้แูลัสขุภาพื่รฐับาลักลัางสหรฐัฯ มีบ้ทลังโทษท้�ค์ล้ัายกันี้ซั้�งอาจนี้ำามีาใชกั้บการฝ่ึาฝืึนี้กฎหมีายการต่อ
ต้านี้การจา่ยเงินี้ใต้โต๊ะแลัะการเรย้กรอ้งท้�เป็นี้เท็จในี้ประเทศูอ่�นี้ ๆ

ขอ้หา้มีทั�วัไปภายใต้กฎหมีายต่อต้านี้การจา่ยเงินี้ใต้โต๊ะของรฐับาลักลัางสหรฐัฯ เก้�ยวักับการเสนี้อสิ�งจูงใจ 
ใหแ้ก่ลักูค้์าแลัะซัพัื่พื่ลัายเออรจ์ะไมีน่ี้ำามีาบงัคั์บใชกั้บการเสนี้อเงินี้ค่์นี้หรอ่สว่ันี้ลัด้อ่�นี้ ๆ ภายใต้ขอ้กำาหนี้ด้ 
ของ Discount Safe Harbor (ขอ้ยกเวัน้ี้ค์วัามีรบัผิดิ้เก้�ยวักับการใหส้ว่ันี้ลัด้) หรอ่กฎหมีายหรอ่ระเบย้บ 
ขอ้บงัคั์บอ่�นี้ ๆ ท้�บงัคั์บใช ้การใหส้ว่ันี้ลัด้แลัะเงินี้ค่์นี้จะได้้รบัอนีุ้ญาตภายใต้ Discount Safe Harbor  
(ขอ้ยกเวัน้ี้ค์วัามีรบัผิดิ้เก้�ยวักับการใหส้ว่ันี้ลัด้) หากมีก้ารระบุอยา่งชดั้เจนี้ แลัะลักูค้์าทราบถุ้งขอ้ผิกูพื่นัี้ 
ของตนี้ในี้การรบัผิดิ้ชอบแลัะรายงานี้สว่ันี้ลัด้ใด้ ๆ อยา่งเหมีาะสมีตามีขอ้กำาหนี้ด้ในี้การรายงานี้ของ
กฎหมีายการฉ้ัอโกงแลัะใชอ้ำานี้าจโด้ยมีชิอบ 

ในี้ประเทศูอ่�นี้ ๆ ท้� Cencora ด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจ อาจมีข้อ้จำากัด้แลัะกฎหมีายท้�ค์ล้ัายกันี้เก้�ยวักับเงินี้ค่์นี้หรอ่
สว่ันี้ลัด้ หากค์ณุมีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับการค่์นี้เงินี้หรอ่การจดั้สว่ันี้ลัด้หรอ่ขอ้เสนี้อ ติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลั
การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของค์ณุเพื่่�อปรก้ษาหารอ่

การปฏิิบติัตามีกฎหมีาย
สิมาช้กิในี้ท่มต้้องปีฏิิบัติั้ต้ามกฎหมาย ริะเบัย่บัขอ้บังัคับั แลัะกฎริะเบัย่บัท่�บังัคับั
ใช้ทั้�งหมดี ริวมถึึงแต้�ไม�จำากัดีเฉพาะกฎหมายท่�ริะบุัไวใ้นี้เอกสิาริน่ี้�

28
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กฎหมายต้�อต้้านี้การิติ้ดีสินิี้บันี้แลัะต้�อต้้านี้การิทจุริติ้
Cencora หา้มีการติด้สนิี้บนี้ เงินี้ใต้โต๊ะ หรอ่การทจุรติในี้ทกุรูปแบบ หา้มีมีใิหส้มีาชกิในี้ท้มีหรอ่บุค์ค์ลั
ใด้ท้�กระทำาการในี้นี้ามีของสมีาชกิในี้ท้มีเสนี้อ จา่ย รอ้งขอ หรอ่ยอมีรบัเงินี้สนิี้บนี้ เงินี้ใต้โต๊ะ หรอ่เงินี้ค่์า
ตอบแทนี้ใด้ ๆ ท้�ไมีเ่หมีาะสมี ไมีว่ัา่บุค์ค์ลันี้ั�นี้จะเป็นี้ขา้ราชการหรอ่บุค์ค์ลัในี้ภาค์เอกชนี้ Cencora หา้มีมีใิห้
สมีาชกิในี้ท้มีมีส้ว่ันี้รว่ัมีในี้การฟัอกเงินี้หรอ่การใชส้กลุัเงินี้ท้�ไมีเ่หมีาะสมีอ่�นี้ ๆ

ขอ้หา้มีนี้้�ในี้เร่�องการติด้สนิี้บนี้ เงินี้ใต้โต๊ะ แลัะการทจุรติ รวัมีถุ้งการฟัอกเงินี้ มีผ้ิลับงัคั์บใชโ้ด้ยไมีค่์ำานี้้งถุ้ง
วัฒันี้ธรรมีแลัะธรรมีเนี้้ยมีปฏิิบติัทางธุรกิจท้�แตกต่างกันี้ในี้สถุานี้ท้�ต่าง ๆ ท้� Cencora ด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจ

กฎหมีายของสหรฐัอเมีรกิา (ผิา่นี้กฎหมีายวัา่ด้้วัยการกระทำาอันี้เป็นี้การทจุรติในี้ต่างประเทศูของสหรฐัฯ) 
สหราชอาณาจกัร (ผิา่นี้กฎหมีายการติด้สนิี้บนี้ของสหราชอาณาจกัร ปี 2010) แลัะประเทศูอ่�นี้ ๆ หา้มีการ
ใหส้ิ�งมีค่้์าใด้ ๆ แก่เจา้หนี้้าท้�รฐัหรอ่เอกชนี้ทั�งทางตรงแลัะทางอ้อมีเพื่่�อใหไ้ด้้มีาซั้�งขอ้ได้้เปรย้บทางธุรกิจท้�
ไมีเ่หมีาะสมี สนิี้บนี้หรอ่เงินี้ใต้โต๊ะอาจมีห้ลัายรูปแบบ รวัมีถุ้งการจา่ยเงินี้สด้ ของกำานี้ัลั มี่�ออาหารราค์าแพื่ง 
หรอ่ค์วัามีอนีุ้เค์ราะหอ่์�นี้ ๆ เชน่ี้ การใหบ้รกิารแก่บุค์ค์ลัฟัรเ้พื่่�อแลักกับการตัด้สนิี้ใจทางธุรกิจท้�เป็นี้ประโยชนี้ ์
ในี้ฐานี้ะท้�เป็นี้สว่ันี้หนี้้�งของค์วัามีมุีง่มีั�นี้ท้�มีต่้อการด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจอยา่งมีจ้รยิธรรมี Cencora หา้มีมีใิหส้มีาชกิ
ในี้ท้มีเสนี้อ อนีุ้ญาต จดั้หา หรอ่สญัญาวัา่จะจา่ยสนิี้บนี้หรอ่เงินี้ใต้โต๊ะ ขอ้หา้มีเหล่ัานี้้�มีผ้ิลับงัคั์บใชอ้ยา่ง 
เท่าเท้ยมีกันี้กับตัวัแทนี้ ท้�ปรก้ษา แลัะผิูร้บัจา้งอิสระท้�ด้ำาเนี้ินี้การใหห้รอ่กระทำาในี้นี้ามีของบรษัิท ตัวัแทนี้  
ท้�ปรก้ษา แลัะผิูร้บัจา้งอิสระจะต้องปฏิิบติัตามีค์วัามีมุีง่มีั�นี้ของบรษัิทในี้การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บวัา่ด้ว้ัยการ
ต่อต้านี้การติด้สนิี้บนี้แลัะการต่อต้านี้การทจุรติ แลัะจะอยูภ่ายใต้ขอ้กำาหนี้ด้ในี้การตรวัจสอบวัเิค์ราะหส์ถุานี้ะ
แลัะการตรวัจติด้ตามีตามีระด้บัค์วัามีเส้�ยงด้า้นี้การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บท้�เก้�ยวัขอ้งกับกิจกรรมีของตนี้

การฝ่ึาฝืึนี้กฎหมีายต่อต้านี้การติด้สนิี้บนี้/ต่อต้านี้การทจุรติอาจสง่ผิลัใหบ้รษัิทแลัะสมีาชกิในี้ท้มีหรอ่บุค์ค์ลั
อ่�นี้ท้�มีส้ว่ันี้รว่ัมีในี้การฝ่ึาฝืึนี้ต้องรบัโทษทางอาญาแลัะถุกูลังโทษขั�นี้รุนี้แรง ค์ณุได้้รบัการค์าด้หวังัวัา่จะแจง้
ขอ้กังวัลัเก้�ยวักับการปฏิิบติัซั้�งยงัเป็นี้ท้�กังขา การติด้สนิี้บนี้ หรอ่การทจุรติต่อประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกำากับ
ด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกฎหมีาย หรอ่รายงานี้ผิา่นี้ทางโปรแกรมี SpeakUp 
(แจง้ขอ้กังวัลั) การกระทำาท้�ต้องสงสยัด้ังกล่ัาวัจะรวัมีถุ้งค์ำารอ้งขอใด้ ๆ จากเจา้หนี้้าท้�รฐัไมีว่ัา่จะเขา้ลัักษณะ
การติด้สนิี้บนี้ หรอ่การด้ำาเนี้ินี้การใด้ ๆ ท้�ผิดิ้จรรยาบรรณ หรอ่ผิดิ้กฎหมีายของบรษัิท หรอ่สมีาชกิในี้ท้มี
รายใด้ก็ตามีท้�เก้�ยวัขอ้งกับการติด้สนิี้บนี้หรอ่เงินี้ใต้โต๊ะ เราสนี้ับสนีุ้นี้ใหค้์ณุขอค์วัามีชว่ัยเหล่ัอจากสำานี้ักงานี้
กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ ฝ่ึายกฎหมีาย หรอ่แหล่ังขอ้มูีลัอ่�นี้ ๆ ท้�มีอ้ยูต่ามีท้�อธบิายไวัใ้นี้จรรยา
บรรณนี้้� หากค์ณุมีค้์ำาถุามีวัา่การกระทำาบางประเภทได้้รบัอนีุ้ญาตหรอ่ไมีภ่ายใต้กฎหมีายต่อต้านี้การติด้
สนิี้บนี้แลัะต่อต้านี้การทจุรติท้�อาจมีผ้ิลับงัคั์บใชกั้บกิจกรรมีของค์ณุ

กฎหมายต้�อต้้านี้การิผิ้กขาดีแลัะการิแข�งขนัี้
กฎหมีายต่อต้านี้การผิกูขาด้แลัะกฎหมีายการแขง่ขนัี้ทางการค้์ากำาหนี้ด้หา้มีค์วัามีพื่ยายามีท้�จะจำากัด้การ
แขง่ขนัี้ระหวัา่งบรษัิทอ่�นี้ ๆ ท้�อาจแขง่ขนัี้กับธุรกิจของบรษัิทในี้ตลัาด้ ค์วัามีพื่ยายามีแลัะการด้ำาเนี้ินี้การ
ท้�ต้องหา้มี ได้้แก่ การกำาหนี้ด้ราค์าตายตัวั การฮั่�วัประมูีลั แลัะขอ้ตกลังการแบง่ตลัาด้ท้�ก้ด้กันี้ด้้านี้การค้์า
อยา่งไมีส่มีเหตสุมีผิลั

ค์ณุต้องระมีดั้ระวังัเป็นี้พื่เิศูษเมี่�อค์ณุมีป้ฏิิสมัีพื่นัี้ธกั์บพื่นี้ักงานี้หรอ่ตัวัแทนี้ของค์ู่แขง่ของบรษัิท ไมีว่ัา่กรณ้
ใด้ก็ตามี ค์ณุไมีค่์วัรพูื่ด้ค์ยุหรอ่ทำาขอ้ตกลังกับค์ู่แขง่เก้�ยวักับ:

• ราค์าหรอ่กลัยุทธก์ารกำาหนี้ด้ราค์า

• สว่ันี้ลัด้

• เง่�อนี้ไขค์วัามีสมัีพื่นัี้ธกั์บลักูค้์าของบรษัิท

• นี้โยบายการขาย

• แผินี้การตลัาด้

• การเล่ัอกลักูค้์า

• การจดั้สรรลักูค้์าหรอ่พื่่�นี้ท้�ตลัาด้

• เง่�อนี้ไขสญัญาแลัะกลัยุทธก์ารทำาสญัญา

แนี้วัการปฏิิบติัอ่�นี้ ๆ ท้�ไมีเ่ก้�ยวัขอ้งกับค์ู่แขง่อันี้อาจสง่ผิลัใหเ้กิด้การลัะเมีดิ้กฎหมีายต่อต้านี้การผิกูขาด้แลัะ
การแขง่ขนัี้ในี้ทางแพื่ง่ โด้ยข้�นี้อยูกั่บเหตผุิลัทางธุรกิจแลัะผิลักระทบต่อการแขง่ขนัี้ แนี้วัการปฏิิบติัเหล่ัานี้้�
รวัมีถุ้ง:

• การตกลังธุรกิจเป็นี้พื่เิศูษ

• ขอ้เสนี้อการขายพื่ว่ัง/แพื่ก็เกจ

• ขอ้จำากัด้ด้้านี้การขายต่อ

• การใหส้ว่ันี้ลัด้แบบเล่ัอกปฏิิบติั

ค์ณุค์วัรติด้ต่อแผินี้กกฎหมีายหากมีค้์ำาถุามีใด้ ๆ เก้�ยวักับค์วัามีถุกูต้องตามีกฎหมีายของการปฏิิบติั หรอ่
การด้ำาเนี้ินี้การภายใต้กฎหมีายต่อต้านี้การผิกูขาด้แลัะการแขง่ขนัี้
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การิปีฏิิบัติั้ต้ามสิทิธมินีุ้ษัยช้นี้แลัะหลัักปีฏิิบัติั้ด้ีานี้แริงงานี้ท่�เปีน็ี้ธริริม
Cencora มุีง่มีั�นี้ท้�จะปฏิิบติัตามีกฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บทั�งหมีด้ท้�บงัคั์บใชท้้�เก้�ยวัขอ้งกับการปฏิิบติั
ตามีสทิธมิีนีุ้ษยชนี้ การปฏิิบติัด้้านี้แรงงานี้ท้�เป็นี้ธรรมี แลัะการหา้มีการใชแ้รงงานี้ทาส แรงงานี้บงัคั์บ 
แรงงานี้เด้็ก การค้์ามีนีุ้ษย ์แลัะการแสวังหาประโยชนี้์ทางเพื่ศูในี้พื่่�นี้ท้�ท้�บรษัิทด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจ Cencora มี้
ค์วัามีมุีง่มีั�นี้อันี้ยาวันี้านี้ในี้การเค์ารพื่สทิธมิีนีุ้ษยชนี้ขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ แลัะเพื่่�อพื่ฒันี้าชว้ัติโด้ยการสรา้งทางเล่ัอก
ท้�จะปรบัปรุงค์ณุภาพื่ชว้ัติของผิูท้้�เราใหบ้รกิาร ไมีว่ัา่จะเป็นี้ ลักูค้์า ผิูป้ว่ัย ซัพัื่พื่ลัายเออร ์พื่นัี้ธมีติร สมีาชกิ
ในี้ท้มี แลัะชุมีชนี้ทั�วัโลัก

บรษัิทสนี้ับสนีุ้นี้แลัะเค์ารพื่ในี้ศัูกด้ิ�ศูรแ้ลัะค์ณุค่์าของแต่ลัะบุค์ค์ลัอยา่งจรงิจงั สง่เสรมิีสภาพื่แวัด้ล้ัอมีในี้
การทำางานี้ท้�เป็นี้หนี้้�งเด้้ยวั กลัมีกล่ันี้ แลัะมีค้์วัามีหลัากหลัาย ซั้�งสมีาชกิในี้ท้มีจากทกุภมูีหิลัังจะได้้รบัการ
ปฏิิบติัด้้วัยค์วัามีเป็นี้ธรรมี ใหเ้ก้ยรติ แลัะได้้รบัการยอมีรบั เราเช่�อมีั�นี้ในี้ค์วัามีรบัผิดิ้ชอบ ค์วัามีซั่�อสตัย ์
แลัะค์วัามีซั่�อตรงในี้การตกลังธุรกิจกับลักูค้์า ซัพัื่พื่ลัายเออร ์แลัะหนี้่วัยงานี้กำากับด้แูลั ด้้วัยเหตนุี้้� ค์วัามี 
มุีง่มีั�นี้ของเราท้�มีต่้อสทิธมิีนีุ้ษยชนี้จง้ขยายไปไกลักวัา่การด้ำาเนี้ินี้งานี้ของเราเองภายในี้หว่ังโซัค่์ณุค่์า
ทั�งหมีด้ของเรา ซัพัื่พื่ลัายเออรข์องเรายงัต้องเค์ารพื่สทิธมิีนีุ้ษยชนี้ของลักูจา้งแลัะปฏิิบติัต่อพื่วักเขา
อยา่งมีศัู้กด้ิ�ศูรแ้ลัะด้้วัยค์วัามีเค์ารพื่

Cencora ยงัมุีง่มีั�นี้ต่อการหา้มีการค้์าทาสสมียัใหมีแ่ลัะการค้์ามีนีุ้ษยใ์นี้ธุรกิจแลัะหว่ังโซัอุ่ปทานี้ของ
บรษัิท การปฏิิบติัด้้านี้แรงงานี้ท้�บบ้บงัคั์บอันี้เป็นี้หนี้้�งในี้ขอ้หา้มีด้ังกล่ัาวัอาจมีห้ลัายรูปแบบ รวัมีถุ้งการ
บงัคั์บใหแ้รงงานี้จา่ยค่์าธรรมีเนี้้ยมีการแนี้ะนี้ำางานี้ของพื่วักเขา หรอ่ปฏิิเสธไมีใ่หแ้รงงานี้เขา้ถุ้งเอกสาร
ระบุตัวัตนี้หรอ่เอกสารการเขา้เมีอ่งของพื่วักเขา

สมีาชกิในี้ท้มีแลัะบุค์ค์ลัใด้ก็ตามีท้�ทำางานี้ในี้นี้ามีของบรษัิท (รวัมีถุ้งซัพัื่พื่ลัายเออรข์องเรา) ไมีค่์วัรมีส้ว่ันี้
เก้�ยวัขอ้งกับการลัะเมีดิ้สทิธมิีนีุ้ษยชนี้ในี้รูปแบบของแรงงานี้ทาส แรงงานี้ท้�ถุกูบงัคั์บ หรอ่แรงงานี้ 
ตามีภาระจำายอมี การลังโทษทางรา่งกาย การแสวังหาประโยชนี้์ทางเพื่ศู หรอ่แรงงานี้เด้็ก บรษัิทได้้นี้ำา
นี้โยบายด้้านี้สทิธมิีนีุ้ษยชนี้ท้�สอด้ค์ล้ัองกับหลัักการของมีาตรฐานี้ท้�ได้้รบัการยอมีรบัทั�วัโลักมีาใช ้แลัะ 
เป็นี้สิ�งยน่ี้ยนัี้ค์วัามีมุีง่มีั�นี้ของบรษัิทในี้การหา้มีการใชแ้รงงานี้เด้็กแลัะแรงงานี้บงัคั์บในี้ทกุรูปแบบ แลัะ
เพื่่�อตระหนี้ักถุ้งเสรภ้าพื่ในี้การสมีาค์มีของพื่นี้ักงานี้ สทิธใินี้การเจรจาต่อรองรว่ัมีกันี้ แลัะการปอ้งกันี้ 
การเล่ัอกปฏิิบติัในี้การจา้งงานี้

กฎหมายควบัคมุการิค้าริะหว�างปีริะเทศแลัะการิควำ�าบัาต้ริ
เนี้่�องจากบรษัิทสง่มีอบผิลิัตภัณฑ์์ บรกิาร แลัะเทค์โนี้โลัยใ้หแ้ก่ผิูร้บัในี้หลัายประเทศูทั�วัโลัก บรษัิทจง้ต้อง
ปฏิิบติัตามีกฎหมีายต่าง ๆ ท้�ค์วับค์มุีการนี้ำาเขา้แลัะการสง่ออกสนิี้ค้์า ตัวัอยา่งเชน่ี้ การซั่�อขายกับบาง
ประเทศูหรอ่กับบุค์ค์ลัแลัะนี้ิติบุค์ค์ลัท้�อยูภ่ายใต้การค์วัำ�าบาตรทางการค้์าอาจเป็นี้สิ�งผิดิ้กฎหมีาย กฎหมีาย
ศุูลักากรต่าง ๆ ยงักำาหนี้ด้ขอ้จำากัด้ในี้การนี้ำาเขา้แลัะการสง่ออกสนิี้ค้์าในี้บางประเทศู หากงานี้ของค์ณุ
เก้�ยวัขอ้งกับการค้์ากับประเทศูอ่�นี้ ๆ ค์ณุจำาเป็นี้ต้องทำาค์วัามีค์ุ้นี้เค์ยกับกระบวันี้การแลัะขอ้กำาหนี้ด้ท้�นี้ำามีา
บงัคั์บใชกั้บงานี้ของค์ณุ เราแต่ลัะค์นี้ต้องระมีดั้ระวังัเพื่่�อใหแ้นี้่ใจวัา่เราปฏิิบติัตามีกฎหมีายแลัะระเบย้บ 
ขอ้บงัคั์บทางการค้์าระหวัา่งประเทศูท้�บงัคั์บใชใ้นี้ประเทศูท้�เราด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจ ผิลัท้�ตามีมีาจากการลัะเมีดิ้ 
กฎหมีายเหล่ัานี้้�อาจรุนี้แรงสำาหรบัทั�ง Cencora แลัะสมีาชกิในี้ท้มีท้�เก้�ยวัขอ้ง

การท้�ผิลิัตภัณฑ์์หรอ่เทค์โนี้โลัยจ้ะถุกูสง่ออกจากประเทศูหนี้้�งไปยงัอ้กประเทศูหนี้้�งหรอ่ไมีน่ี้ั �นี้ข้�นี้อยูกั่บ
ปัจจยัหลัายประการ เชน่ี้ ลัักษณะของรายการ แหล่ังท้�มีาของสว่ันี้ประกอบสำาคั์ญของรายการ ประเทศู
ต้นี้ทางแลัะปลัายทางของรายการ แลัะการใชป้ลัายทางแลัะผิูใ้ชป้ลัายทาง บรษัิทอาจจำาเป็นี้ต้องขอใบ
อนีุ้ญาตการนี้ำาเขา้หรอ่สง่ออก แลัะเพื่่�อตรวัจสอบค์ณุสมีบติัของผิูร้บัวัา่มีส้ทิธิ�ท้�จะรบัสิ�งของนี้ำาเขา้จาก 
นี้อกประเทศูต้นี้กำาเนี้ิด้หรอ่ไมี่

บรษัิทยงัต้องปฏิิบติัตามีกฎหมีายการค้์าระหวัา่งประเทศูแลัะการค์วัำ�าบาตรทางเศูรษฐกิจแลัะการหา้มีค้์าขาย 
รวัมีถุ้งแต่ไมีจ่ำากัด้เพื่ย้ง:

• สหรฐัอเมีรกิา สหราชอาณาจกัร สหภาพื่ยุโรป หรอ่ขอ้จำากัด้อ่�นี้ ๆ เก้�ยวักับการค้์ากับอิหรา่นี้ คิ์วับา 
เกาหล้ัเหนี้่อ ซัเ้รย้ แลัะประเทศูหรอ่ภมูีภิาค์อ่�นี้บางประเทศูท้�อยูภ่ายใต้การค์วัำ�าบาตรทางเศูรษฐกิจแลัะ
การสั�งหา้มีสนิี้ค้์า

• ขอ้จำากัด้ในี้การทำาธุรกิจกับบุค์ค์ลัหรอ่นี้ิติบุค์ค์ลัท้�อยูใ่นี้บญัชร้ายช่�อประเทศูท้�ถุกูจบัตามีองเป็นี้พื่เิศูษ 
ซั้�งออกโด้ยรฐับาลัสหรฐัอเมีรกิาหรอ่รายช่�ออ่�นี้ท้�ค์ล้ัายกันี้ซั้�งออกโด้ยรฐับาลัสหรฐัอเมีรกิา สหราช
อาณาจกัร หรอ่รฐับาลัอ่�นี้ ๆ

• ขอ้จำากัด้เก้�ยวักับการสง่ออกผิลิัตภัณฑ์์บางอยา่งไปยงัประเทศูหรอ่การใชง้านี้ปลัายทางท้�อาจถุกูหา้มี
ภายใต้กฎหมีายของสหรฐัอเมีรกิา สหราชอาณาจกัร หรอ่กฎหมีายอ่�นี้ ๆ ท้�บงัคั์บใช ้โด้ยปราศูจาก 
ใบอนีุ้ญาตท้�กำาหนี้ด้

เชน่ี้เด้้ยวักับท้�บรษัิทไมีส่ามีารถุซั่�อขายกับบุค์ค์ลั นี้ิติบุค์ค์ลั หรอ่ประเทศูท้�ไมีม่ีค้์ณุสมีบติัเหมีาะสมี ทั�งบรษัิท
แลัะสมีาชกิในี้ท้มีของบรษัิทจะต้องไมีข่อใหบุ้ค์ค์ลัท้�สามีเขา้รว่ัมีในี้กิจกรรมีนี้้�ในี้นี้ามีของบรษัิท

หา้มีบรษัิทมีส้ว่ันี้รว่ัมีหรอ่ด้เูหมีอ่นี้จะสนี้ับสนีุ้นี้การค์วัำ�าบาตรต่อบางประเทศู หรอ่บรษัิทท้�ไมีไ่ด้้ถุกูลังโทษ
โด้ยรฐับาลัสหรฐัอเมีรกิา กฎหมีายอาจกำาหนี้ด้ใหเ้รารายงานี้ค์ำารอ้งขอใด้ ๆ ในี้การเขา้รว่ัมีการค์วัำ�าบาตรท้�ไมี่
ได้้รบัอนีุ้ญาตต่อรฐับาลัต่าง ๆ ด้้วัยเหตนุี้้� หากค์ณุเช่�อวัา่ค์ณุได้้รบัค์ำารอ้งขอใหค้์วัำ�าบาตรท้�ไมีเ่หมีาะไมีค่์วัร 
หรอ่มีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับกิจกรรมีการค์วัำ�าบาตรท้�ไมีไ่ด้้รบัอนีุ้ญาต สำาคั์ญอยา่งยิ�งท้�ค์ณุจะต้องรบ้แจง้ใหฝ่้ึาย
กฎหมีายหรอ่สำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บทราบโด้ยทันี้ท้

สำาหรบัค์ำาแนี้ะนี้ำาเพื่ิ�มีเติมีเก้�ยวักับมีาตรการค์วับค์มุีการนี้ำาเขา้แลัะสง่ออก การค์วัำ�าบาตรทางการค้์า ค์ำาสั�ง
หา้มีซั่�อขาย กฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บต่อต้านี้การค์วัำ�าบาตร หรอ่เร่�องอ่�นี้ใด้เก้�ยวักับกฎหมีายการค้์า
ระหวัา่งประเทศู โปรด้ติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�
ของค์ณุ
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การิซ้่�อขายหลัักทริพัยโ์ดียใช้ข้อ้ม้ลัภัายในี้
ในี้ระหวัา่งการจา้งงานี้ของค์ณุหรอ่ใหบ้รกิารแก่บรษัิท ค์ณุอาจทราบถุ้งขอ้มูีลัสำาคั์ญเก้�ยวักับบรษัิทท้�ยงั
ไมีไ่ด้้เปิด้เผิยต่อสาธารณะ แลัะอาจมีค้์วัามีสำาคั์ญต่อการตัด้สนิี้ใจของนี้ักลังทนุี้ในี้การซั่�อหรอ่ขายหุน้ี้ของ
บรษัิทหรอ่หลัักทรพัื่ยอ่์�นี้ ๆ ขอ้มูีลัสำาคั์ญท้�ยงัไมีเ่ปิด้เผิยต่อสาธารณะอาจรวัมีถุ้ง เชน่ี้ แผินี้การค์วับรวัมี
กิจการหรอ่การซั่�อกิจการ กลัยุทธก์ารตลัาด้ ผิลัประกอบการทางการเงินี้ หรอ่การติด้ต่อทางธุรกิจท้�เป็นี้
ค์วัามีลัับอ่�นี้ ๆ นี้โยบายของบรษัิทค่์อหา้มีมีใิหส้มีาชกิในี้ท้มี:

• ทำาการซั่�อขายหลัักทรพัื่ยใ์ด้ๆ ของบรษัิทขณะท้�ค์รอบค์รองขอ้มูีลัสำาคั์ญท้�ไมีเ่ปิด้เผิยต่อสาธารณะ

• เปิด้เผิยขอ้มูีลัสำาคั์ญท้�ไมีเ่ปิด้เผิยต่อสาธารณะแก่บุค์ค์ลัอ่�นี้ภายนี้อกบรษัิทซั้�งไมีไ่ด้้รบัอนีุ้ญาตใหร้บั
ขอ้มูีลัด้ังกล่ัาวั

• แนี้ะนี้ำาการซั่�อหรอ่ขายหลัักทรพัื่ยใ์หแ้ก่บุค์ค์ลัใด้ตามีขอ้มูีลัสำาคั์ญท้�ไมีเ่ปิด้เผิยต่อสาธารณะ 

บรษัิทได้้นี้ำาชว่ังเวัลัาหา้มีซั่�อขายหลัักทรพัื่ยร์ายไตรมีาสมีาใช ้โด้ยท้�กรรมีการบรษัิท เจา้หนี้้าท้�บรหิาร แลัะ
สมีาชกิในี้ท้มีบางรายจะถุกูกำาหนี้ด้หา้มี ไมีส่ามีารถุซั่�อหรอ่ขายหลัักทรพัื่ยข์องบรษัิทตามีนี้โยบายการซั่�อขาย
หลัักทรพัื่ยโ์ด้ยใชข้อ้มูีลัภายในี้ของบรษัิท

หากค์ณุมีข้อ้สงสยัประการใด้เก้�ยวักับการขายหรอ่ซั่�อหุน้ี้ของบรษัิทหรอ่หลัักทรพัื่ยอ่์�นี้ ๆ ปรก้ษาประธานี้
เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกฎหมีายหรอ่เลัขานีุ้การบรษัิทก่อนี้ท้�จะด้ำาเนี้ินี้การซั่�อขายของค์ณุ

ความเปีน็ี้สิ�วนี้ตั้วแลัะความปีลัอดีภััยของขอ้ม้ลัทั�วโลัก
ด้้วัยการเปล้ั�ยนี้แปลังสูร่ะบบด้ิจทัิลัท้�เพื่ิ�มีข้�นี้ของขอ้มูีลัพื่นี้ักงานี้ สขุภาพื่ การเงินี้ แลัะขอ้มูีลัสว่ันี้บุค์ค์ลั
อ่�นี้ ๆ ค์วัามีพื่ยายามีของบรษัิทในี้การเก็บรวับรวัมี รกัษา แลัะกำาจดั้ขอ้มูีลัสว่ันี้บุค์ค์ลัอยา่งเหมีาะสมีจง้
ต้องเผิชญิกับการตรวัจสอบอยา่งลัะเอ้ยด้มีากข้�นี้ ทั�งจากหนี้่วัยงานี้กำากับด้แูลั ลักูค้์า แลัะผิูม้ีส้ว่ันี้ได้้สว่ันี้
เสย้ ไมีเ่พื่ย้งเท่านี้ั�นี้ ในี้ทกุวันัี้นี้้�ค่์าใชจ้า่ยทางกฎหมีาย การเงินี้ แลัะการเส่�อมีเสย้ช่�อเสย้งอันี้เนี้่�องจากลัะเมีดิ้
ขอ้มูีลัท้�ถุกูเผิยแพื่รอ่อกไปอยา่งกวัา้งขวัางยงัค์งเพื่ิ�มีข้�นี้อยา่งต่อเนี้่�อง ด้ังนี้ั�นี้การระวังัใหม้ีก้ารปฏิิบติัตามี
กฎระเบย้บด้้านี้ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวัของขอ้มูีลัแลัะค์วัามีปลัอด้ภัยของ Cencora นี้ั�นี้จง้สำาคั์ญสงูสดุ้ในี้การ
ด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจไปทั�วัโลักของเรา

เพื่่�อเป็นี้แนี้วัทางท้�เหมีาะสมีแลัะค์วับค์มุีด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎหมีายค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั ระเบย้บขอ้บงัคั์บ 
แลัะแนี้วัทางปฏิิบติัท้�ด้้ท้�สดุ้ของ Cencora บรษัิทจง้ได้้จดั้ใหม้ีโ้ค์รงการค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวัท้�ออกแบบมีาเพื่่�อ
ตรวัจสอบใหแ้นี้่ใจวัา่ Cencora ปฏิิบติัตามีกฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�บงัคั์บใชใ้นี้ด้้านี้ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้
ตัวั โด้ยเฉัพื่าะอยา่งยิ�งแต่ไมีจ่ำากัด้เพื่ย้ง HIPAA, GDPR แลัะเนี้่�อหากฎหมีายท้�มีเ้พื่ิ�มีข้�นี้ในี้ระด้ับมีลัรฐัในี้
สหรฐัอเมีรกิา

Cencora มุีง่มีั�นี้ท้�จะปกปอ้งขอ้มูีลัท้�เป็นี้ค์วัามีลัับของสมีาชกิในี้ท้มีตามีกฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บท้�
บงัคั์บใช ้ตัวัอยา่งเชน่ี้ ขอ้มูีลัท้�เก้�ยวัขอ้งกับการแพื่ทย ์ค์รอบค์รวัั แลัะขอ้มูีลัอ่�นี้ ๆ ท้�ระบุตัวับุค์ค์ลั บรษัิทยงั
มุีง่มีั�นี้ท้�จะปกปอ้งขอ้มูีลัท้�เป็นี้ค์วัามีลัับท้�ได้้รบัจากซัพัื่พื่ลัายเออร ์ลักูค้์า แลัะบุค์ค์ลัภายนี้อกอ่�นี้ ๆ 

ค์วัรสง่ค์ำาถุามีเก้�ยวักับค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั/ค์วัามีปลัอด้ภัยของขอ้มูีลัไปท้� privacy@cencora.com.

ขอ้ม้ลัผิ้้ปี่วยท่�เปีน็ี้ความลัับั 

บรษัิทในี้เค์รอ่บางแหง่เก็บรวับรวัมี รกัษา หรอ่เขา้ถุ้งขอ้มูีลัของผิูป้ว่ัย เชน่ี้ สภาวัะทางการแพื่ทย ์ประวัติั
ทางการแพื่ทย ์ประวัติัการใชย้า แลัะขอ้มูีลัทางการเงินี้ท้�เก้�ยวัขอ้ง ในี้สหรฐัอเมีรกิา ค์ณุสามีารถุใช ้เปิด้เผิย 
หรอ่หารอ่เก้�ยวักับขอ้มูีลัเฉัพื่าะของผิูป้ว่ัยกับผิูอ่้�นี้ได้้เฉัพื่าะตามีท้�กฎหมีายท้�บงัคั์บใช ้(HIPAA แลัะในี้บาง
กรณ้กฎหมีายของมีลัรฐั) เท่านี้ั�นี้ แลัะตามีขอ้ผิกูมีดั้ในี้สญัญาท้�บงัคั์บใช ้ซั้�งผิกูมีดั้ Cencora แลัะ/หรอ่
สมีาชกิในี้ท้มีของ Cencora อาจบงัคั์บใชก้ฎหมีาย กฎเกณฑ์์ หรอ่ระเบย้บขอ้บงัคั์บด้้านี้ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั
เพื่ิ�มีเติมีกับสมีาชกิในี้ท้มีของเราในี้กรณ้ท้�มีจ้ดั้การขอ้มูีลัสำาหรบัผิูป้ว่ัยท้�อยูน่ี้อกสหรฐัอเมีรกิา ตัวัอยา่ง
เชน่ี้ ภายใต้ GDPR แลัะกฎหมีายท้�ค์ล้ัายค์ล้ังกันี้ในี้สหราชอาณาจกัรแลัะประเทศูอ่�นี้ ๆ ท้� Cencora ด้ำาเนี้ินี้
ธุรกิจ ขอ้มูีลัสขุภาพื่ถุ่อเป็นี้หนี้้�งในี้ประเภทของขอ้มูีลัสว่ันี้บุค์ค์ลัท้�ได้้รบัค์วัามีค์ุ้มีค์รองเป็นี้พื่เิศูษแลัะใหส้ทิธิ�
เพื่ิ�มีเติมีแก่บุค์ค์ลัท้�เก้�ยวัขอ้งกับขอ้มูีลัสขุภาพื่ของตนี้ สมีาชกิในี้ท้มีจง้ต้องปกปอ้งขอ้มูีลัของผิูป้ว่ัยท้�ตนี้
สามีารถุเขา้ถุ้งหรอ่ค์วับค์มุีได้้ตามีกฎหมีายด้ังกล่ัาวั

สมีาชกิในี้ท้มีบางค์นี้จะได้้รบัการฝึึกอบรมีเก้�ยวักับการใชข้อ้มูีลัผิูป้ว่ัยตามีค์วัามีเหมีาะสมีสำาหรบัค์วัามีรบัผิดิ้
ชอบของสมีาชกิในี้ท้มีรายด้ังกล่ัาวั สำาหรบัค์ำาแนี้ะนี้ำาเพื่ิ�มีเติมีโด้ยลัะเอ้ยด้เก้�ยวักับการใช ้การเปิด้เผิย แลัะ
การปกปอ้งขอ้มูีลัของผิูป้ว่ัย ด้ทู้�นี้โยบายค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวัของขอ้มูีลัของบรษัิท แลัะนี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้
ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวัของ HIPAA หรอ่อ้เมีลั privacy@cencora.com

การิต้ริวจสิอบัแลัะการิสิบ่ัสิวนี้ของริฐับัาลั 

นี้โยบายของบรษัิทค่์อการรว่ัมีมีอ่อยา่งเต็มีท้�กับการสบ่สวันี้ของรฐับาลัทั�งหมีด้ เพื่่�อใหแ้นี้่ใจวัา่การสอบสวันี้
แลัะการสบ่สวันี้ของรฐับาลัทั�งหมีด้ได้้รบัการจดั้การในี้ลัักษณะท้�ประสานี้งานี้แลัะมีป้ระสทิธภิาพื่ การรอ้งขอ
ขอ้มูีลั การตรวัจสอบ แลัะการสบ่สวันี้ของรฐับาลัทั�งหมีด้ รวัมีถุ้งหมีายศูาลัแลัะหมีายค้์นี้ ค์วัรรายงานี้ให้
ฝ่ึายกฎหมีายทราบทันี้ท้เพื่่�อการด้ำาเนี้ินี้การ

สิิ�งแวดีล้ัอม สิงัคม แลัะธริริมาภิับัาลั (ESG)

เราทำางานี้รว่ัมีกันี้ในี้ฐานี้ะองค์์กร เพื่่�อเสรมิีสรา้งค์วัามีมุีง่มีั�นี้ในี้ค์วัามีรบัผิดิ้ชอบต่อสิ�งแวัด้ล้ัอมีแลัะสงัค์มี 
โด้ยการสนี้ับสนีุ้นี้สมีาชกิในี้ท้มีของเราใหด้้ำารงไวัซ้ั้�งเปา้หมีายด้้านี้สิ�งแวัด้ล้ัอมีแลัะสงัค์มีของเรา แลัะการ
ทำางานี้รว่ัมีกับซัพัื่พื่ลัายเออรแ์ลัะพื่นัี้ธมีติรของเราเพื่่�อระบุโอกาสในี้การปรบัปรุง

Cencora มุีง่มีั�นี้ท้�จะปกปอ้งสขุภาพื่แลัะค์วัามีเป็นี้อยูท้่�ด้้ของผิูค้์นี้แลัะโลักใบนี้้�ด้้วัยการด้ำาเนี้ินี้ธุรกิจท้�รบั
ผิดิ้ชอบต่อสิ�งแวัด้ล้ัอมี สงัค์มี แลัะจรยิธรรมี นี้อกจากนี้้� Cencora มีห้นี้้าท้�รบัผิดิ้ชอบในี้การปฏิิบติัตามี
กฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บด้้านี้สิ�งแวัด้ล้ัอมีท้�บงัคั์บใช ้

เรามีก้ระบวันี้การในี้การจดั้การแบบขา้มีสายงานี้ในี้ด้้านี้แนี้วัทางท้�บรษัิทมีต่้อ ESG แลัะติด้ตามีค์วัามี 
ค่์บหนี้้า

สำาหรบัขอ้มูีลัเพื่ิ�มีเติมี โปรด้ด้รูายงานี้ด้้านี้สิ�งแวัด้ล้ัอมี สงัค์มี แลัะธรรมีาภิบาลัของ Cencora ท้� 
esg.cencora.com
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การิใช้ท้ริพัยส์ินิี้ของบัริษัิัท
สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้มีห้นี้้าท้�ในี้การปกปอ้งสนิี้ทรพัื่ยข์องบรษัิท แลัะต้องแนี้่ใจวัา่ทรพัื่ยส์นิี้ของบรษัิทถุกูใช้
งานี้เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ทางธุรกิจท้�เหมีาะสมีเพื่่�อประโยชนี้์ของบรษัิทเท่านี้ั�นี้ สมีาชกิในี้ท้มีต้องใชท้รพัื่ยากร
การส่�อสารแลัะเทค์โนี้โลัยข้องบรษัิท รวัมีถุ้งโทรศัูพื่ท์ อ้เมีลั ค์อมีพื่วิัเตอร ์แลัะระบบอินี้เทอรเ์นี้็ต อยา่ง
เหมีาะสมีแลัะมีค้์วัามีรบัผิดิ้ชอบ ติด้ต่อสำานี้ักงานี้รกัษาค์วัามีปลัอด้ภัยของขอ้มูีลัเพื่่�อขอค์ำาแนี้ะนี้ำาเก้�ยวักับ 
การใชท้รพัื่ยส์นิี้ของบรษัิทอยา่งเหมีาะสมี รวัมีถุ้งทรพัื่ยากรด้้านี้เทค์โนี้โลัยส้ารสนี้เทศูแลัะอุปกรณ์
ค์อมีพื่วิัเตอรข์องบรษัิท 

สำาหรบัรายลัะเอ้ยด้เพื่ิ�มีเติมี ด้ทู้�นี้โยบายการใชง้านี้ท้�ยอมีรบัได้้ของบรษัิท

ความถึก้ต้้องแม�นี้ยำาแลัะความสิมบ้ัริณ์ของบันัี้ทึกทางธุริกิจ
บรษัิทมุีง่มีั�นี้ท้�จะสรา้งแลัะรกัษาบนัี้ท้กขอ้มูีลัทางธุรกิจท้�ถุกูต้องแลัะสมีบูรณ์ หา้มีมีใิหม้ีก้ารจดั้ทำารายการ
ท้�เป็นี้เท็จ ไมีถุ่กูต้องหรอ่ทำาใหเ้ขา้ใจผิดิ้ในี้สมุีด้บญัชแ้ลัะรายการบนัี้ท้กของบรษัิท การปลัอมีแปลังบนัี้ท้ก
ของบรษัิทเป็นี้สิ�งต้องหา้มี ต้องไมีม่ีก้ารจดั้ทำาบญัชท้้� “ไมีม่ีก้ารลังบนัี้ท้ก” แลัะ/หรอ่ “เงินี้สนิี้บนี้” ไมีว่ัา่
ด้้วัยวัตัถุปุระสงค์์ใด้ หา้มีมีใิหม้ีก้ารสง่ขอ้มูีลัท้�เป็นี้เท็จ หรอ่ทำาใหเ้ขา้ใจผิดิ้ในี้ใบแจง้หนี้้� ใบเรย้กเก็บเงินี้ หรอ่
หนี้ังสอ่อ้างสทิธิ�ใด้ก็ตามีท้�สง่ไปยงัผิูป้ว่ัย ลักูค้์า โปรแกรมีบรกิารทางการแพื่ทย ์หรอ่ผิูช้ำาระเงินี้ท้�เป็นี้บุค์ค์ลั
ภายนี้อกอ่�นี้ ๆ

สมีาชกิในี้ท้มีค์นี้ใด้ก็ตามีท้�ทราบหรอ่มีข้อ้มูีลัเก้�ยวักับการจดั้ทำารายการท้�เป็นี้เท็จ เงินี้เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ท้�มีิ
ชอบด้้วัยกฎหมีาย หรอ่กิจกรรมีท้�เป็นี้การฉ้ัอโกง จะต้องรายงานี้ขอ้มูีลันี้้�ไปยงัผิูบ้งัคั์บบญัชาของตนี้ทันี้ท้ 
หากการรายงานี้ต่อหวััหนี้้างานี้ของค์ณุไมีเ่หมีาะสมีหรอ่ไมีม่ีป้ระสทิธภิาพื่ หรอ่หากค์ณุมีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับ
การใชท้รพัื่ยส์นิี้ สมุีด้บญัชแ้ลัะ/หรอ่บนัี้ท้กของบรษัิทอยา่งเหมีาะสมี โปรด้ติด้ต่อหวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลั
การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายซั้�งปฏิิบติังานี้ประจำาบรษัิทยอ่ยหรอ่กลัุ่มีธุรกิจท้�ค์ณุสงักัด้ 
ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ หรอ่โปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั)

กฎหมีายกำาหนี้ด้ใหบ้รษัิทเก็บรกัษาบนัี้ท้กทางธุรกิจบางประเภทภายในี้ระยะเวัลัาท้�กำาหนี้ด้ การไมีเ่ก็บรกัษา
เอกสารตามีระยะเวัลัาท้�กำาหนี้ด้อาจทำาใหบ้รษัิทต้องรบัโทษแลัะเสย้ค่์าปรบั ทำาใหบ้รษัิทต้องต่อสูค้์ด้้ในี้ศูาลั 
ทำาใหด้้เูหมีอ่นี้วัา่บรษัิทกำาลัังขดั้ขวัางค์วัามียุติธรรมี หรอ่ทำาใหบ้รษัิทเสย้เปรย้บในี้การด้ำาเนี้ินี้ค์ด้้ท้�รา้ยแรง

หากค์ณุมีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับนี้โยบายการเก็บรกัษาบนัี้ท้กขอ้มูีลั โปรด้ติด้ต่อผิูด้้แูลัระบบบนัี้ท้กของบรษัิทท้�: 
RecordsManagement@cencora.com

การปกปอ้งแลัะการใชท้รพัื่ยส์นิี้
ของบรษัิทอยา่งเหมีาะสมี
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ขอ้ม้ลัท่�เปีน็ี้ความลัับั
ขอ้มูีลัทางธุรกิจท้�เป็นี้ค์วัามีลัับเป็นี้สนิี้ทรพัื่ยข์องบรษัิทท้�มีค่้์าต่อบรษัิท ซั้�งหากได้้รบัเปิด้เผิยอยา่งไมีเ่หมีาะ
สมีแล้ัวั อาจเป็นี้อันี้ตรายต่อบรษัิทแลัะสมีาชกิในี้ท้มีของบรษัิท ลักูค้์า แลัะผิูถุ่้อหุน้ี้ของบรษัิท ขอ้มูีลัท้�
เป็นี้ค์วัามีลัับรวัมีถุ้งแต่ไมีจ่ำากัด้เฉัพื่าะ: ขอ้มูีลัสว่ันี้บุค์ค์ลั รายช่�อลักูค้์า ขอ้มูีลัราค์าแลัะต้นี้ทนุี้ ขอ้มูีลัทาง
วัทิยาศูาสตรห์รอ่ทางเทค์นี้ิค์ ขอ้มูีลัการวัจิยั แผินี้กลัยุทธ ์กลัยุทธแ์ลัะเทค์นี้ิค์ทางการตลัาด้ กระบวันี้การ
ขอ้มูีลั ขั�นี้ตอนี้ สตูรหรอ่การปรบัปรุง แลัะซัอฟัต์แวัรค์์อมีพื่วิัเตอรท้์�เป็นี้กรรมีสทิธิ�

สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้จะต้องเก็บรกัษาขอ้มูีลัใด้ก็ตามีท้�บรษัิทพื่จิารณาวัา่เป็นี้ค์วัามีลัับอยา่งเค์รง่ค์รดั้ท้�สดุ้ 
สมีาชกิในี้ท้มีจะต้องไมีเ่ปิด้เผิยขอ้มูีลัท้�เป็นี้ค์วัามีลัับต่อบุค์ค์ลัใด้ก็ตามี ยกเวัน้ี้ในี้สว่ันี้ท้�เก้�ยวัขอ้งกับแลัะ
เพื่่�อประโยชนี้์ของธุรกิจของบรษัิท แลัะในี้การปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ นี้โยบาย แลัะค์ำาสั�งของบรษัิทอยา่ง
เค์รง่ค์รดั้ หรอ่ได้้รบัอนีุ้ญาตอยา่งชดั้แจง้เป็นี้ลัายลัักษณ์อักษรจากบรษัิท

หากการจา้งงานี้หรอ่ค์วัามีสมัีพื่นัี้ธท์างสญัญาของค์ณุกับบรษัิทสิ�นี้สดุ้ลังด้้วัยเหตผุิลัใด้ก็ตามี ค์ณุยงัค์ง
ต้องปกปอ้งค์วัามีลัับของขอ้มูีลัท้�ค์ณุได้้รบัในี้ขณะท้�ค์ณุเป็นี้สมีาชกิในี้ท้มีของบรษัิท ค์ณุต้องเก็บขอ้มูีลัไวั้
เป็นี้ค์วัามีลัับอยา่งเค์รง่ค์รดั้ท้�สดุ้แลัะไมีใ่ชข้อ้มูีลัด้ังกล่ัาวัเพื่่�อประโยชนี้์ของตนี้เองหรอ่บุค์ค์ลัท้�สามี

การิสิ่�อสิาริแลัะการิเปีิดีเผิยขอ้ม้ลัทางธุริกิจ
การส่�อสารทางธุรกิจทั�งหมีด้อาจกลัายเป็นี้ขอ้มูีลัสาธารณะผิา่นี้ชอ่งทางท้�หลัากหลัาย รวัมีถุ้งการรอ้งขอ
ขอ้มูีลัจากรฐับาลั การด้ำาเนี้ินี้ค์ด้้ทางกฎหมีาย หรอ่วัธิก้ารอ่�นี้ ๆ ด้ังนี้ั�นี้การส่�อสารทั�งหมีด้ รวัมีถุ้งอ้เมีลั  
จะต้องได้้รบัจดั้ทำาข้�นี้อยา่งมีอ่อาชพ้ื่ ซั้�งหากตรวัจสอบโด้ยบุค์ค์ลัท้�สามีแล้ัวั จะสง่ผิลัด้้ต่อบรษัิทแลัะค์ณุ  
ในี้การส่�อสารทางธุรกิจของค์ณุ:

• หา้มีใชถุ้้อยค์ำาเสย้ด้ส ้หมีิ�นี้ประมีาท ก้าวัรา้วั เหยย้ด้เช่�อชาติ หรอ่วัจิารณ์ลัามีกอนี้าจาร

• อยา่ใสค่์วัามีคิ์ด้เหน็ี้หรอ่การค์าด้การณ์สว่ันี้ตัวัในี้เชงิลับ

• อยา่ทำาขอ้สรุปทางกฎหมีายเวัน้ี้แต่ค์ณุจะเป็นี้สมีาชกิของฝ่ึายกฎหมีายของ Cencora

บรษัิทมีค้์วัามีมุีง่มีั�นี้ท้�จะเปิด้เผิยขอ้มูีลัอยา่งเป็นี้ธรรมีต่อนี้ักลังทนุี้ตามีกฎหมีายหลัักทรพัื่ยท้์�บงัคั์บใช้
ทั�งหมีด้แลัะกฎระเบย้บวัา่ด้้วัยตลัาด้หลัักทรพัื่ยน์ี้ิวัยอรก์ การเปิด้เผิยขอ้มูีลัทั�งหมีด้ต่อผิูถุ่้อหุน้ี้หรอ่กลัุ่มี 
นี้ักลังทนุี้โด้ยทางบรษัิทเองนี้ั�นี้ ค์วัรด้ำาเนี้ินี้การโด้ยบุค์ลัากรท้�ได้้รบัอนีุ้ญาตเท่านี้ั�นี้ ค์วัรมีค้์วัามีถุกูต้องแลัะ
ค์รบถุ้วันี้ นี้ำาเสนี้อสภาวัะทางการเงินี้แลัะผิลัการด้ำาเนี้ินี้งานี้ของเราอยา่งตรงไปตรงมีาในี้ทกุสาระสำาคั์ญ 
หากมี้

สมีาชกิในี้ท้มีไมีค่์วัรส่�อสารกับส่�อเก้�ยวักับธุรกิจของบรษัิท การด้ำาเนี้ินี้งานี้ หรอ่ลักูค้์า เวัน้ี้แต่จะได้้รบั
อนีุ้ญาตเป็นี้การเฉัพื่าะ ค์วัรสง่ต่อค์ำาขอส่�อไปยงัรองประธานี้ฝ่ึายการส่�อสารภายนี้อก

สิ่�อสิงัคม
ส่�อสงัค์มีรวัมีถุ้งบล็ัอก วัารสารหรอ่ได้อาร้�สว่ันี้ตัวัของสมีาชกิในี้ท้มีหรอ่ของบุค์ค์ลัอ่�นี้ เวับ็ไซัต์สว่ันี้บุค์ค์ลั 
เค์รอ่ขา่ยสงัค์มีหรอ่เวับ็ไซัต์เชงิสมัีพื่รรค์ภาพื่ กระด้านี้ขา่วับนี้เวับ็ หรอ่หอ้งแชท

การใชส้่�อสงัค์มีก่อใหเ้กิด้ค์วัามีเส้�ยงแลัะค์วัามีรบัผิดิ้ชอบบางประการ เมี่�อใชส้่�อสงัค์มี สมีาชกิในี้ท้มีค์วัรให้
ค์วัามีเค์ารพื่ ซั่�อสตัย ์แลัะถุกูต้อง แลัะโพื่สต์เฉัพื่าะเนี้่�อหาท้�เหมีาะสมีแลัะใหเ้ก้ยรติ ไมีเ่ก้�ยวัขอ้งกับธุรกิจของ
บรษัิท เวัน้ี้แต่จะได้้รบัอนีุ้ญาตเป็นี้การเฉัพื่าะ สมีาชกิในี้ท้มีต้องไมีเ่ปิด้เผิยขอ้มูีลัทางการค้์าหรอ่ท้�เป็นี้ค์วัามี
ลัับของ Cencora ผิา่นี้บญัชโ้ซัเชย้ลัมีเ้ด้้ยไมีว่ัา่ในี้กรณ้ใด้ก็ตามี

กริริมสิทิธิ�ในี้ทริพัยส์ินิี้ทางปีัญญาของบัริษัิัท
ค์วัามีคิ์ด้ การค้์นี้พื่บ การพื่ฒันี้า แลัะการประด้ิษฐโ์ด้ยสมีาชกิในี้ท้มีถุ่อเป็นี้ทรพัื่ยส์นิี้อันี้มีค่้์าของบรษัิท  
ด้ังนี้ั�นี้สมีาชกิในี้ท้มีแต่ลัะค์นี้ต้องเปิด้เผิยใหบ้รษัิททราบเป็นี้ลัายลัักษณ์อักษรแลัะในี้รูปแบบท้�นี้่าพื่อใจ
เก้�ยวักับ แนี้วัคิ์ด้ การคิ์ด้ค้์นี้ การพื่ฒันี้า สิ�งประด้ิษฐ ์กระบวันี้การ การปรบัปรุง หรอ่ค์วัามีรู ้(รวัมีเรย้กวัา่ 
"ทรพัื่ยส์นิี้ทางปัญญา") ซั้�งตนี้ได้้ทำาข้�นี้ เกิด้ข้�นี้ หรอ่ลัด้ลังเพื่่�อปฏิิบติัโด้ยสมีาชกิในี้ท้มีแต่เพื่ย้งผิูเ้ด้้ยวัหรอ่
รว่ัมีกับผิูอ่้�นี้ ในี้ระหวัา่งการจา้งงานี้กับบรษัิท ท้�เก้�ยวัขอ้งกับธุรกิจใด้ ๆ ของบรษัิทหรอ่งานี้ใด้ ๆ ท้�สมีาชกิ 
ในี้ท้มีอาจทำาเพื่่�อบรษัิท หรอ่ตามีค์ำาขอ ทรพัื่ยส์นิี้ทางปัญญาด้ังกล่ัาวัทั�งหมีด้เป็นี้ทรพัื่ยส์นิี้ของบรษัิท

การท้�ได้้รบัทราบหลัักจรรยาบรรณนี้้� หมีายถุ้งสมีาชกิในี้ท้มีแต่ลัะค์นี้ยนิี้ยอมีโอนี้สทิธิ�ในี้ทรพัื่ยส์นิี้ทาง
ปัญญาทั�งหมีด้ใหแ้ก่บรษัิทเพื่่�อการใชง้านี้แลัะผิลัประโยชนี้์ของบรษัิทแต่เพื่ย้งผิูเ้ด้้ยวัโด้ยไมีม่ีค่้์าตอบแทนี้
เพื่ิ�มีเติมี แลัะในี้ระหวัา่งท้�ยงัค์งได้้รบัการวัา่จา้งจากทางบรษัิทแลัะหลัังการเลิักจา้งไมีว่ัา่จะด้้วัยเหตผุิลัใด้
ก็ตามี ก็จะชว่ัยเหล่ัอบรษัิทในี้ทกุวัถ้ิุทางท้�เหมีาะท้�ค์วัร (ด้้วัยค่์าใชจ้า่ยของบรษัิท) เพื่่�อใหไ้ด้้มีาซั้�งแลัะปกปอ้ง
สทิธบิตัร ลิัขสทิธิ� หรอ่การค์ุ้มีค์รองทรพัื่ยส์นิี้ทางปัญญาอ่�นี้ ๆ ของทรพัื่ยส์นิี้ทางปัญญาบางสว่ันี้หรอ่
ทั�งหมีด้ โด้ยการด้ำาเนี้ินี้การแลัะสง่มีอบแอปพื่ลิัเค์ชนัี้ งานี้ท้�ได้้รบัมีอบหมีาย แลัะเค์ร่�องมีอ่อ่�นี้ ๆ ใหแ้ก่
บรษัิททั�งหมีด้ โด้ยมีอบเป็นี้เอกสารหลัักฐานี้แลัะค์ำาใหก้ารยน่ี้ยนัี้โด้ยเปิด้เผิย แลัะโด้ยการจดั้ทำาแลัะสง่ 
มีอบแบบรา่ง พื่มิีพื่เ์ขย้วั หมีายเหต ุแลัะขอ้มูีลัจำาเพื่าะทั�งหมีด้ใหแ้ก่บรษัิท ซั้�งบรษัิทพื่จิารณาแล้ัวัวัา่มี ้
ค์วัามีจำาเป็นี้อยา่งสมีเหตสุมีผิลั
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โอกาสิการิจา้งงานี้ท่�เท�าเท่ยมกันี้
บรษัิทมุีง่มีั�นี้ท้�จะจดั้ใหม้ีส้ภาพื่แวัด้ล้ัอมีในี้การทำางานี้ท้�ใหโ้อกาสอยา่งเท่าเท้ยมี ซั้�งสมีาชกิในี้ท้มีได้้รบัการ
ปฏิิบติัด้้วัยค์วัามีเป็นี้ธรรมี ใหเ้ก้ยรติ แลัะใหค้์วัามีเค์ารพื่ บรษัิทเป็นี้นี้ายจา้งท้�ใหโ้อกาสอยา่งเท่าเท้ยมีในี้
นี้โยบายของนี้ายจา้งเก้�ยวักับการสรรหาบุค์ลัากร การจา้งงานี้ การโอนี้ยา้ย การเล่ั�อนี้ตำาแหนี้่ง ค่์าตอบแทนี้ 
ผิลัประโยชนี้ ์การปลัด้พื่นี้ักงานี้ การเรย้กค่์นี้ แลัะขอ้กำาหนี้ด้แลัะเง่�อนี้ไขการจา้งงานี้อ่�นี้ ๆ นี้โยบายทั�งหมีด้
จะต้องได้้รบัการจดั้การโด้ยไมีค่์ำานี้้งถุ้งเช่�อชาติ สผ้ิวิั ศูาสนี้า เพื่ศู รสนี้ิยมีทางเพื่ศู อัตลัักษณ์ทางเพื่ศู 
ขอ้มูีลัทางพื่นัี้ธุกรรมี ชาติกำาเนี้ิด้ อายุ สถุานี้ภาพื่สมีรส ค์วัามีพื่กิาร สถุานี้ะทหารผิา่นี้ศู้ก หรอ่การเป็นี้
สมีาชกิขององค์์กรอ่�นี้ใด้ท้�ได้้รบัการค์ุ้มีค์รองตามีกฎหมีายท้�ใชบ้งัคั์บ การตัด้สนิี้ใจเก้�ยวักับบุค์ลัากรทั�งหมีด้
จะต้องด้ำาเนี้ินี้การโด้ยใชม้ีาตรฐานี้ท้�เป็นี้กลัาง ยด้้ตามีค์ณุสมีบติัแลัะผิลัการปฏิิบติังานี้ของแต่ลัะบุค์ค์ลัตามี
ท้�เก้�ยวัขอ้งกับงานี้ บรษัิทยงัจดั้หาสิ�งอำานี้วัยค์วัามีสะด้วักท้�สมีเหตสุมีผิลัใหแ้ก่ผิูส้มีคั์รแลัะสมีาชกิในี้ท้มีท้�
ต้องการสถุานี้ท้�ประกอบกิจธุระด้้วัยเหตผุิลัทางการแพื่ทยห์รอ่ศูาสนี้า ตามีท้�กฎหมีายกำาหนี้ด้ไวั้

ความหลัากหลัาย ความเสิมอภัาค แลัะการิอย้�ริ�วมกันี้
บรษัิทมุีง่มีั�นี้ท้�จะสง่เสรมิีใหเ้ป็นี้สถุานี้ท้�ทำางานี้ระด้ับสากลั ซั้�งใหค้์ณุค่์ากับค์วัามีหลัากหลัาย ค์วัามีเสมีอภาค์ 
แลัะการไมีแ่บง่แยกด้้วัยการสรา้งหนี้ทางเพื่่�อใหส้มีาชกิท้มีทกุค์นี้เติบโตได้้ โด้ยขยายโอกาสใหแ้ก่บุค์ลัากร
ท้�มีค้์วัามีสามีารถุแตกต่างกันี้ สรา้งผิลักระทบเชงิบวักต่อชุมีชนี้ของเรา แลัะสรา้งค์วัามีก้าวัหนี้้าด้้วัยค์วัามี
โปรง่ใสแลัะค์วัามีรบัผิดิ้ชอบ สมีาชกิท้มีทกุค์นี้มีห้นี้้าท้�รบัผิดิ้ชอบในี้การสรา้งวัฒันี้ธรรมีการไมีแ่บง่แยกในี้
สถุานี้ท้�ทำางานี้ ซั้�งใหค้์วัามีสำาคั์ญกับการปฏิิบติัอยา่งเท่าเท้ยมีกันี้ การบูรณาการค์วัามีแตกต่าง การตัด้สนิี้ใจ
แบบไมีแ่บง่แยก ค์วัามีปลัอด้ภัยเชงิจติวัทิยา ค์วัามีไวัว้ัางใจ แลัะการเป็นี้สว่ันี้หนี้้�ง

การิคกุคาม / ความรุินี้แริงในี้ท่�ทำางานี้
บรษัิทมีค้์วัามีมุีง่มีั�นี้ท้�จะมีอบสถุานี้ท้�ทำางานี้ท้�ปราศูจากการค์กุค์ามีแลัะการขม่ีขู ่แลัะเป็นี้ท้�ท้�ปลัอด้ภัยสำาหรบั
สมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ บรษัิทไมีย่อมีรบัการใชถุ้้อยค์ำาตลักท้�หยาบค์ายหรอ่สรา้งค์วัามีอับอาย การใสร่า้ยปา้ยส ้
การขม่ีขู ่การล่ัวังลัะเมีดิ้ทั�งทางวัาจาหรอ่รา่งกายในี้ลัักษณะทางเพื่ศู หรอ่การกระทำาท้�เป็นี้การค์กุค์ามีอ่�นี้ ๆ 
ท้�เป็นี้การรบกวันี้การปฏิิบติังานี้ของบุค์ค์ลั หรอ่ก่อใหเ้กิด้สภาพื่แวัด้ล้ัอมีในี้การทำางานี้ท้�เป็นี้การขม่ีขู ่ไมีเ่ป็นี้
มีติร หรอ่ก้าวัรา้วั บรษัิทมีน้ี้โยบายไมีย่อมีรบัค์วัามีรุนี้แรงในี้ท้�ทำางานี้

ใหค้์วัามีเค์ารพื่แลัะค์ำานี้้งถุ้ง
ค์วัามีปลัอด้ภัยของสมีาชกิ 
ในี้ท้มี
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การิใช้ส้ิาริเสิพติ้ดี
บรษัิทมุีง่มีั�นี้ท้�จะรกัษาสภาพื่แวัด้ล้ัอมีการทำางานี้ท้�ปราศูจากแอลักอฮ่อล์ัแลัะสิ�งเสพื่ติด้ ค์ณุต้องมีาปฏิิบติั
งานี้ในี้สภาพื่ท้�ปลัอด้จากอิทธพิื่ลัของแอลักอฮ่อล์ัแลัะยาท้�ผิดิ้กฎหมีาย การมีาปฏิิบติังานี้ภายใต้อิทธพิื่ลั
ของยาเสพื่ติด้หรอ่แอลักอฮ่อล์ัท้�ผิดิ้กฎหมีาย หรอ่ใช ้ค์รอบค์รอง หรอ่ขายยาเสพื่ติด้ท้�ผิดิ้กฎหมีายในี้เวัลัา
หรอ่สถุานี้ท้�ของบรษัิท จะสง่ผิลัใหถุ้กูด้ำาเนี้ินี้การทางวันิี้ัย

สมีาชกิในี้ท้มีบางค์นี้อาจรบัประทานี้ยาตามีใบสั�งแพื่ทย ์หรอ่ยาท้�ซั่�อโด้ยไมีม่ีใ้บสั�งยาก็ตามี อันี้อาจทำาใหก้าร
ตัด้สนิี้ใจหรอ่ทักษะท้�จำาเป็นี้สำาหรบัการปฏิิบติังานี้บกพื่รอ่ง หากค์ณุมีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับผิลักระทบของยา 
ด้ังกล่ัาวัต่อประสทิธภิาพื่การทำางานี้ของค์ณุ หรอ่ค์ณุสงัเกตเหน็ี้ผิูท้้�ด้เูหมีอ่นี้จะบกพื่รอ่งในี้ประสทิธภิาพื่ 
การทำางานี้ของพื่วักเขา ปรก้ษากับหวััหนี้้างานี้ของค์ณุหรอ่ติด้ต่อโปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั)  
ในี้บางโอกาส การบรโิภค์เค์ร่�องด้่�มีแอลักอฮ่อล์ัอาจได้้รบัอนีุ้ญาตในี้กิจกรรมีทางสงัค์มีท้�บรษัิทเป็นี้ 
ผิูส้นี้ับสนีุ้นี้หรอ่อนีุ้มีติั บรษัิทค์าด้หวังัใหส้มีาชกิในี้ท้มีท้�เล่ัอกบรโิภค์เค์ร่�องด้่�มีแอลักอฮ่อล์ัในี้งานี้กิจกรรมี 
ด้ังกล่ัาวัประพื่ฤติตนี้อยา่งมีค้์วัามีรบัผิดิ้ชอบ แลัะหล้ักเล้ั�ยงการมีน้ี้เมีา หรอ่ขาด้สติ

ความเปีน็ี้สิ�วนี้ตั้วของสิมาช้กิในี้ท่ม
บรษัิทมุีง่มีั�นี้ท้�จะปกปอ้งขอ้มูีลัทางการแพื่ทย ์ค์รอบค์รวัั แลัะขอ้มูีลัสว่ันี้บุค์ค์ลัของสมีาชกิในี้ท้มี โด้ยลัะเวัน้ี้
จากการพูื่ด้ค์ยุในี้เร่�องสว่ันี้ตัวัเมี่�อไมีม่ี ้"ค์วัามีจำาเป็นี้ต้องทราบ" ทางธุรกิจท้�ชอบด้้วัยกฎหมีาย

สมีาชกิในี้ท้มีไมีค่์วัรค์าด้หวังัค์วัามีเปน็ี้สว่ันี้ตัวัในี้ขอ้มูีลัท้�พื่วักเขาสง่ รบั เขา้ถุ้ง หรอ่จดั้เก็บบนี้ระบบ อุปกรณ์ 
หรอ่เค์รอ่ขา่ยใด้ ๆ ของบรษัิท เวัน้ี้แต่กฎหมีายท้�บงัคั์บใชก้ำาหนี้ด้ บรษัิทขอสงวันี้สทิธิ�ในี้การตรวัจสอบ 
การส่�อสารในี้สถุานี้ท้�ทำางานี้ รวัมีถุ้งแต่ไมีจ่ำากัด้เฉัพื่าะกิจกรรมีทางอินี้เทอรเ์นี้ต็ อ้เมีลั ขอ้ค์วัามีโต้ตอบแบบ
ทันี้ท้ ส่�อสงัค์มีหรอ่ขอ้ค์วัามีอิเล็ักทรอนี้กิสอ่์�นี้ ๆ การจดั้เก็บบนี้ค์อมีพื่วิัเตอร ์แลัะขอ้ค์วัามีเสย้ง ตลัอด้จนี้ 
พื่่�นี้ท้�ทำางานี้ท้�บรษัิทจดั้หาใหข้องสมีาชกิในี้ท้มีได้ต้ลัอด้เวัลัาตามีกฎหมีายท้�บงัคั์บใช้
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การิให้คำาริบััริองปีริะจำาปีี
เมี่�อเริ�มีจา้งงานี้กับบรษัิท จะมีก้ารขอใหเ้จา้หนี้้าท้�แลัะสมีาชกิในี้ท้มีทกุค์นี้ยน่ี้ยนัี้วัา่ตนี้จะปฏิิบติัตามีหลััก
จรรยาบรรณนี้้� หลัักจรรยาบรรณนี้้�ยงัเผิยแพื่รใ่นี้ Centro, ชอ่งทาง SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) แลัะ
เวับ็ไซัต์สาธารณะของ Cencora การปฏิิบติัตามีหลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบายแลัะระเบย้บวัธิก้ารของบรษัิท 
แลัะกฎหมีายท้�บงัคั์บใชทั้�งหมีด้เป็นี้เง่�อนี้ไขในี้การจา้งงานี้กับบรษัิท ค์ณุจะต้องทบทวันี้หลัักจรรยาบรรณ
อยา่งนี้้อยปีลัะค์รั�ง

การิต้ริวจสิอบัสิญัญา
บรษัิทกำาหนี้ด้วัา่สญัญาท้�สำาคั์ญทั�งหมีด้จะต้องได้้รบัการตรวัจสอบโด้ยนี้ักกฎหมีายของบรษัิทก่อนี้ท้�จะ 
ลังนี้ามี การตรวัจสอบทางกฎหมีายชว่ัยใหบ้รษัิท:

• หล้ักเล้ั�ยงการทำาสญัญาท้�ไมีเ่หมีาะสมีหรอ่ผิดิ้กฎหมีาย

• ระบุแลัะลัด้ระเบย้บขอ้บงัคั์บของสญัญาท้�ไมีพ่ื่ง้ประสงค์์

• ทำาสญัญาท้�เหมีาะสมีกับสถุานี้การณ์ทางธุรกิจแลัะสอด้ค์ล้ัองกับหลัักจรรยาบรรณ

นี้อกจากนี้้� การตรวัจสอบทางกฎหมีายยงัทำาใหแ้นี้่ใจวัา่สญัญามีก้ารลังนี้ามีโด้ยเจา้หนี้้าท้�ของบรษัิทหรอ่
สมีาชกิในี้ท้มีของบรษัิทท้�มีอ้ำานี้าจในี้การลังนี้ามีระด้ับท้�เหมีาะสมี

ฝ่ึายกฎหมีายได้้พื่ฒันี้ารูปแบบขอ้ตกลังมีาตรฐานี้เก้�ยวักับธุรกิจบางอยา่งท้�อาจนี้ำามีาใชโ้ด้ยไมีม่ีก้ารตรวัจ
สอบทางกฎหมีาย หากมีก้ารใชต้ามีรูปแบบมีาตรฐานี้ตามีค์ำาแนี้ะนี้ำาท้�แนี้บมีาด้้วัย การเบ้�ยงเบนี้ท้�สำาคั์ญ 
ใด้ ๆ จากแบบฟัอรม์ีมีาตรฐานี้ฉับบัใด้ก็ตามีจำาเป็นี้ต้องได้้รบัการตรวัจสอบทางกฎหมีาย

หากค์ณุมีค้์วัามีจำาเป็นี้ต้องตรวัจสอบสญัญาหรอ่หากค์ณุมีข้อ้สงสยัใด้ ๆ เก้�ยวักับสญัญา ใหติ้ด้ต่อ  
นี้ักกฎหมีายของบรษัิทท้�ได้้รบัมีอบหมีายใหป้ระจำาบรษัิทยอ่ยหรอ่กลัุ่มีธุรกิจท้�ค์ณุสงักัด้ ในี้บางสถุานี้การณ ์
ขอแนี้ะนี้ำาใหจ้ดั้ทำาขอ้ตกลังเป็นี้ลัายลัักษณ์อักษรอยา่งเค์รง่ค์รดั้ ทนี้ายค์วัามีของบรษัิทสามีารถุชว่ัยค์ณุ
ตัด้สนิี้ใจวัา่จำาเป็นี้ต้องมีส้ญัญาเป็นี้ลัายลัักษณ์อักษรหรอ่ไมี่

ค์วัามีรบัผิดิ้ชอบในี้การปฏิิบติั
ตามีหลัักจรรยาบรรณ
บัริษัิัทคาดีหวงัว�าผิ้้นี้ำาจะปีฏิิบัติั้ต้นี้เปีน็ี้แบับัอย�างแลัะแสิดีงให้เห็นี้ถึึง
พฤติ้กริริมท่�มจ่ริยิธริริมสิอดีคล้ัองต้ามหลัักจริริยาบัริริณในี้หนี้้าท่�ทกุด้ีานี้ 
ของต้นี้ ริวมถึึงในี้การิปีฏิิสิมัพนัี้ธกั์บัสิมาช้กิในี้ท่มแลัะสิาธาริณช้นี้ นี้อกจากน่ี้�  
บัริษัิัทยงัริบััริองถึึงความริบััผิิดีช้อบัแลัะการิปีฏิิบัติั้ต้ามหลัักจริริยาบัริริณ  
โดียขอให้สิมาช้กิในี้ท่มทบัทวนี้หลัักจริริยาบัริริณเปีน็ี้ปีริะจำาทกุปี ีต้ริวจสิอบั
ภัม้หิลัังของสิมาช้กิในี้ท่มบัางริาย ต้ริวจสิอบัสิญัญาเพ่�อให้สิอดีคล้ัองกับัหลััก
จริริยาบัริริณ ต้ริวจสิอบัริายงานี้การิลัะเมดิี แลัะดีำาเนี้ินี้การิทางวนิี้ัยต้ามความ
เหมาะสิม
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การิลังโทษัทางวนิี้ัย
บรษัิทอาจด้ำาเนี้ินี้การทางวันิี้ัยกับค์ณุ หากพื่จิารณาแล้ัวัวัา่ค์ณุ:

• อนีุ้ญาตหรอ่มีส้ว่ันี้รว่ัมีในี้กิจกรรมีท้�ลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ของบรษัิท หรอ่
กฎหมีาย

• ไมีร่ายงานี้การลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ของบรษัิท หรอ่กฎหมีาย

• ทำารายงานี้เท็จเก้�ยวักับการลัะเมีดิ้ท้�ต้องสงสยัเพื่่�อใหร้า้ยหรอ่แก้แค้์นี้บุค์ค์ลัอ่�นี้

• ล้ัมีเหลัวัในี้การเขา้รบัการฝึึกอบรมีภาค์บงัคั์บเร่�องการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ แลัะ/หรอ่รบัรองการรบั
ทราบหลัักจรรยาบรรณนี้้�

• ไมีใ่หค้์วัามีรว่ัมีมีอ่ในี้การสบ่สวันี้ รวัมีถุ้งการโกหกในี้ระหวัา่งการสบ่สวันี้

• ตอบโต้เอาค่์นี้กับบุค์ค์ลัท้�รายงานี้การลัะเมีดิ้ท้�ต้องสงสยัด้้วัยเจตนี้าบรสิทุธิ�

ประเภทการด้ำาเนี้ินี้การจะเป็นี้ไปตามีลัักษณะ ค์วัามีรุนี้แรงแลัะค์วัามีถุ้�ของการลัะเมีดิ้ แลัะอาจรวัมีถุ้ง  
ขอ้ใด้ ๆ หรอ่ทั�งหมีด้ด้ังต่อไปนี้้� การวัา่กล่ัาวัตักเต่อนี้ การค์าด้โทษ การพื่กังานี้ การตัด้เงินี้เด้่อนี้หรอ่โบนี้ัส  
การลัด้ตำาแหนี้่ง การปลัด้ออก นี้อกจากนี้้� บรษัิทอาจฟัอ้งรอ้งสมีาชกิในี้ท้มีท้�กระทำาผิดิ้เพื่่�อรบัเงินี้ท้�ผิดิ้
กฎหมีายใด้ ๆ แลัะด้ำาเนี้ินี้ค์ด้้กับสมีาชกิในี้ท้มีท้�กระทำาผิดิ้แลัะบุค์ค์ลัอ่�นี้ท้�เก้�ยวัขอ้งตามีกฎหมีายท้�บงัคั์บใช้

หากค์ณุมีเ้หตอัุนี้ค์วัรเช่�อได้้วัา่สมีาชกิในี้ท้มีได้้ลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณนี้้� ค์ณุค์วัรรายงานี้การลัะเมีดิ้โด้ย
ทันี้ท้ โด้ยใชห้นี้้�งในี้ตัวัเล่ัอกการรายงานี้ตามีท้�ระบุไวัใ้นี้หลัักจรรยาบรรณนี้้�

แบับัฟัอริม์การิอนีุ้มติั้หลัักจริยิธริริม
เพื่่�อปรบัปรุงกระบวันี้การรายงานี้แลัะการอนีุ้มีติัขอ้ขดั้แยง้ท้�เก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณซั้�งอาจเกิด้ข้�นี้ได้ ้ 
สำานี้ักงานี้กำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บได้้เผิยแพื่รแ่บบฟัอรม์ีการอนีุ้มีติัหลัักจรยิธรรมีทาง
อิเล็ักทรอนี้ิกสใ์นี้ชอ่งทาง SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) แลัะ Centro แบบฟัอรม์ีเหล่ัานี้้�จะแนี้ะนี้ำาสมีาชกิ 
ในี้ท้มีผิา่นี้ขั�นี้ตอนี้การรายงานี้แลัะอนีุ้มีติั 

ตัวัอยา่งของแบบฟัอรม์ีมีด้้ังนี้้�:

• รายงานี้เหตกุารณ์ของผิูจ้ดั้การ
• สนิี้นี้ำ�าใจแลัะการสนี้ับสนีุ้นี้ทางธุรกิจ
• รายงานี้การเปิด้เผิยผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้
• ค์ำาขอตรวัจสอบสถุานี้ะบุค์ค์ลัท้�สามีท้�เป็นี้ผิูใ้หบ้รกิาร/ซัพัื่พื่ลัายเออร์
• รายงานี้เหตกุารณ์เก้�ยวักับค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั
• การวัา่จา้งท้�ปรก้ษา
• กฎการแก้ปัญหาภาค์สนี้ามีแบบใหมีข่องรายงานี้เหตกุารณ์เก้�ยวักับการวัา่จา้ง
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การติด้ต่อเพื่่�อขอค์ำาแนี้ะนี้ำา 
หรอ่รายงานี้ภายใต้หลััก
จรรยาบรรณ

48 หากค์ณุมีค้์ำาถุามีเก้�ยวักับหลัักจรรยาบรรณ นี้โยบายของบรษัิท ขั�นี้ตอนี้ทางธุรกิจ หรอ่ค์ำาแนี้ะนี้ำาอ่�นี้ ๆ หรอ่
ต้องการค์วัามีชว่ัยเหล่ัอเก้�ยวักับวัธิก้ารปฏิิบติัตามีในี้สถุานี้การณ์ท้�กำาหนี้ด้ หรอ่หากค์ณุมีข้อ้กังวัลัเก้�ยวักับ 
การด้ำาเนี้ินี้งานี้ของบรษัิทในี้ด้้านี้ใด้ ๆ หรอ่รบัทราบถุ้งกิจกรรมีท้�ไมีเ่หมีาะสมี ค์วัามีเป็นี้สว่ันี้ตัวั หรอ่การ
ปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ หรอ่การลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณหรอ่นี้โยบายอ่�นี้ ๆ ของบรษัิท ค์ณุค์วัรติด้ต่อชอ่ง
ทางใด้ ๆ ต่อไปนี้้�ทันี้ท้: 

• หวััหนี้้างานี้ของค์ณุ
• หวััหนี้้าฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บแลัะ/หรอ่ฝ่ึายกฎหมีายในี้พื่่�นี้ท้�ของค์ณุ
• ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกำากับด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ
• ประธานี้เจา้หนี้้าท้�ฝ่ึายกฎหมีาย

คณุสิามาริถึติ้ดีต้�อเจา้หนี้้าท่�หริอ่แหลั�งขอ้ม้ลัต้�อไปีน่ี้�ได้ีต้ามท่�อย้�ด้ีานี้ลั�าง:

ปีริะธานี้เจา้หนี้้าท่�ฝ่่ายกำากับัดีแ้ลัการิปีฏิิบัติั้
ต้ามกฎริะเบัย่บั
Jennifer Dubas 
Cencora

1 West First Avenue 
Conshohocken, PA 19428

โทรศัูพื่ท์: 610.727.7329 
jennifer.dubas@cencora.com

ปีริะธานี้เจา้หนี้้าท่�ฝ่่ายกฎหมาย
Elizabeth Campbell 
Cencora

1 West First Avenue 
Conshohocken, PA 19428

โทรศัูพื่ท์: 610.727.7404 
elizabeth.campbell@cencora.com

สิำาหริบััการิติ้ดีต้�อฝ่่ายสินี้ับัสินีุ้นี้การิปีฏิิบัติั้ต้ามกฎริะเบัย่บั
ooc@cencora.com

สิำาหริบััการิติ้ดีต้�อฝ่่ายสินี้ับัสินีุ้นี้ความเปีน็ี้สิ�วนี้ตั้ว
privacy@cencora.com
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50 การใหค้์ำารบัรองการได้้รบัแลัะค์วัามี
เขา้ใจ

ขา้พื่เจา้รบัรองวัา่ ขา้พื่เจา้จะปฏิิบติัตามีหลัักจรยิธรรมีแลัะจรรยาบรรณทางธุรกิจของ Cencora

ขา้พื่เจา้เขา้ใจวัา่ หากขา้พื่เจา้ลัะเมีดิ้หลัักจรรยาบรรณนี้้� นี้โยบายแลัะขั�นี้ตอนี้ของ Cencora แลัะ/หรอ่
กฎหมีายแลัะระเบย้บขอ้บงัคั์บใด้ ๆ ท้�บงัคั์บใช ้ขา้พื่เจา้อาจถุกูลังโทษทางวันิี้ัย

ขา้พื่เจา้จะขอค์ำาแนี้ะนี้ำาเก้�ยวักับปัญหาด้้านี้จรยิธรรมีแลัะการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ เมี่�อขา้พื่เจา้ไมีแ่นี้่ใจวัา่
จะต้องด้ำาเนี้ินี้การอยา่งไร

ขา้พื่เจา้ขอรบัรองวัา่ ขา้พื่เจา้ไมีท่ราบถุ้งผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้หรอ่กิจกรรมีต้องหา้มีตามีท้�กำาหนี้ด้ไวัใ้นี้หลััก
จรรยาบรรณนี้้�

ขา้พื่เจา้ขอรบัรองวัา่ ขา้พื่เจา้ไมีท่ราบถุ้งการลัะเมีดิ้กฎหมีายหรอ่หลัักจรรยาบรรณท้�ใชบ้งัคั์บใช ้หาก
ปัจจุบนัี้ขา้พื่เจา้ทราบหรอ่รบัรูถุ้้งการลัะเมีดิ้ใด้ ๆ หรอ่สงสยัวัา่มีก้ารลัะเมีดิ้กฎหมีายหรอ่หลัักจรรยาบรรณ
ท้�บงัคั์บใช ้รวัมีถุ้งผิลัประโยชนี้์ทับซัอ้นี้ท้�อาจเกิด้ข้�นี้ ขา้พื่เจา้ขอรบัรองวัา่ ขา้พื่เจา้จะแจง้สำานี้ักงานี้กำากับ
ด้แูลัการปฏิิบติัตามีกฎระเบย้บ ท้มีกฎหมีาย แหล่ังขอ้มูีลัอ่�นี้ ๆ ของบรษัิทท้�ระบุในี้หลัักจรรยาบรรณนี้้� 
หรอ่โปรแกรมี SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) ของ Cencora ท้� cencoraspeakup.ethicspoint.com 
หรอ่โด้ยโทรไปยงัหมีายเลัข SpeakUp (แจง้ขอ้กังวัลั) ของประเทศู

ลัายมีอ่ช่�อ

ช่�อตัวับรรจง

วันัี้ท้�

รหสัสมีาชกิในี้ท้มี

บรษัิท Cencora / ท้�ตั�ง

สิำาหริบััการิสิอบัถึามหริอ่การิริายงานี้โดียปีกปีิดีช้่�อ: 

การิริายงานี้ทางออนี้ไลันี้์

cencoraspeakup.ethicspoint.com

ขอ้ม้ลัการิริายงานี้ Cencora ในี้แต้�ลัะปีริะเทศ

สหรฐัอเมีรกิา 1.855.214.1479

อารเ์จนี้ตินี้า 0800.345.3121 กรซ้ั 800.848.1693 โปรตเุกส 800.180.750

ออสเตรเล้ัย 1800961479 ฮ่่องกง 800.963.987 โรมีาเนี้้ย 0800.360.159

ออสเตรย้ 0800.232959 ฮั่งการ้ 80.088.476 รสัเซัย้ 8.800.100.63.45

เบลัารุส ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ อินี้เด้้ย 000.800.919.1226 เซัอรเ์บย้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

เบลัเยย้มี 0800.76.276 ไอรแ์ลันี้ด้์ 1800851273 สงิค์โปร์ 800.852.6921

บราซัลิั 0800.000.0475 อิสราเอลั 1.809.399.871 สาธารณรฐัสโลัวักั 0800.002.632

บลััแกเรย้ 080046249 อิตาล้ั 800.729.258 สโลัวัเ้นี้้ย ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

แค์นี้าด้า 1.855.214.1479 ญ้�ปุน่ี้ 0800.500.5703 แอฟัรกิาใต้ 080.098.8815

ชล้ิั 800.914.302 ค์าซัคั์สถุานี้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ เกาหล้ัใต้ 080.880.0362

จน้ี้ 400.120.0546 เค์นี้ยา 0800.211.225 สเปนี้ 900.998.491

โค์ลััมีเบย้ 01.800.5190402 ลััตเวัย้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ สวัเ้ด้นี้ 020.12.70.35

ค์อสตารกิา 800.460.0028 ลิัทัวัเนี้้ย 8.800.00.314 สวัติเซัอรแ์ลันี้ด้์ 0800.225.153

โค์รเอเชย้ 0800.790.011 มีาซัโิด้เนี้้ย ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ ไต้หวันัี้ 00801.49.1609

สาธารณรฐัเชก็ 800.810.924 มีาเลัเซัย้ 1.800.81.2630 ประเทศูไทย 1800014575

เด้นี้มีารก์ 80.83.02.60 เมีก็ซัโิก 800.681.9279 ตรุก้ 0800.621.2383

เอกวัาด้อร์ 1800001590 เนี้เธอรแ์ลันี้ด้์ 0800.0227093 ยูเค์รนี้ 0800.801.419

อ้ยปิต์ ทางออนี้ไลันี้์ 
เท่านี้ั�นี้ นี้ิวัซัแ้ลันี้ด้์ 0800.633.145 สหรฐัอาหรบั 

เอมีเิรตส์ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้

ฟันิี้แลันี้ด้์ 0800.412008 นี้อรเ์วัย์ 800.62.319 สหราชอาณาจกัร 0808.196.5791

ฝึรั�งเศูส 0.800.90.94.74 เปรู 0800.78126 อุรุกวัยั 000.413.598.3951

จอรเ์จย้ ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้ ฟัลิิัปปินี้ส์ 1800.1.322.0345 เวัเนี้ซุัเอลัา 0212.3357785

เยอรมีนี้้ 0800.1819284 โปแลันี้ด้์ 800.005.040 เวัย้ด้นี้ามี ทางออนี้ไลันี้์เท่านี้ั�นี้



เราเป็นี้หนี้้�งเด้้ยวักันี้ในี้ค์วัามีรบัผิดิ้ชอบของ
เราเพื่่�อสรา้งอนี้าค์ตท้�มีส้ขุภาพื่ด้้ยิ�งข้�นี้
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