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Bu Davranig Kurallar Hakkinda

Davranis Kurallar, gérevlerimizi ve faaliyetlerimizi dogru etik ilkelere uygun olarak yerine
getirmek i¢in genel bir kilavuz olarak tasarlanmistir.
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Cencora global bir kurulus olarak buytdukge, davraniglarimizi ve is faaliyetlerimizi etik
hususlar gercevesinde ve durUst bir bicimde gerceklestirme yonundeki kollektif
sorumlulugumuz da blylimeye devam etmektedir. Ayni zamanda, uymak zorunda
oldugumuz yasalar, diizenlemeler ve politikalar da gelistidi icin uyumu korumak da
giderek daha karmasik hale gelmektedir. Bu nedenle, her bir ekip Uyesinin bu yilki Etik
ve Is Davranis Kurallarini yakindan incelemesi ve uyum kdlttirimiz gercevesinde
Davranig Kurallarina bagllidini sirdirmesi hayati 6nem tasir.

Siklikla, musterilerimizi ve onlarin hastalarini yaptigimiz her seyin merkezine koymaktan
bahsederiz ve bu, islerimizi en yUksek durustlik duzeyinde yurutmemizi gerektirir.
Dunyanin doért bir yanindaki ekip Uyelerimiz her giin musteriler, tedarikgiler, paydaslar ve
duzenleyici kurumlar ile birlikte ¢alisir ve is faaliyetlerini durtstlik ve dogruluk
cergevesinde yurttmemiz cok dnemlidir. Davranis Kurallari, is faaliyetlerimizin nasil
yUrataldtguane iliskin gerekli cergeveyi sunar ve kilavuz ilkelerimizi tanimlar.

Cencora'nin liderlik ekibi ve yonetim kurulu adina, Davranis Kurallar gergevesinde
belirtilen ilkelere uygun hareket ettiginiz icin sizlere tesekkir etmek isterim. Yillik
egitimimizi tamamlamak ve Davranis Kurallarini incelemek, Cencora’nin uyum kaltarand
desteklemek icin UstlinUze duseni yapmayi sadlayan iki dnemli ydntemdir. Ayrica, etik
disi veya uygunsuz gibi gértinen ya da Davranis Kurallarimizin temel ilkelerine uymayan
herhangi bir davranis veya islem ile ilgili bir endiseniz varsa SpeakUp programini
kullanmaniz da son derece dnemlidir.

Uyuma, etik karar alma streglerine ve ortak amacimiza olan strekli baglhiginiz igin
tesekkur ederiz.



Kapsam

Tum istirakleri ve bagdl kuruluslar dahil olmak Gzere dunyanin en buyudk ilag hizmetleri
sirketlerinden biri olan Cencora (Sirket), is hedeflerini en yUksek etik standartlara gére
ylrUtmeye ve tum gecerli yasalara, dizenlemelere ve kurallara uymaya kararlidir. Bu

taahhtdun bir parcasi olarak Sirket, bu Etik ve is Davranig Kurallarini benimsemistir.

Tum Sirket direktorlerinin, yetkililerinin ve ekip Uyelerinin (bu Davranig Kurallarinda “ekip
ayeleri” olarak anilir) bu Davranig Kurallarinda belirlenen yasal standartlari ve etik ilkeleri
anlamalar ve bunlara uymalari, en yiksek dirdstlik ve dogruluk derecesinde
davranmalari ve tim gecgerli yasa, dizenleme ve kurallara uymalari beklenir.



Uyum

Davranis Kurallari, gérevlerinizi ve faaliyetlerinizi dogru etik ilkelere ve tum gecgerli
yasalara uygun olarak yerine getirmek icin genel bir kilavuz olarak tasarlanmistir.
Davranis Kurallari, Sirketin is uygulamalari ve proseddrleriyle uyumlu olmaya devam
ettiginden emin olmak igin yillik olarak gdzden gegirilir ve gereken sekilde guncellenir.

Davranis Kurallar, is faaliyetlerimiz sirasinda ortaya cgikabilecek her turlt etik sorunu
ongoéremeyebilir. Etik yuktmlultklerinizi anlama konusunda ek yardima ihtiyag
duydugunuzda supervizérintzden veya bu belgede tanimlanan uyum kaynaklarinin
herhangi birinden rehberlik almaniz beklenmektedir.

Ekip Uyeleri, Davranis Kurallarina uymanin yani sira ek Sirket politikalarina,
prosedurlerine ve gecerli olan diger kilavuzlara uymalidir.

Ayrica Sirketin faaliyet gdsteren her sirketi, is birimi veya departmaninin etik ve
yasal yakumlultklerinizi daha da netlestiren ek politikalari ve prosedurleri olabilir.

Zaman zaman, Davranig Kurallari ve diger Sirket politikalari ve prosedurlerinin belirli
yonleriyle ilgili uyum egitimi alacaksiniz.

Davranig Kurallar bir istihdam sézlesmesi veya surekli istihdam giivencesi olusturmaz ve
bdyle bir amag tasimaz.



Kilavuz llkeler

Davranis Kurallari, Sirketin ortak amacimiza olan bagdliligini yansitir: Daha saghikh
gelecekler yaratma sorumlulugumuzda birlestik. Bu amaci gergeklestirirken, bize
su ilkeler kilavuzluk eder:

insanlara éncelik veririz.

Cencora olarak, sirketimizin icindeki ve disindaki herkesin sadlik ve esenligine
oncelik veririz.

+ Ekip Gyelerinin basarili olmasini ve gucli bir kariyer inga etmelerini mimkun kilariz
+ Baskalarini dinler ve seslerinin duyuldugundan emin olmalarini saglariz

« Musteriler ve is ortaklarimizla kisisel ve guvenilir iligkiler kurariz

« Calisirken musteri ve hasta énceligini géz éninde bulundururuz

Coézumiin pargasi oluruz.
Yeni fikirlerin ifade edilmesi ydntnde herkesi tesvik ederiz.

+ Denemeye ve yaratmaya istekliyiz
+ Mevcut durumdan memnun olmaktansa eyleme gegmeyi tercih ederiz
+ llerlemeyi benimseriz

+ En gUclu fikirlerimizin ancak birlik icinde oldugumuzda hayat buldugunu biliriz

Bireyselligi kutlariz. Birlikte hareket ederiz.

Tek bir amag altinda ortak hedeflere ulagsmak igin herkesin sagladigr katkiya
deger veririz.

+ Cesitlilik barindiran, karesel bakis agilarini arariz

+ Gruplasmalari ortadan kaldiririz

+ Herkesin katkida bulunabilecedi bir zemin hazirlariz

- Is birligi kurmaya ézen goésteririz



Buylk diisiniriz. Algakgoéniilli davraninz.

Basarinin garanti olmadigini ya da hafife alinmamasi gerektidini bilerek
yenilik yapmak ve yeni sorunlari gézmek igin ¢alisirz.

+ Basarili olmak igin kapasitemize glveniriz

« Isimizin &neminin ve ayricaliginin bilincindeyiz

« Bilgiye dayali, hesaplanmis riskler aliriz

+ Hatalar kabul ederek yolumuza devam ederiz

Dogruyu sdéyleriz. Hemen séyleriz.
isimizi her yoénuyle seffaflik ve saygi cercevesinde yiritiriz.

+ Acik ve durust bir sekilde iletisim kurariz
+ Eylemlerimizin sorumlulugunu Ustleniriz
« Zorlu konusmalarl gerceklestirmekten kacinmayiz

+ Hatalar Ustlenir ve empati kurarak nezaketle ilerleriz

Misterilerimizin etrafinda birlegiriz.

Saglik hizmetlerinde Ustlendigimiz hayati rol, her ekip Uyesinin musteri
ve hastay dikkate alarak faaliyet gdstermesini gerektirir.

+ Her birimizin misteri Uzerinde etkisi oldugunun farkindayiz

+ Musterilerin ihtiyaclarinin aciliyetini ve dnemini anliyoruz

- [ster kuiguk ister biyuk olsun, her anin fark yaratabilecegini biliyoruz



Rehberlik ve bildirim



Rehberlik ve bildirim

Her ekip Gyesinin bu temel etik davranis ilkelerine uymasi beklenmektedir.

Sirketin Davranig Kurallarina ve tim gecerli yasalara uygun olarak faaliyet gdstermeye
devam etmesini saglamak igin Sirket, her ekip tyesinin, Davranis Kurallarinin, Sirket veya
Sirket politikasi igin gegerli olan yasalarin, dizenlemelerin ve kurallarn inlal edildigine
dair sUphelerini derhal Sirkete rapor etmesini sart kosmaktadir.

Endiseleri Sirkete bildirmenin birgok yolu vardir. Etik bir endisesini iyi niyetle belirttidi igin
herhangi bir ekip Uyesine karsi ceza veya misilleme gergeklesmesini engellemek icin
Cencora’nin uyum programi isletilir.

Davranis Kurallar, Sirket politikalari, prosedurleri ve diger kilavuzlar hakkinda bir
sorunuz varsa, belirli bir durumda bunlara nasil uyacaginiza dair yardima ihtiyaciniz
varsa, Sirket operasyonlarinin herhangi bir yonuyle ilgili endiseleriniz varsa, fiili veya
stphelenilen uygunsuz faaliyetler, gizlilik veya uyum ile ilgili endiseleriniz varsa ya da
Davranis Kurallarinin veya diger Sirket politikalarinin ihlallerinin farkina varirsaniz, derhal
asagidaki kaynaklardan herhangi biriyle iletisime gegmelisiniz:

+ SUpervizérinuz

+ Uyum ve/veya Hukuk Liderleriniz

+ Uyum ve Risk icra Yetkilisi

+ ooc@cencora.com adresinden Uyum Ofisi

- Hukuk icra Yetkilisi

Hukuk icra Yetkilisine su adres tGizerinden
ulasabilirsiniz:

Elizabeth Campbell

Hukuk icra Yetkilisi

1 West First Avenue
Conshohocken, PA 19428

Telefon: 610.727.7404
elizabeth.campbell@cencora.com
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Anonim sorgular ve bildirim

Sirket ayrica, bildirim yardim hattini ginde 24 saat, haftada 7 gun kullanima sunar.
Yardim hattina "SpeakUp" adi verilir ve SpeakUp programini yéneten bir Ugiincu taraf
olan NAVEX tarafindan saglanir. Potansiyel etik olmayan davranis, yanlis davranis,
gorevi kétiye kullanma veya Etik ve is Davranis Kurallarmiza veya herhangi bir Cencora
Uyum Politikasina aykiri bir eylemin farkina varirsaniz sesinizi yikseltin. Ulkede gecerli
yasa uyarinca izin veriliyorsa etik konularla ilgili anonim raporlar veya sorgular igin
asagidakilerle iletisime gegebilirsiniz:

Ulkeye gére Cencora bildirim bilgileri

Amerika Birlesik
Devletleri

Almanya
Arjantin
Avustralya
Avusturya
Belarus

Belgika

Birlesik Arap
Emirlikleri

Birlesik Krallik
Brezilya
Bulgaristan
Cek Cumhuriyeti
Cin
Danimarka
Ekvador
Filipinler
Finlandiya
Fransa
Guney Afrika
Guney Kore
Gurcistan

Hindistan

1.855.214.1479
0800.1819284
0800.345.3121
1800961479

800.232959

Yalnizca
cevrimici
0800.76.276

Yalnizca
cevrimici
0808.196.5791
0800.000.0475
80046249
800.810.924
400.120.0546
80.83.02.60
1800001590
1800.1.322.0345
800.412008
0.800.90.94.74
080.098.8815

080.880.0362
Yalnizca
cevrimici
000.800.919.1226

Hirvatistan
Hollanda
Hong Kong
irlanda
Ispanya
israil

Isveg
Isvigre
italya
Japonya
Kanada
Kazakistan
Kenya
Kolombiya
Kosta Rika
Letonya
Litvanya
Macaristan
Makedonya
Malezya

Meksika

0800.790.011
800.0227093
800.963.987
1800851273
900.998.491
1.809.399.871
020.12.70.35
0800.225.153
800.729.258
0800.500.5703

1.855.214.1479

Yalnizca
cevrimigi

0800.211.225
01.800.5190402

800.460.0028

Yalnizca
cevrimigi

8.800.00.314

80.088.476

Yalnizca
cevrimigi

1.800.81.2630

800.681.9279

Misir
Norveg
Peru
Polonya
Portekiz
Romanya
Rusya
Sili
Singapur

Sirbistan

Slovak
Cumhuriyeti

Slovenya
Tayland
Tayvan
Turkiye
Ukrayna
Uruguay
Venezuela
Vietnam

Yeni Zelanda

Yunanistan

Yalnizca gevrimici
800.62.319
800.78126
800.005.040
800.180.750
0800.360.159
8.800.100.63.45
800.914.302
800.852.6921
Yalnizca gevrimici
0800.002.632
Yalnizca gevrimici
1800014575
00801.491609
0800.621.2383
0800.801.419
000.413.598.3951
212.3357785
Yalnizca gevrimici
0800.633.145

800.848.1693



Rehberlik ve bildirim

Cevrimigi bildirim

cencoraspeakup.ethicspoint.com

SpeakUp programi, fiili veya stphelenilen uygunsuz, yasa disl veya ayrimci davranislari
(6r. sahtekarlik, hirsizlik, uyum politikalarinin, gtvenlik programlarinin, ABD Gida ve ilag
Dairesi (FDA), Uyusturucuyla Micadele Dairesi (DEA) tarafindan yayinlananlar da dahil
olmak Uzere duzenlemelerin veya hukimet saglik programi gerekliliklerinin ihlali,
antitrost endiseleri, is yerinde siddet politikasinin veya misilleme yapmama politikasinin
ihlali) iceren olaylari anonim olarak rapor etme firsati saglar. Raporlar isimsiz olarak
gonderilebilir.

Bilgi veren herkese, raporlarinin durumunu kontrol etmek igin geri arama firsati verilir.
SpeakUp portali, Davranig Kurallari ve bu kurallarin gtinltk faaliyetleriniz icin nasil
gecerli olduklar hakkindaki soru ve endiselerinizde size yardimci olmak igin de
kullanilabilir.

Raporlan sorusturma ve yanitlama

Cencora, etik ve uyum endiselerini ciddiye alir. Bu Davranis Kurallarinin, Sirket politika ve
prosedurlerinin veya gegerli yasa ve dizenlemelerin olasi ihlallerine iliskin tUm raporlar,
zamaninda ve gizli bir sekilde sorusturulur. Tum ekip Gyeleri, Sirket tarafindan ydratilen
veya yonetilen her tUrll sorusturma veya denetimde is birligi yapmak zorundadir. Sirket,
sorusturma sirasinda yalan sdylemek de dahil olmak Gzere, is birligi yapmayan veya
sorusturmayi engelleyen herhangi bir ekip Uyesine disiplin cezasi verebilir.

Bazi Ulkelerde, gegerli olabilecek bir kurum igi raporla ilgili sorusturma prosedriine
iliskin belirli bir dizenleme olabilir. SUphe durumunda, yerel Uyum ve/veya Hukuk
Lideriniz ile iletisim kurun.

Bir sorusturma, bu Davranis Kurallarinin, Sirket politikasinin ve prosedurlerinin veya
gecerli yasa ve dizenlemelerin stiphe edilen ihlalini dogrularsa, Sirket uygun dizeltici
ve disiplin tedbirlerini alacaktir.

Cencora, Uyum Programinin etkinligini degerlendirmemizi ve yeni potansiyel riskleri
tespit etmemizi, mevcut kontrolleri test etmemizi ve gerektiginde duzeltici dnlemleri
almamizi saglayan bir denetim, izleme ve risk degderlendirme strecine sahiptir. Uyum
ve Risk Icra Yetkilisi, Uyum Programinin etkinligini periyodik olarak degerlendirir, bir
denetim planini onaylar ve Cencora genelinde uyum risklerini ve operasyonel
uyumu denetlemek icin kaynak tahsis eder.
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Bildirim ve misilleme yapmama

Sirket politikasi gegerli yasa, diizenleme, Sirket politikasi veya bu Davranis Kurallarinin
bilinen veya suphelenilen ihlallerini iyi niyetle Sirkete bildiren ekip Uyesine karsi misilleme
yapilmasini yasaklar. “lyi niyetli” bir rapor, konuyla ilgili sahip oldugunuz tim bilgileri
sagladiginiz ve bunun dogdru olduguna inandidiniz anlamina gelir. Sirket politikasi ayrica
Sirket tarafindan yuratulen etik veya uyum endiseleri ile ilgili sorusturmalara iyi niyetle
katilmalarindan dolayi kisilere karsi misilleme yapilmasini da yasaklar.

Yasalarin, Sirket politikalarinin veya proseddrlerinin ya da bu Davranig Kurallarinin ihlal
edildigine dair bir rapor alan Sirketin herhangi bir calisani, raporun uygun sekilde ele
alinmasini ve rapor eden kisiye sureg iginde adil davranilmasini saglamaktan
sorumludur.

Bu yukumlaluk anonim raporlar icin de gegerlidir. SpeakUp programi aracilidiyla
godnderilen bir raporu sorusturmaktan sorumlu olan tUm bireylere, sorusturma sirasinda
kisinin kimliginin ortaya ¢ikmasi durumunda, iyi niyetli bigcimde rapor eden kisiye kars!
misilleme yapilmasinin Sirket politikasina aykirt oldugu bildirilmistir.

Misilleme iddialari sorusturulacak ve iddialar dogrulanirsa uygun dizeltici tedbir
alinacaktir. Bu, misillemeden sorumlu olan kisilerin isine son verilmesine kadar
varabilecek disiplin cezalarini igerebilir.

Size veya tanidiginiz birine iyi niyetli bigimde bir etik veya uyum endisesini dile
getirdiginiz ya da bir yasa, Sirket politikasi veya bu Davranis Kurallari prosediriniin
bilinen veya stphelenilen bir ihlalini bildirdiginiz igin misilleme yapildigini distinUyorsaniz
yerel Uyum Gérevliniz ve/veya Hukuk Lideriniz, Uyum ve Risk icra Yetkilisi, Hukuk icra
Yetkilisi veya SpeakUp programi ile iletisime gegin.

Sirket, suphelenilen bir ihlali bildiren herhangi bir kisiye karsi misilleme yapilmasini
6nleme sorumlulugunu ¢ok ciddiye almaktadir. Her yetkili ve ekip Uyesinden, Davranis
Kurallar, Sirket politikasi veya prosedurleri ya da yasalarin, siphelenilen herhangi bir
ihlalini derhal bildirmesi beklenir. Misilleme ile ilgili endiseler, bir ihlal stiphesini Sirkete
rapor etme gorevinizi ortadan kaldirmaz.



Rehberlik ve bildirim

Yénetim liyelerinin ek sorumluluklari vardir

Is faaliyetlerimizi durustlik ve dogrulukla gergeklestirmek hepimizin ortak
yUkamlultgudar. Yonetim Gyelerinin érnek liderlik sergilemesi ve rol model olarak hareket
etmesi beklenir. Bir ydnetici olarak sunlari yapmalisiniz:

Ekip Gyelerinin sorumluluklarini anladigi ve misilleme korkusu olmadan endiselerini
rahatlikla dile getirebildigi bir uyum kaltarl olusturmalisiniz.

Uyum calismalarina sahsen dnciltk ederek etik davranisi ve yasalara uyumu
tesvik etmelisiniz.

+ Ekip Gyelerini degerlendirirken ve édullendirirken uyum galismalarini géz

ontnde bulundurmalisiniz.

+ Ekip Gyelerinin is sonuglarinin higbir zaman etik davraniglardan ve Cencora

politikalarina uyumdan daha énemli olmadigini anlamasini saglamalisiniz.

Ayrica, ekip Uyelerinin bu Davranig Kurallari, Sirket politikalar veya yasalar hakkinda
yardim istemekte ve endiselerini dile getirmekte kendilerini rahat hissettikleri olumlu bir
calisma ortami yaratmaya galismalisiniz. Davranis Kurallarinin veya Sirket politikasinin
lafzini veya ruhunu ihlal edebilecek veya Sirketin itibarina zarar verebilecek her tirlti durum
veya eyleme karsi tetikte olmalisiniz. Yonetimin bir Gyesi olarak bu tir durumlar ele almak
icin derhal harekete gecmeniz dnemlidir. Bir ydnetici olarak sunlar yapmalisiniz:

SUpervizérligunu yaptiginiz ekip tyelerinin Davranis Kurallar, Sirket politikalari
ve yasalar kapsamindaki sorumluluklarini anlamalarini saglamalisiniz.

+ Davranis Kurallarini ekip Gyelerinizle konusmali ve etik davranigin, Davranis Kurallarina,

Sirket politikasina ve yasalara uyumun dnemini glglendirmelisiniz.

+ Kendi kapsayici liderlik yetkinliginizi artirmaya calismalisiniz.

Ekip Gyelerinizin, misilleme korkusu olmadan sorulari ve endiseleriyle size gelebileceklerini
ve sizin dinleyip uygun sekilde yanit vereceginizi bilmelerini saglamalisiniz.

+ Bir ekip Uyesine karsi yapilan herhangi bir yanlis davranis veya misillemeyi asla géz

ardi etmemelisiniz.

+ Soru veya sorunlari, iyi niyetle, kendi emir komuta zinciri disindaki kisilere dile getirdigi

veya Sirket SpeakUp programini kullanarak bildirdikleri icin bir calisana asla
misilleme yapmamalisiniz.

« Ekip Gyelerini asla etik davranis veya Davranis Kurallarina, Sirket politikasina veya

yasalara uymama pahasina is sonuglar elde etmeleri igin tesvik etmemeli veya
yonlendirmemelisiniz.

+ Her zaman, Davranisg Kurallarinin, Sirket politikasinin veya yasalarin amiri oldugunuz

kisiler tarafindan ihlallerini durdurmak igin harekete gegmelisiniz.

Davranig Kurallarinin yorumlanmasi konusunda tavsiye ve rehberlik saglamali ve
Davranis Kurallarinin gerekliliklerini desteklemelisiniz.
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Rehberlik ve bildirim

Bir yonetici olarak, Davranis Kurallar veya Sirket politikasi ile ilgili bir soru veya endise
icin size gelindiyse dikkatle dinlemeli ve tum dikkatinizi ekip Uyesine vermelisiniz.
Aciklama ve ek bilgi isteyin. MUmkinse sorular yanitlayin ancak hemen yanit vermeniz
gerektigini distnmeyin. Ek rehberlige intiyaciniz varsa yerel Uyum Gérevliniz ve/veya
Hukuk Lideriniz ile iletisime gecin veya endiseyi SpeakUp programi araciliglyla génderin.

Davranig kurallarimizi ihlal ederseniz ne olur?

En yUksek durtstluk standartlarini korumak igin Davranis Kurallarimiza, Sirket politika ve
prosedurlerine, gecgerli yasa ve dizenlemelere uymaya kendimizi adamaliyiz. Davranis
Kurallarimizin ihlalleri yalnizca Cencora’nin hizmet verdigimiz topluluklardaki itibarina
zarar vermekle kalmaz, ayni zamanda yasa digl da olabilir. Cencora, her bir vaka
karsisinda, isten ¢ikarmaya kadar varan uygun disiplin veya dizeltici tedbirleri alacaktir.
Buna ek olarak, ilgili ekip Gyeleri devletin para cezalarina veya kisisel cezai ya da hukuki
sorumluluga tabi olabilir.
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Etik davranis



Etik davranisg

Dolandiriciliktan kaginin ve dolandiriciligi bildirin

Sirket politikasl, her turlt dolandiricilik faaliyetini yasaklar. Dolandiricilik birgok sekilde
olabilir ancak 6ztnde kasith aldatma vardir. Etik olmamasi ve bu Davranis Kurallarinin
ihlali olmasina ek olarak, dolandiricilik faaliyeti genellikle yasa disidir ve ihlali yapan
kisiyi olasi hukuki ve/veya cezai sorumlulukla karsi karsiya birakir. Dolandiricilik,
asagidakiler dahil ama bunlarla sinirli olmamak tzere sunlari igerir:

« Sirket varliklarini kétuye kullanmak.
+ Zimmete para gegirmek veya evrakta sahtecilik yapmak.

« Sirket islemlerini genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olmayan sekilde
yetkisiz bicimde yurutmek veya raporlamak.

+ Sirketin kontrol ortami Sarbanes-Oxley dlzenlemelerine uygun olarak etkili bir sekilde
calismadigini bildigi halde, etkin ¢alistigini yanlis olarak ve bilerek teyit etmek.

« Sirket is kayitlarinda veya mali tablolarinda tahrifat yapmak.

+ Bir Sirket is birimi tarafindan dagitilan receteli ilaglarin kullanimini etkilemek icin
musterilere veya olasi yonlendirme kaynaklarina komisyon vermek.

Kanitlanmig her turlt dolandiricilik eylemi, isleme dahil olan ekip Gyesinin/Uyelerinin isten
cikariimasi dahil olmak tzere olasi cezai kovusturmaya kadar varan ciddi disiplin
cezalaryla sonuglanacaktir.

Dirist is yapmayi surduriin

Ekip Gyeleri Sirketin mUsterileri, tedarikgileri, rakipleri ve birbirleri ile dirist bir sekilde is
yapacaktir. Hicbir ekip Gyesi manipulasyon, gizleme, ayricalikl bilgilerin kdttye kullanimi,
maddi olgularin yanlis beyan edilmesi veya diger durUst olmayan is uygulamalari yoluyla
hi¢ kimseden haksiz avantaj saglamayacaktir. Ekip Uyeleri, rakiplerimiz hakkinda yanlig,
yaniltict veya asagilayici beyanlarda bulunmaktan kaginmaya mutlaka dikkat etmelidir.

Ekip Gyelerinin, Sirketin is yaptidi dlkelerdeki gegerli antitrost ve rekabet yasalarina
uymas! beklenir. isiniz satis, pazarlama, tanrtim, satin alma veya kaynak kullanmayi
iceriyorsa, antitrost ve rekabet yasalarinin ginlik ¢galismanizi nasil etkiledigini anlamaniz
ve bir ihlal olasiigini dahi dustindurebilecek davranislardan kaginmaniz dnemlidir.

Rekabet yasalarini kavramak zor olabilir ve ihlaller, ilgili ekip Gyeleri ve Cencora igin hem
hukuki hem de cezai nitelikte ciddi cezalara yol agar. Isiniz satis, pazarlama, tanitim,
tedarik veya kaynak kullanmayi igeriyorsa isiniz igin gegerli olan bu yasalarn bilmeli ve
anlamalisiniz. isiniz icin gegerli olan belirli kurallar hakkinda daha fazla bilgi veya soru
icin lutfen isinizi destekleyen Cencora’nin Hukuk icra Yetkilisi, Uyum ve Risk icra Yetkilisi,
Uyum Gérevliniz ve/veya Hukuk Lideriniz ile iletisime gegin.
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Cikar catigmalarindan kaginin

Cencora'daki isimiz bizim birinci sorumlulugumuzdur ve ekip Uyelerinin Cencora igin
objektif ve etkin bir sekilde galismasi gerekir. Tum is anlasmalari en tst duzeyde

is etigi ve durustlik ile yuratulecektir. Ekip Gyeleri Cencora'ya karsi sorumluluklariyla
celisen herhangi bir islem veya dizenlemeden kaginmalidir.

Bir ¢cikar catismasindan kaginmak, ekip Uyelerinin fiili, potansiyel veya algilanan bir ¢ikar
catismasindan kaginmak icin kararlar almasi veya harekete gegmesi gerektidi
anlamina gelir.

Cikar catismalari sunlari igerebilir:

« Bir ekip Gyesinin daha énce bir rakip icin ¢alismis olmasi veya bir ekip Gyesinin
akrabasinin bir rakip icin ¢alismasi veya Cencora'ya Urlin veya hizmet saglamasi veya

+ Bir ekip Uyesinin daha énce bir devlet kurumunda ¢calismasi veya bir ekip
Uyesinin akrabasinin bir devlet kurumunda ¢alismasi veya

+ Bir ekip Uyesinin akrabasinin Cencora’nin bir musterisinde, tedarikgisinde,
saticisinda veya rakibinde Yonetim Kurulu pozisyonuna sahip olmasi.



Etik davranisg

Diger isletmelerde miilkiyet

Cencora ekip Uyeleri, Cencora ile is yapan/rakip olan herhangi bir sirkette dogrudan
veya dolayli olarak “&nemli bir mali gikara” sahip olmamalidir ginkd bodyle bir ¢ikar ayni
zamanda bir gikar catismasina neden olabilir.

Ekip Uyelerinin ayrica, Sirketin dnceden onayi olmadan, ekip Gyesinin yakin bir
akrabasinin %5'ten fazla mulkiyet payina sahip oldugdu bir is kurulusu ile Sirket islerini
yUarUtmesi yasaktir.

Yénetim ve Danigma Kurulu Hizmetleri

Cencora ekip Uyeleri, s6z konusu iligkinin Cencora'ya karsi sorumluluklarini yerine
getirme yetilerini zayiflatmamasi ve/veya baska herhangi bir sekilde bir ¢ikar catismasi
yaratmamasi kosuluyla, baska bir kurulusta direktér olarak gérev alabilir. Cencora’nin
faaliyet gosterdigi alanda faaliyet gdsteren herhangi bir kurulusun kurul veya
komitesinde yer almayi kabul etmeden &nce, Cencora ekip Uyelerinin beyan sdrecini
takip etmeleri gerekir.

Disarida istihdam ve Géreviendirme

Cencora'ya karsi sorumluluklarimiz bulunmaktadir ve énceligimiz, Cencora'daki is
sorumluluklarimizdir. Ekip Gyelerinin Cencora'daki islerinin disindaki herhangi bir faaliyet,
baska bir sirkette Ucretli veya Ucretsiz ikinci bir i, serbest meslek veya gondlli ¢alisma
gibi Cencora islerinden ayri bir is olmalidir. Cencora ekip Uyeleri, Cencora’nin faaliyet
alaninda yer alan herhangi bir Ucretli faaliyete, Cencora'dan énceden yazili

onay almaksizin katilamaz.
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Pazarlama uygulamalari: Diriist ve dogru tanitim

Cencora’nin isimizi etik ve durustllkle ytritmeye olan uzun sureli baglhliginin dnemili bir
bileseni, pazarlama materyallerimizin ve diger iletisimlerimizin duristlugi ve
dogrulugudur. Tum Cencora pazarlama materyalleri ve iletisimleri su standartlara
uygun olacaktir:

+ Kendinizi ve Cencora'yi dirustltkle temsil edin ve etik ve gUvenilir bir kurulus olarak
itibarimizi koruyun.

+ Cencora’'nin mallari, hizmetleri ve fiyatlandirmasi hakkinda yalnizca dartst, dodru ve
yaniltici olmayan agiklamalarda bulunun.

« Tum iddialar uygun tibbi, bilimsel veya diger kanitlarla uygun sekilde desteklenmelidir.

+ Bir Cencora Urtn veya hizmet teklifinin potansiyel gevresel etkileri veya sosyal etkileri
ile ilgili yaniltici iddialarda bulunmayin.

+ Cencora drUnlerinin veya hizmetlerinin faydalarini tanitin ve Cencora rakipleri
hakkinda asla kétileme yapmayin veya yanlis ya da yaniltici beyanlarda bulunmayin.

+ Yanilticl, durUst olmayan veya desteklenemeyen karsilastirmali reklamlar kullanmayin.

+ Asla hastalar ile sadlik meslek mensuplarinin arasindaki iliskinin dtrtstlugine ve bu
uzmanlar tarafindan verilen sadlik hizmeti kararlarinin bagimsizligina uygunsuz
sekilde mudahale etmeye calismayin.

Tum Cencora pazarlama materyalleri; bu Davranis Kurallarin gerekliliklerine, politika
kapsaminda belirtilen inceleme ve onay surecleri de dahil olmak tzere Cencora
Pazarlama Politikasina, yurarlikteki diger tim Cencora politikalarina ve ayrica
yUrarlukteki tum yasa ve dizenlemelere uygun olacaktir.

Hediyeler, yemekler ve diger agirlamalar
Musteriler/tedarikgiler ile hediye aligverisi

Sirket ve ekip Uyeleri, iliskileri veya is sonuclarini uygunsuz sekilde etkilemek icin hediye
veya bagska tesvikler teklif edemez veya sunamaz. Ekip Uyeleri, Grdn veya hizmetlerin
satin alinmasi, &nerilmesi veya satin almak igin ayarlama yapilmasi veya Urtnleri satin
almaya devam etme taahhtdu karsiliginda Sirket ile is yapmak isteyen veya is yapan
hi¢ kimseye dogrudan ya da dolayli olarak kisisel kazang teklif etmeyecek, istemeyecek
veya kabul etmeyecektir. Nakit 6demeler veya nakit esdegerleri (hediye kartlari veya
hediye sertifikalari gibi) vermek veya almak yasaktir,



Etik davranisg

is yemekleri ve agirlama

Asagida aciklanan devlet calisanlar ve/veya sadlik meslek mensuplari ile is yaparken
gecerli olan kisitlamalar harig ve gegerli is birimine 6zgu politikalarin ve prosedurlerin
gerekliliklerine uygun olarak, ekip Gyeleri, musteriler ve tedarikgiler igin verilen veya
onlarin verdigi is ile ilgili makul yemekleri, icecekleri ve/veya edlenceleri asadidaki
kosullarda 6deyebilir veya kabul edebilir:

+ Sadece ara sira olmasi.
+ Musteri, tedarikci veya calisan tarafindan talep edilmemis veya istenmemis olmasi.

« Is kararlarini etkileme amaci tasimamasi veya makul olarak etkiliyor
seklinde algilanmamasi.

. i§ goérugsmesine uygun bir ortam ve nitelikte olmasi ve asiri, abartili veya
uygunsuz olmamasi.

Ekip Uyeleri, bu Davranis Kurallar ve gegerli Cencora politikalar kapsaminda is
yemeklerine veya agirlama tekliflerine izin verilip verilmedigine dair sorulari yerel Uyum
ve/veya Hukuk Liderine yéneltmelidir.

Saglik meslek mensuplari ile hediye aligverisi, is yemekleri ve is amagh agirlama

Ekip Uyeleri, devlete ait olmayan hastanelerin veya eczanelerin satin alma yetkilileri de
dahil olmak Uzere, saglk meslek mensuplarina yalnizca sinirli kosullar altinda ve gegerli
is birimine 6zgu politika ve prosedurlere uygun olarak is yemekleri ve diger is
adirlamalari saglayabilir. Ekip Uyeleri, bu tur hediyeler bu Davranis Kurallarinin
gerekliliklerine ve herhangi bir gegerli Cencora politikasina uymadikga ve Uyum Ofisi
tarafindan énceden onaylanmadikga, sadlik meslek mensuplarina veya onlarin
personel Uyelerine hediye veremezler. Ekip Uyeleri zaman zaman sadlk meslek
mensuplarina yalnizca tip veya eczane uygulamalariyla ilgili olan ve pahali olmayan,
makul ve Uyum Ofisi tarafindan onaylanmis bir Grind nadiren saglayabilir. Ek olarak;
ekip Gyeleri, saglik meslek mensuplari igin Surekli Tibbi Egitim veya diger benzer seminer
ya da egitim oturumlarini planlarken veya dizenlerken, gecerli is birimine &zel
politikalara ve prosedurlere uymali ve faaliyetlerin gecgerli tim sektdr yonergelerine
uygun olmasini saglamaya ydnelik rehberlik icin isinizi destekleyen Uyum Gorevlisi ve/
veya Hukuk Lideri ile iletisime gegmelidir.
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Devlet caliganlan ile hediye aligverisi, is yemekleri ve is amagl agirlama

Devlet gorevlilerine ekip Uyeleri tarafindan saglanan agdirlama eylemleri yasalar,
dizenlemeler ve kurallar tarafindan siki bir sekilde diizenlenmektedir. Cencora politikasi,
odnceden bildirimde bulunmadan ve Uyum Ofisinin onayi olmadan devlet goérevlilerine
hediye veya adirlama sunulmasini yasaklar. On onay siireci ve devlet gérevlileri ile
uygun islemler hakkinda diger bilgiler, gecerli is birimi politikalar ve prosedurlerinde
dzetlenmistir. Bu dnemli konu hakkinda ek rehberlik icin, yerel Uyum Gérevlisi ve/veya
Hukuk Lideriniz ile iletisime gegin.

Bagislar ve sponsorluklar

Bagislar, misteri/sektdr sponsorluklar, cekilis dilleri ve promosyonlar belirli vergi
sonuglarina ve yasal/duzenleyici kisitlamalara sahiptir ve bunlar gecerli is birimi
politikalari ve prosedurlerine uygun olarak yapilmalidir. Sektérle ilgili uygun ticari ve
hayir amacl etkinliklerin sponsorlugu yéneticiniz tarafindan onaylanmali ve bu Davranis
Kurallarnyla gatigmamalidir. Olasi bir ¢ikar gatismasi olarak algilanabilecek veya bu
Davranis Kurallarinin diger herhangi bir gerekliligi ile celisebilecek sektér sponsorluklari,
Cikar Catismasi Bildirim Raporu kullanilarak incelenmek Gzere Uyum Ofisine
gonderilmelidir. SUphe duydugunuzda Uyum Ofisi ile iletisime gegin: ooc@cencora.com.

SORU: is birimim, musterilerimizden biri tarafindan dizenlenen hayir amagli bir
etkinlige sponsor olmak istiyor. Uyum Ofisinden onay almamiz gerekiyor mu?

CEVAP: Evet. Olasi ¢ikar catismasi olarak algilanabilecek veya bu Davranig
Kurallarinin veya diger Cencora politikalarinin gereklilikleriyle celisebilecek
musteri veya sektorle ilgili etkinliklerin sponsorluklari, Uyum Ofisi ve Cencora’nin
Kurumsal Sosyal Sorumluluk organizasyonu tarafindan sponsorluk taahhtdi
verilmeden &nce incelenmeli ve onaylanmalidir.


mailto:ooc%40cencora.com?subject=
mailto:OOC%40amerisourcebergen.com.?subject=

Etik davranisg

Sirket tarafindan sirket personeline verilen hediyeler

Tum hizmet yil donUmU hediyeleri ve performansa dayali éduller veya takdirler,
Cencora’'nin Centro'dan erisilebilen kapsamli takdir programi True Blue aracilidiyla
yonetilir. True Blue programinin mevcut olmadidi belirli isletmelerde veya codrafyalarda
bunun yerine yerel programlar kullanilabilir. True Blue veya herhangi bir yerel alternatif
program aracilidiyla islenen égeler igin ydnetim onayi gerekir ancak Uyum Ofisinden
onay alinmasi gerekmez.

is birimine ézgu politikalara ve prosedurlere uygun olmalar durumunda masraflar Sirket
tarafindan karsilanmak Uzere ekip Uyelerine hediyeler, yardimlar ve etkinlikler icin
odemeler verilebilir. Sirket personeline verilen hediyeler, yurarlUkteki yasalara ve bu
Davranis Kurallarinda belirtilen davranis standartlarina uygun olmalidir.

Sirket ekip Uyeleri arasinda uygun hediye veya baska fayda aligverisi hakkindaki sorular
sUpervizérintze yoneltiimelidir.

SORU: Ekibimdeki bir ekip Uyesine gegen ayki performansi igin takdir olarak bir
iPad vermek istiyorum. Uyum Ofisi araciligiyla onay talebi géndermem
gerekir mi?

CEVAP: Bu sorunun iki balumi vardir. Oncelikle, iPad bir “hediye” degildir

cunku ekip Gyesine performans takdiri olarak verilmektedir. Bu bir Ucret bicimidir.
Ikinci olarak, performansa dayal éduller ve takdir True Blue veya True

Blue'nun mevcut olmadigi ilgili yerel prosedur araciigiyla yonetilmelidir.
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Siyasi partilere veya adaylara yapilan katkilar

Sirket hicbir kosul altinda ekip tyelerinin Cencora’nin Siyasi Eylem Komitesine, siyasi
partilere veya devlet memuriyeti adaylarina dogrudan veya dolayli olarak katkida
bulunmasini zorunlu kilmayacaktir.

Cencora, ekip Uyelerini bireysel olarak siyasi strece katilmaya tesvik eder ancak kisisel
siyasi faaliyet, kendi zamaniniz iginde ve masraflar size ait olmak Uzere
gerceklestiriimelidir. Kisisel siyasi faaliyet yurtturken Sirket adina hareket ettiginiz veya
Sirketi baska bir sekilde temsil ettiginiz izlenimini vermemeniz énemlidir. Ekip Gyeleri,
Sirket mulkdnt veya zamanini kisisel siyasi faaliyetlerde bulunmak igin kullanamaz.

Devletle yapilan sézlesmeler

Sirket, ABD federal, eyalet ve yerel devlet kurumlari ve hastaneleri dahil olmak tzere bircok
devlet kurulusu, yetkilisi ve calisani ile is yapmaktadir. Sirket ayrica Amerika Birlesik Devletleri
disindaki Ulkelerde devlet kurumlari, gdrevlileri ve calisanlari ile de is yapmaktadir.
Hukumetlerin Sirketin ticari faaliyetlerinin dizenleyicileri ve mUsterileri olarak cifte rolt géz
oéninde bulunduruldugunda, ekip Gyelerinin ilgili konumda devletle sézlesme yapmak igin
gecerli olan cesitli yasalara, dizenlemelere ve ilkelere uymasi kritik bir &nem tasir. Ek
rehberlik igin Devlet Sézlesmeleri Etik ve Is Davranis Kurallarina bakin.

ABD federal, eyalet ve yerel resmi kurumlari ve uluslararasi resmi kurumlar ve yetkililerle
is yaparken 6zel kurallar ve dlzenlemeler gegerlidir, bu nedenle is yaptiginiz kurumun
gerekliliklerini anlamak ve bunlara uymak icin ek adimlar atmalisiniz.

Devlet gorevlileri ve galisanlarrile is yaparken uygunsuz gérinebilecek gikar
catismalarindan veya davraniglardan kaginin. Bir devlet gérevlisini veya ¢alisanini
odemeler, hediyeler veya baska yardimlar yoluyla etkilemeye yonelik her tirlt girisim, iyi
niyetli olsa bile, bu Davranis Kurallarinda ele alindidi gibi, Birlesik Krallik Risvet Yasasi ve
ABD Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Yasasi dahil olmak tzere bircok tlkenin yasalari
uyarinca yasaklanmistir. Ek olarak, bu Davranis Kurallarinda sonradan daha ayrintili
olarak ele alindigi Uzere, 6demesi kismen veya tamamen Medicare, Medicaid veya
ABD'deki veya baska bir Ulkedeki benzer bir devlet sadlik 6deme programi tarafindan
yapllabilecek olan herhangi bir saglik GrGntnl veya hizmetini satin almaya, satin
alinmasini tavsiye etmeye veya bunlar icin yénlendirme yapmaya tesvik etmek icin
herhangi bir kisiye veya kurulusa dederli herhangi bir sey teklif edemezsiniz.

Ayrica, devlet kurumlar ve kuruluglaryla is iliskilerinizin kayitlarinin eksiksiz ve dodru
oldugundan ve devlete ddeme icin yanlis veya baska bir uygunsuz talep
gondermediginizden veya Sirketin bunu yapmasina neden olmadidinizdan emin olmalisiniz.



Bu yasalara, dizenlemelere ve ilkelere uyulmamasi Sirketi ve bireysel olarak ekip
Uyelerini idari, hukuki ve hatta cezai para cezalarina ve yaptirnmlara maruz birakabilir.
Ayrica, sahtekarlik ve kétaye kullanma yasalarinin ihlali, Sirketin veya bireysel olarak
ekip Gyelerinin ABD federal saglik programlarina veya dider Ulkelerdeki benzer
programlara katilimdan dislanmasiyla sonuglanabilir.

Devlet kurumlar veya kurulusglari ile etkilesim kurarken veya sézlesme yaparken
izlenecek uygun proseddurler hakkinda sorulariniz varsa, yerel Uyum Gérevliniz ve/veya
Hukuk Liderinizle ile iletisime gegmelisiniz.
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Yasalara uyum

Ekip Uyeleri, bu belgede agiklananlar dahil ancak
bunlarla sinirl olmamak tzere yuriirliikteki tim yasalara,
diizenlemelere ve kurallara uymalidir.



Yasalara uyum

Dolandiricilik ve suistimal yasalari

Amerika Birlesik Devletleri'nde hem federal yasalar hem de eyalet yasalar, &demesi
tamamen veya kismen Medicare, Medicaid veya baska bir ABD federal sagdlik programi
tarafindan yapilabilecek her turla sadlik Grind veya hizmetinin satin alinmasini
saglamak, satin alinmasini tavsiye etmek veya bunlar icin ydnlendirmede bulunmak
amaclyla herhangi bir kisi veya kurulusa degerli herhangi bir sey teklif edilmesini veya
verilmesini genel olarak yasaklamaktadir. Bu yasak bircok ABD eyaletinde ticari
sigortacilar veya hasta tarafindan karsilanan saglik rtinlerini veya hizmetlerini de
kapsar. Diger Ulkelerde de, sadlik Urtinleri veya hizmetlerinin dnerilmesini tesvik etmek
veya ddullendirmek igin doktorlara, eczacilara veya diger kisi veya kuruluslara deger
aktarimini yasaklayan benzer yasalar vardir. Bu tir édemeler bazen "komisyon” olarak
adlandirilir. ABD ve diger Ulkelerin yasalari uyarinca yasa digi komisyon olarak kabul
edilebilecek 6deme veya diger deder aktarimlarina érnek olarak sunlar verilebilir:

+ Pesin nakit 6demeler.

« Ucretsiz Urtinler ve hizmetler.

+ Personel masraflarinin karsilanmasi.

+ Hediyeler, eglence/agirlama veya asirya kacan ziyafetler.

ABD federal yasasi ayrica, Medicare gibi devlet programlari kapsaminda 6ddeme igin
sahte veya hileli taleplerde bulunmayi veya baskalarinin da bu tur taleplerde
bulunmasina neden olmayi yasaklamaktadir. ABD rugvetle micadele ve yanlis beyan
yasalarinin ihlali, Sirket ve ilgili kisi igin hukuki ve cezai yaptirnmlar ve ABD federal saglik
hizmeti programlarindan olasi men edilme dahil olmak Uzere ciddi cezalarla
sonuglanabilir. Diger Ulkelerdeki risvetle mucadele ve yanlis beyan yasalarinin ihlali
durumunda da benzer yaptinmlar uygulanabilir.

ABD federal rligvetle miucadele yasasi kapsamindaki musterilere ve tedarikgilere tesvik
sunmaya yénelik genel yasak, indirim Givenli Limani ve diger gegerli kanun veya
dizenlemelerin gerekliliklerine uygun para iadeleri veya diger indirimlerin sunulmasi
durumunda gegerli degildir. indirimler ve para iadeleri, Bas Mifettislik Ofisi (OIG)
tarafindan yapilan “indirim” tanimini karsilamalari, agikga tanimlanmalari ve musterinin,
dolandiricilik ve suiistimal yasalarinin raporlama gereklilikleri dogrultusunda séz konusu
indirimleri muhasebelestirme ve dogru sekilde bildirme yukimluluginden haberdar
edilmesi kosuluyla, indirim Guvenli Limani kapsaminda kabul edilebilir.

Cencora’nin is yaptigi diger Ulkelerde para iadeleri veya indirimlerle ilgili benzer tirde
kisitlamalar ve yasalar olabilir. Para iadesi veya indirim duzenlemesi ya da teklifi
hakkinda sorulariniz varsa, gérusmek igin yerel Uyum Gaérevliniz ve/veya Hukuk
Liderinizle iletisime gegin.
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Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele yasalari

Cencora her tir rusvet, komisyon veya yolsuzlugu yasaklar. Bir ekip Uyesi veya bir ekip
Uyesi adina hareket eden hig kimse, ister bir devlet goérevlisi ister 6zel bir taraf olsun,
herhangi bir kisiye higbir tdr rugvet, komisyon veya uygunsuz bahsis teklif edemez,
veremez veya ondan talep edemez veya kabul edemez. Cencora, ekip Gyelerinin kara
para aklama veya paranin uygunsuz sekilde kullanimi ile ilgilenmelerini yasaklar.

Rusvet, komisyon ve kara para aklama dahil yolsuzluk faaliyetlerine iligkin olan bu yasak
Cencora’nin is yaptidi cesitli yerlerde farkli is kulttrleri ve geleneklerine bakilmaksizin
gecerlidir.

Amerika Birlesik Devletleri yasalari (ABD Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi aracilidiyla),
Birlesik Krallik (Birlesik Krallik 2010 Rusvet Yasasi) ve diger Ulkeler, uygunsuz bir is avantaji
elde etmek igin devlet gorevlilerine veya &zel taraflara dogrudan veya dolayli olarak
degerli herhangi bir sey verilmesini yasaklar. Risvet veya komisyon, avantaijli bir is karari
karsiiginda bir bireye nakit ddemeler, hediyeler, pahali yemekler veya Ucretsiz hizmet
saglamak gibi baska faydalar dahil olmak Uzere birgok sekilde olabilir. Cencora, etik is
uygulamalarina bagdliiginin bir parcasi olarak, ekip Uyelerinin rigvet veya komisyon teklif
etmesini, buna yetki vermesini, saglamasini, 8demeyi vadetmesini yasaklar. Bu yasaklar,
Sirket igin veya Sirket adina hareket eden temsilciler, danigsmanlar ve badimsiz
yUkleniciler igin esit sekilde gegerlidir. Temsilciler, danismanlar ve bagimsiz yukleniciler,
Sirketin Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele uyum taahhtdidne uymalidir ve faaliyetleriyle
iliskili uyum riski dtzeyine bagl olarak durum tespiti ve izleme gerekliliklerine tabi
olacaklardir.

Rusvetle/Yolsuzlukla Mucadele yasalarinin ihlali, Sirket ve inlale katilan herhangi bir
ekip Uyesi veya baska bir kisi icin cezai kovusturma ve adir cezalarla sonuglanabilir.
Rusvet veya yolsuzluk endisesi yaratan her turlt supheli uygulamayi derhal Uyum ve
Risk Icra Yetkilisinin, Hukuk icra Yetkilisinin dikkatine sunmaniz veya SpeakUp programi
araciligyla bildirmeniz beklenmektedir. Bu tur stpheli uygulamalar, bir devlet
gorevlisinden gelen herhangi bir risvet talebini, Sirket veya herhangi bir ekip Gyesi
tarafindan rdsvet veya komisyonla ilgili olarak etik olmayan veya yasa disi herhangi bir
davranisli igerir. Faaliyetleriniz icin gegerli olabilecek Risvet ve Yolsuzlukla Mucadele
yasalar kapsaminda belirli bir davranis tdrtne izin verilip veriimedidi konusunda
herhangi bir sorunuz varsa, Uyum Ofisinden, Hukuk Departmanindan veya bu Davranis
Kurallarinda agiklanan diger mevcut kaynaklardan yardim almaniz tavsiye edilir.



Yasalara uyum

Antitrost ve rekabet yasalari

Antitrost ve rekabet yasalar, pazarda is igin rekabet edecek olan sirketler arasindaki
rekabeti sinirlandirma ¢abalarini yasaklar. Yasaklanan gabalar ve eylemler, ticareti
makul olmayan bir sekilde kisitlayan fiyat sabitleme, ihaleye fesat karistirma ve pazar
bolusimU dizenlemelerini kapsar.

Sirketin rakiplerinin calisanlar veya temsilcileri ile etkilesimde bulunurken &zellikle
dikkatli olmalisiniz. Higbir kosul altinda bir rakiple asagidakilerle ilgili olarak gértismemeli
veya anlasma yapmamalisiniz:

« Fiyatlar veya fiyatlandirma stratejisi

« Indirimler

« Sirketin musteri iligkilerinin sartlar

+ Satis politikalar

+ Pazarlama planlari

+ Mulsteri segimi

+ Musterilerin veya pazar bolgelerinin bolusturtimesi
+ Soézlesme kosullar ve sézlesme stratejileri

Rakipleri icermeyen diger uygulamalar da, is gerekgelerine ve rekabet Uzerindeki
etkilerine bagdl olarak antitrost ve rekabet yasalarinin hukuki ihlalleri ile sonuclanabilir.
Bu uygulamalar sunlari igerir:

+ Minhasir anlagmalar

- Demetleme/paket teklifleri
+ Perakende kisitlamalari

+ Secici indirim

Anti-trost ve rekabet yasalar kapsaminda uygulamalarin veya davraniglarin yasallid
hakkindaki sorulariniz igin Hukuk Departmani ile iletisime gegmelisiniz.
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insan haklarina uyum ve adil calisma uygulamalari

Cencora, insan haklarina uyum, adil galisma uygulamalari ve Sirketin faaliyet
gosterdigi herhangi bir yerde kélelik, zorla galistirma, gocuk isqiligi, insan kagakgiligr ve
cinsel istismarin yasaklanmasi ile ilgili yarurltikteki tim yasa ve dizenlemelere uymayi
taahhUt eder. Cencora, temel insan haklarina ve hizmet ettigimiz kisilerin
(musterilerimiz, hastalanmiz, tedarikgilerimiz, ortaklarnmiz, ekip Gyelerimiz ve dinyanin
dért bir yanindaki topluluklar) yasamlarini zenginlestiren cézimler yaratarak yasami
iyilestirmeye uzun siredir kendini adamistir.

Sirket, her bireyin onurunu ve dederini ve her tlrli gecmisten gelen ekip Uyelerine adil,
onurlu ve saygili sekilde davranilan kapsayici ve uyumlu bir calisma ortaminin tesvik
edilmesini kesin olarak destekler ve savunur. MUsteriler, tedarikgiler ve dizenleyici
kurumlarla iliskilerde hesap verebilirlige, durtstlige ve dogruluga inaniyoruz. Bu
nedenle, insan haklarina olan bagliidimiz tim deger zincirimiz boyunca kendi
operasyonlarimizin &tesine uzanir. Tedarikgilerimiz de isgilerin insan haklarini korumali
ve onlara onurlu ve saygil bir sekilde davranmalidir.

Cencora ayrica kendi is ve tedarik zincirinde modern kdleligi ve insan kagakgilidini
yasaklamayi taahhtt eder. Yasaklanmis olan bu gibi baskict is glict uygulamalar,
isGilerden istihdamlari igin aracilik Ucretleri demelerinin istenmesi veya isgilerin kimlik veya
gdgmenlik belgelerine erisiminin engellenmesi dahil olmak Uzere gesitli sekillerde olabilir.

Ekip Uyeleri ve Sirket adina ¢alisan hig kimse (tedarikgilerimiz dahil), kdlelik, zorla veya
borca dayall ¢calistirma, bedensel ceza, cinsel istismar veya ¢ocuk isciligi gibi insan
haklarr ihlallerine higcbir sekilde dahil olmamali, bunlari desteklememeli veya hos
gormemelidir. Sirket, kiresel olarak kabul gérmus pek ¢ok standardin ilkeleriyle uyumlu
olan ve Sirketin gocuk isciligini ve her turlt zorla galistirmayi yasaklamaya

ve calisanlarin érgutlenme dzgurligund, toplu sdézlesme hakkini ve istihdam
ayrimciligindan korunmasini tanimaya bagliligini yeniden dogrulayan bir insan

Haklari Politikasi benimsemistir.



Yasalara uyum

Uluslararasi ticaret kontrol yasalari ve yaptirimlar

Sirket, dunya genelinde birgok tlkedeki alicilara trdn, hizmet ve teknoloji sagladigindan
dolayi mallarin ithalatini ve ihracatini kontrol eden cesitli yasalara uymalidir. Ornegin,
ticari yaptinmlara tabi olan belirli Glkelerle veya kisi ve kuruluslarla ticaret yapmak yasa
disi olabilir. Cesitli gumruk yasalar da mallarin belirli Ulkelere ithalati ve ihracatina iliskin
kisitlamalar getirir. Isiniz diger tlkelerle ticareti iceriyorsa isiniz icin gecerli olan strecleri
ve gereklilikleri bilmeniz gerekir. Her birimiz is yaptigimiz dlkelerdeki gecerli uluslararasi
ticaret yasalarina ve dizenlemelerine uyma konusunda dikkatli olmaliyiz. Bu yasalarin
ihlallerinin sonuglar hem Cencora hem de ilgili ekip Uyeleri icin ciddi olabilir.

Bir Grintn veya teknolojinin bir Ulkeden digerine ihrag edilip edilemeyecedi, Grintn
niteligi, mense ve varis Ulkeleri ile nihai kullanim amaci ve nihai kullanicisi gibi birgcok
faktore baghdir. Sirketin ithalat veya ihracat lisanslari almasi ve alicinin mense dlke
disinda herhangi bir Grin almaya uygunlugunu dodrulamasi gerekebilir.

Sirket ayrica asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirl olmamak Gzere gecerli tm
uluslararasi ticaret yasalarina, ekonomik yaptirimlara ve ambargolara uymalidir:

- Iran, Kiba, Kuzey Kore, Suriye ve ekonomik yaptinmlara ve ambargolara tabi diger
belirli tlkeler veya bolgelerle ticarete iliskin ABD, Birlesik Krallik, Avrupa Birligi
kisitlamalari veya diger kisitlamalar.

« ABD hukumeti tarafindan tutulan Ozel Olarak Belirlenmis Uyruklar listesindeki ya da
ABD, Birlesik Krallik veya diger hukimetler tarafindan tutulan diger benzer listelerdeki
kisi veya kuruluslarla is yapma kisitlamalari.

« Belirli Granleri, ABD, Birlesik Krallik veya diger yururltikteki yasalar uyarinca
yasaklanmig Ulkelere, nihai kullanim amaglarina veya nihai kullanicilara gerekli
lisanslar alinmadan ihracat yapiimasina yonelik kisitlamalar

Sirket uygun olmayan kisiler, kuruluslar veya Ulkelerle ticaret yapamayacagdi gibi, ne
Sirket ne de ekip Gyeleri Uglnci bir taraftan Sirket adina bu faaliyete katiimasini talep
edemez.

Sirketin, ABD huktmeti tarafindan yaptinm uygulanmayan belirli Glkelere veya sirketlere
karsl boykotlara katilmasi veya bu boykotlar destekledidi izlenimini vermesi yasaktir.
Yasa geredi, onaylanmamis bir boykota katilma talebini ¢esitli hikiimetlere bildirmemiz
gerekebilir. Bu nedenle, uygunsuz bir boykot talebi aldiginizi dustntyorsaniz veya
onaylanmamis boykot faaliyetleri hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, derhal Hukuk
Departmanini veya Uyum Ofisini bilgilendirmeniz gok énemlidir.

ithalat ve ihracat kontrolleri, ticari yaptinmlar, ambargolar, boykot karsiti yasalar ve
duzenlemeler veya diger uluslararasi ticaret yasasi konular hakkinda daha fazla bilgi
icin lttfen yerel Uyum Gérevliniz ve/veya Hukuk Lideriniz ile iletisime gecin.
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igeriden bilgi ile menkul deger alim satimi

Sirketteki istihdaminiz veya Sirkete hizmetiniz sirasinda, Sirket hakkindaki kamuya
agiklanmamig ve bir yatinrmcinin Sirketin hisselerini veya diger menkul degerlerini satin
alma veya satma karari icin dnemli olabilecek 6nemli bilgilerden haberdar olabilirsiniz.
Sonuca etkisi olan, kamuya agik olmayan bilgiler, 6rnedin birlesme veya satin alma
planlari, pazarlama stratejileri, finansal sonuglar veya baska gizli is anlasmalarini
icerebilir. Sirket politikasina gére hicbir ekip Uyesi:

+ Kamuya agiklanmamis énemli bilgilere sahipken, Sirketin herhangi bir menkul kiymeti
ile islem yapmayacaktir.

+ S0z konusu bilgiyi alma yetkisi olmayan Sirket disindaki higc kimseye énemli, genel
erisime acik olmayan bilgi agiklamayacaktir.

+ Kamuya agiklanmamig énemli bilgilere dayanarak herhangi birine menkul kiymet alimi
veya satimi tavsiyesi vermeyecektir.

Sirket, direktorlerin, Ust ydneticilerin ve bazi belirlenmis ekip tyelerinin Sirketin iceriden
Bilgi ile Menkul Deger Alim Satimi Politikasina uygun olarak Sirket menkul degerlerini
satin alamayacadi veya satamayacadi tg aylik alim satim yasadi dénemileri
benimsemistir.

Sirketin hisse senetlerinin veya diger menkul degerlerinin planlanan alimi veya satimi ile
ilgili herhangi bir sorunuz varsa isleminizi gerceklestirmeden énce lutfen Hukuk icra
Yetkilisi veya Kurumsal Sekreter ile goérusun.

Kiiresel veri gizliligi ve guvenligi

Calisan bilgilerinin, saglik verilerinin, finansal verilerin ve diger kisisel bilgilerin
dijitallestiriimesinin artmasiyla birlikte, Sirketin kisisel bilgileri uygun sekilde toplama,
koruma ve imha etme cabalar dizenleyicilerin, musterilerin ve diger paydaslarin ¢cok
daha fazla denetimi ile karsi karsiyadir. Ek olarak, kamuoyunda genis yer bulan veri
ihlallerinin yasal, finansal ve itibari maliyetleri buylimeye devam etmektedir ve bu
nedenle Cencora'nin veri gizliligi ve glvenligi uyumunun yeterliligini saglamak, kiresel
operasyonlarimizda en dnemli éncelik haline gelmistir.

Cencora’'nin gizlilikle ilgili yasa, diizenleme ve en iyi uygulamalara uyumunu etkin
sekilde yonlendirmek ve denetlemek amaciyla Sirket, yurtrlukteki gizlilik yasalari ve
duzenlemelerine uyumu saglamaya yonelik bir gizlilik programi olusturmustur. Bu
program kapsaminda, Sadlik Sigortasi Tasinabilirlik ve Sorumluluk Yasasi (HIPAA) ve
Genel Veri Koruma Tuzudu (GDPR) basta olmak Gzere, Amerika Birlesik Devletleri'nde
eyalet duzeyinde giderek artan gizlilik dizenlemeleri dikkate alinmaktadir.

Cencora, ekip Uyelerinin, 6rnedin tibbi, aile ve diger kisisel olarak tanimlanabilir
bilgilerle ilgili veriler dahil olmak Uzere, gizli bilgilerini ytrirlukteki yasa ve dlizenlemelere
uygun olarak korumayi taahhit eder. Sirket ayrica tedarikgilerden, misterilerden ve
diger Gglncu taraflardan elde edilen gizli bilgileri korumayr da taahhtt eder.

Veri gizliligi/guvenligi ile ilgili sorular su adrese yénlendirilmelidir: privacy@cencora.com.




Yasalara uyum

Gizli hasta bilgileri

Sirketin belirli yan kuruluslar tibbi durumlar, tibbi &yky, ilag gegmisi ve ilgili mali bilgiler
gibi hasta bilgilerini toplar, saklar veya bunlara erisebilir. Amerika Birlesik Devletleri'nde,
hastaya 6zgu bilgileri baskalariyla yalnizea ilgili yasalar (HIPAA, bilginin tirine bagl
olarak diger federal yasalar ve bazi durumlarda eyalet yasalar) ve Cencora'yi ve/veya
ekip Gyelerini baglayan gegerli sézlesme yuktmlultklerine uygun olarak kullanabilir,
paylasabilir veya bu bilgiler hakkinda konusabilirsiniz. Amerika Birlesik Devletleri disinda
bulunan hastalarin verileriyle ilgilenirken, ekip Uyelerimiz icin ek gizlilik yasalari, kurallari
veya duzenlemeleri gecerli olabilir. Ornegin, GDPR ve Cencora'nin faaliyet gdsterdigi
Birlesik Krallik ile diger ulkelerdeki benzer yasalar kapsaminda sadlik bilgileri, ekstra
koruma saglanan kisisel veri kategorilerinden biridir ve bireylere sadlik bilgileriyle ilgili ek
haklar saglanir. Buna goére ekip Uyeleri, erisebildikleri veya kontrollerinde
bulundurduklari tim hasta bilgilerini korumalidir.

Belirli ekip Uyeleri, hasta bilgilerinin kullanimi konusunda o ekip Uyesinin sorumluluklarina
uygun egitim alacaktir. Hasta bilgilerinin kullanimi, ifsasi ve korunmasina iliskin daha
ayrintili talimatlar icin Sirketin Veri Gizliligi Politikasi ve HIPAA Gizlilik Politikalari ve
Prosedurlerine bakin veya privacy@cencora.com adresine e-posta gonderin.

Devlet denetimleri ve sorusturmalari

Sirketin politikasl tim devlet sorusturmalarinda tam is birligi yapmaktir. Tum devlet
sorgularinin ve sorusturmalarinin koordineli ve verimli bir sekilde ele alinmasini saglamak
icin tim devlet bilgi, denetim ve sorusturma taleplerinin yani sira mahkeme celbi ve
arama emri tebligleri ele alinmak Uzere derhal Hukuk Departmanina bildirilmelidir.

Cevre, Toplum ve Yénetisim (ESG)

Bir kurulus olarak, cevresel ve sosyal hedeflerimizi stirdiirmek icin ekip Uyelerimizi destekleyerek
ve iyilestirme firsatlanni belilemek igin tedarikgilerimiz ve ortaklanmizla galisarak, cevresel ve
sosyal sorumluluk Gstlenme bagdlligimizi gelistirmek Uzere birlikte calisiyoruz.

Cencoraq, isimizi cevresel, sosyal ve etik olarak sorumlu bir sekilde yUriterek
calisanlarimizin ve gezegenimizin saghgini ve refahini korumaya kararldir. Ayrica,
Cencora gecerli cevre yasalarina ve dlzenlemelerine uymaktan sorumludur.

ESG'ye yonelik sirket yaklasimimizi fonksiyonlar arasi bir sekilde yonetmek ve ilerlemeyi
izlemek igin yurirlukte olan sureglerimiz bulunur.

Daha ayrintil bilgi igin su adresteki Cencora Cevre, Toplum ve Yénetisim raporuna
bakin: esg.cencora.com.
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Sirket varliklarinin korunmasi ve uygun kullanimi

Sirket mallarinin kullanimi

Her ekip Uyesi, Sirketin varliklarini koruma ve Sirketin mallarinin Sirketin yararina uygun
bir is amaci igin kullaniimasini saglama goérevi bulunur. Ekip Gyeleri, telefon, e-posta,
bilgisayar ve internet sistemleri dahil olmak Gzere Sirketin iletisim ve teknoloji
kaynaklarini uygun ve sorumlu sekilde kullanmalidir. Sirketin bilgi teknolojisi kaynaklari
ve bilgisayar ekipmanlar dahil olmak Uzere Sirket mallarinin uygun kullanimi hakkinda
rehberlik icin [Utfen Bilgi Guvenligi Ofisi ile iletisime gegin.

Daha fazla ayrintiigin Sirketin Kabul Edilebilir Kullanim Politikasina bakin.

is kayitlarinin dogrulugu ve diristligu

Sirket, dogru ve eksiksiz is kayitlari olusturmayi ve muhafaza etmeyi taahhtt eder.
Sirketin defterlerine ve kayitlarina hatall veya yaniltici girisler yapilmaz. Herhangi bir
Sirket kaydinin tahrif edilmesi yasaktir. “Defter disi” hesaplar ve/veya “gizli fonlar” higbir
amagla olusturulmayacaktir. Bir hastaya, musteriye, saglik hizmeti programina veya
diger Gglncu taraf 6deme kuruluslarina génderilen herhangi bir faturada, fatura
belgesinde veya 6deme istedinde yanlis veya yaniltici bilgi sunulmayacaktir.

Herhangi bir yanlis giris, gizli fon veya dolandiricilik faaliyeti hakkinda bilgi sahibi olan
herhangi bir ekip Gyesi bu bilgiyi derhal stpervizérine bildirmelidir. Stpervizériintze
bildirmek uygun degilse veya etkisiz olacaksa ya da Sirket varliklarinin, defterlerinin ve/
veya kayitlarinin dogru kullanimi hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, yan kurulusunuz
veya operasyon grubunuz igin Uyum Gérevlisi ve/veya Hukuk Lideriniz, Uyum ve Risk
icra Yetkilisi ile veya SpeakUp programi tizerinden iletisime gegcin.

Sirketin yasa geredi belirli turdeki is kayitlarini belirli stireler boyunca saklamasi
gerekmektedir. Belgelerin gerekli stireler boyunca saklanmamasi, Sirketi cezalara ve
para cezalarina maruz birakabilir, Sirketi mahkemeye itaatsizlik durumuna disurebilir,
Sirketin adaleti engelliyormus gibi gérinmesine neden olabilir veya Sirketi davalarda
ciddi bir dezavantaja sokabilir.

Kayit saklama politikalari hakkinda sorulariniz varsa su adresten Kurumsall
Kayit Yoneticisi ile iletisime gegin: RecordsManagement@cencora.com.
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Gizli bilgiler

Gizli is bilgileri Sirket icin degerli bir kurumsal varliktir ve uygunsuz bir sekilde agiklandigdi
takdirde Sirkete ve ekip Uyelerine, musterilerine ve hissedarlarina zarar verebilir. Gizli
bilgiler sunlari igerir, ancak bunlarla sinirll degildir: Personel verileri, musteri listeleri,
fiyatlandirma ve maliyet verileri, bilimsel veya teknik bilgiler, arastirma verileri, stratejik
planlar, pazarlama stratejileri ve teknikleri, veri strecleri, prosedirler, formiller veya
bunlarin iyilestirmeleri ve patentli bilgisayar yazilimi.

Tum ekip Uyeleri, Sirket tarafindan gizli oldugu kabul edilen her ttrlt bilgiyi kesinlikle gizli
tutacaktir. Ekip Gyeleri, Sirketin isi ile baglantili ve onun yararina olmasi ve Sirketin
kurallari, politikalar ve direktifleri ile kesin bir sekilde uyum icinde olmasi veya Sirket
tarafindan yazili olarak agikga izin verilmedikge, gizli bilgileri hig kimseye
agiklamayacaktir.

Sirket ile istihdam veya sézlesme iliskiniz herhangi bir nedenle sona ererse bir Sirket ekip
Uyesi oldugunuz sirada elde ettiginiz bilgilerin gizliligini korumakla yikimltstnidz. Onlar
en siki sekilde gizli tutmali ve kendinize veya herhangi bir tglnci tarafa fayda
saglamak igin kullanmamalisiniz.

Is iletisimi ve agiklamalan

Tum is iletisimleri, devletin bilgi talepleri, davalar veya dider yollar dahil olmak tzere
cesitli yollarla sonunda kamuya acik hale gelebilir. Bu nedenle, e-posta dahil olmak
Uzere tUm iletisimler, GgUncU bir tarafca incelendigi takdirde Sirkete ve size olumlu
yansiyacak profesyonellikte olusturulmalidr. Is iletisimlerinizde:

- Iftira niteliginde, karalayici, saldirgan, irk¢i veya mistehcen ifadeler kullanmayin.
+ Olumsuz kisisel fikirler veya spekulasyonlar dahil etmeyin.
+ Cencora Hukuk Departmani Gyesi olmadiginiz sirece hukuki gikarimlarda bulunmayin.

Sirket, yurarlUkteki tUm menkul dederler yasalarina ve New York Menkul Kiymetler
Borsasi duzenlemelerine uygun olarak yatirimcilara darlst bir sekilde agiklama yapmayi
taahhUt eder. Sirket tarafindan hissedarlarimiza veya yatirnm topluluguna yapilan tim
aciklamalar yalnizca yetkili personel tarafindan yapilmali, dodru ve eksiksiz olmali ve
gecerli oldugu durumlarda mali durumumuzu ve operasyonlarimizin sonuglarini tim
maddi agllardan durist bir sekilde sunmalidir.

Hicbir ekip Uyesi, 6zel olarak yetkilendiriimedigi stirece Sirket isleri, operasyonlari veya
musterileri ile ilgili olarak medya ile iletisim kurmamalidir. Medya talepleri, Dis iletisim
Baskan Yardimcisina iletilmelidir.



Sirket varliklarinin korunmasi ve uygun kullanimi

Sosyal medya

Sosyal medya, ekip Uyesinin kendisine veya bir baskasina ait bloglari, gunlukleri, kisisel
web sitelerini, sosyal ag veya ilgi grubu web sitelerini, internet ilan panolarini veya
sohbet odalarini kapsar.

Sosyal medya kullanimi belirli riskler dodurur ve belirli sorumluluklar beraberinde getirir.
Sosyal medyayi kullanirken, ekip Gyeleri saygil, dirtst ve dogru olmali ve ézel olarak
yetkilendirilmedikleri strece yalnizca Sirket isleri ile ilgili olmayan uygun ve saygili
icerikler paylasmalidir. Hicbir durumda bir ekip Uyesi, Cencora'nin gizli veya ozel
bilgilerini sosyal medya hesaplarinda ifsa edemez.

Sirketin fikri milkiyet sahipligi

Ekip Gyelerinin fikirleri, kesifleri, gelistirmeleri ve icatlar da Sirketin dederli kurumsal
varliklaridir. Bu nedenle her ekip Uyesi, Sirketin islerinden herhangi biriyle ya da ekip
Uyesinin Sirket icin veya Sirketin istegdi Uzerine yapabilecedi herhangi bir isle ilgili olarak,
Sirkette calistigi stre boyunca ekip Uyesi tarafindan tek basina veya baskalariyla
ortaklasa sekilde yapilmis, tasarlanmis veya uygulamaya konulmus tum fikirleri,
kavramlari, kesifleri, gelistirmeleri, icatlar, stregleri, iyilestirmeleri veya bilgileri (topluca,
“Fikri Mulkiyet") Sirkete yazili olarak ve Sirket icin tatmin edici bir bicimde derhal
aciklamalidir. Tim bu Fikri Malkiyet, Sirketin malidir.

Her bir ekip Gyesi, bu Etik Kurallarini kabul etmekle, tim Fikri Mulkiyeti Sirketin kendi
kullanimi ve menfaati igin ek bir tazminat veya talep olmaksizin Sirkete temlik eder ve
Sirkette ¢alistidi stre boyunca ve herhangi bir nedenle is akdinin feshedilmesinden
sonra, her turld bagvuru, temlik ve diger araclar Sirket icin imzalayip ona teslim ederek,
kanit ve taniklik sunarak ve Sirket tarafindan makul sekilde gerekli gérulen tim gizimleri,
planlari, notlar ve sartnameleri imzalayip Sirkete ileterek Fikri Mulkiyetin herhangi biri
veya tumu icin patentler, telif haklari veya dider fikri mulkiyet koruma dnlemleri elde
etmek ve bunlar korumak Uzere Sirkete her tlrlu uygun sekilde yardimcei olur

(masraflar Sirkete ait olmak Gzere).
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Ekip Gyelerine saygi ve
ekip Uyelerinin guvenligi



Ekip tyelerine saygi ve ekip
tyelerinin giivenligi

Esit istihdam firsati

Sirket, ekip Uyelerine adil, onurlu ve saygili davranilan, firsat esitligi saglayan bir calisma
ortami saglamayi taahhit eder. Sirket ise alim, transfer, terfi, tazminat, sosyal haklar,
isten ¢ikarmalar, geri cagirmalar ve dider istihdam sart ve kosullarr ile ilgili tim
politikalarinda firsat esitligi sunan bir isverendir. Tum politikalar, irk, renk, din, cinsiyet,
cinsel yonelim, cinsel kimlik, genetik bilgi, ulusal kdken, yas, medeni durum, engellilik,
gazilik durumu veya yarurltkteki yasalarca korunan diger siniflara Gyelik dikkate
alinmadan uygulanacaktir. Tum personel kararlar, kisinin is ile ilgili niteliklerine ve
performansina dayali objektif standartlar kullanilarak alinacaktir. Sirket, ayrica
yasalarin gerektirdigi sekilde, tibbi veya dini nedenlerle makul diizenlemelere ihtiyag
duyan bagvuru sahiplerine ve ekip Uyelerine bunlar saglamaktadir.

Kapsayicilik

Sirket, her ekip Uyesinin gelisip basarili olabilmesi igin firsatlar yaratmak, farkl
yeteneklere sahip bireyler icin olanaklari genisletmek, topluluklarimiz Gzerinde olumlu bir
etki olusturmak ve seffaflik ve hesap verebilirlik cergevesinde ilerleme saglamak
suretiyle kapsayiciligi esas alan kiresel bir is ortami olusturmayi taahhUt eder. Tum ekip
Gyeleri; farkliklarin butunlestiriimesini, kapsayici karar alma streglerini, psikolojik
guvenligi, guveni ve aidiyet duygusunu 6nceliklendiren kapsayici bir is yeri kulttrinin
olusturulmasindan sorumludur.

Taciz / Is yerinde siddet

Sirket, taciz ve tehditten uzak ve tim ekip Gyeleri icin gUvenli bir is yeri saglamayi
taahhUt eder. Sirket, asagilayici veya kuguk dusirict sakalara, karalamalara, géz
korkutmaya, cinsel nitelikte s6zll veya fiziksel temasa ya da bireyin is performansina
mudahale eden veya goz korkutucu, digsmanca veya saldirgan bir is ortami yaratan
diger taciz edici davraniglara hosgori gostermez. Sirket, is yerinde siddete karsi sifir
tolerans politikasina sahiptir.
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Ekip Uyelerine saygi ve ekip
tiyelerinin guivenligi

Madde bagimlihgi ve kétiiye kullanimi

Sirket, alkolstiz ve uyusturucu maddeden arindirilmis bir calisma ortami saglamayi
taahhit eder. Is yerine alkoliin ve yasa disi uyusturucularin etkisinden arinmis sekilde
gelmek zorundasiz. Herhangi bir yasa digl uyusturucu veya alkol etkisi altinda ise
gelmek veya Sirketin zamani veya mulku igindeyken yasa digi uyusturucular kullanmalk,
bulundurmak veya satmak disiplin cezasi ile sonuglanacaktir.

Bazi ekip Uyeleri, is performansi igin gerekli muhakemeyi veya becerileri zayiflatabilecek
regeteli veya regetesiz ilaglar aliyor olabilir. Bu tir ilaglarin is performansiniz Gzerindeki
etkisine iliskin sorulariniz varsa veya is performansinda aksama goérilen birini
gdzlemlerseniz sUpervizérinize danisin veya SpeakUp programi ile iletisime gegin.
Bazen Sirketin sponsorluk yaptigi veya onayladidi sosyal etkinliklerde alkol tiketimine
izin verilebilir. Bu tur etkinliklerde alkol tUketmeyi tercih eden ekip Uyelerinin sorumlu bir
sekilde hareket etmeleri ve sarhos olmaktan veya kendinden gegmekten kaginmalari
beklenir.

Ekip Uyesi gizliligi

Sirket, is i¢in mesru bir "bilme ihtiyaci” olmadiginda, &ézel konular tartigmaktan
kaginarak ekip Uyelerinin tibbi, ailevi ve kisisel bilgilerini korumayi taahhUt eder.

Gecerli yasalarin gerektirdigi durumlar disinda, ekip Uyeleri, Sirketin sistemleri, cihazlari
veya aglarinda génderdikleri, aldiklari, eristikleri veya depoladiklar bilgilerde gizlilik
beklentisine sahip olmamalidir. Sirket, internet faaliyeti, e-posta, anlik mesajlar, sosyal
medya veya diger elektronik mesaijlar, bilgisayar depolamasi ve sesli posta dahil ancak
bunlarla sinirl olmamak Gzere is yeri iletisimlerini ve ayrica ekip Gyelerine sirket
tarafindan saglanan ¢alisma alanini gecgerli yasalara uygun olarak herhangi bir
zamanda inceleme hakkini sakli tutar.
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Davranis Kurallarina
uyum sorumlulugu

Sirket, liderlerinin, 6rnek olarak liderlik etmesini ve islerinin tiim
yonlerinde ve ekip Uyeleriyle ve halkla etkilesimlerinde
Davranig Kurallarinin gerektirdigi etik davranigi sergilemesini
bekler. Sirket ayricq, ekip liyelerinden yillik olarak Davranis
Kurallarini gézden gegirmelerini isteyerek, belirli ekip tyeleri
lizerinde ge¢mis arastirmalari yaparak, sézlesmelerin Davranig
Kurallariyla uyumlu olup olmadigini inceleyerek, ihlal raporlarini
sorusturarak ve uygun durumlarda disiplin iglemleri
uygulayarak bu Kurallara yénelik hesap verebilirligi ve

baglihgi saglar.



Davranis Kurallarina uyum sorumlulugu

Yillik onay

Sirkette ¢alismaya basladiktan sonra, her yetkiliden ve ekip tUyesinden Davranis
Kurallarina uyacagdini teyit etmesi istenecektir. Bir kopyasina Centro, SpeakUp portali ve
Cencora'nin halka agik web sitesinden de erisilebilir. Bu Davranis Kurallarina, Sirket
politikalarina ve proseddrlerine, gegerli tim yasalara uyum Sirkette istihdamin bir
kosuludur. Davranig Kurallarini yilda en az bir kez gdézden gegirmeniz istenecektir.

Soézlesmelerin gézden gegirilmesi

Sirket, tim 6nemli sdzlesmelerin imzalanmadan énce bir Sirket avukati tarafindan
gdzden gegirilmesini sart kosmaktadir. Yasal inceleme Sirkete su konularda yardimel olur:

+ Uygunsuz veya yasa disi sdézlesmelerden kaginmak.
+ Olumsuz sézlesme hukumlerini belirlemek ve en aza indirmek.
« Is kosullarina uygun ve Davranig Kurallarina uyumlu sézlesmeler imzalamak.

Yasal inceleme ayrica sézlesmenin uygun yetki diizeyine sahip bir Sirket yetkilisi
veya ekip Uyesi tarafindan imzalanmasini sadlar.

Hukuk Departmani, ekli talimatlara uygun olarak kullaniimalar sartiyla, belirli is konulari
icin hukuki inceleme olmadan kullanilabilecek standart sézlesme formlar gelistirmistir.
Standart formlardan herhangi bir 8nemli sapma hukuk incelemesi gerektirir.

Sézlesme incelemesine ihtiyaciniz varsa veya bir sézlesmeyle ilgili herhangi bir sorunuz varsa
yan kurulusunuza veya faaliyet grubunuza atanan Sirket avukati ile iletisime gegin. Baz
durumlarda, yazili bir sézlesme yapilmasi Snemle tavsiye edilir veya gereklidir. Sirketinizin
avukati yazil bir sézlesmenin gerekli olup olmadidini belirlemede size yardimei olabilir.
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Disiplin cezalari
Sirket, asagidakileri yaptiginiz tespit edilirse size karsi disiplin islemi uygulayabilir:

+ Davranis Kurallarini, Sirket politikalarini ve prosedurlerini veya yasalari ihlal eden
faaliyetlere yetki vermis veya katilmis olmak.

+ Davranis Kurallarinin, Sirket politikalarinin ve prosedurlerinin veya yasalarin ihlalini
rapor etmemis olmak.

+ Baska bir kisiye zarar vermek veya misilleme yapmak igin stpheli bir ihlalle ilgili yanlis
bir bildirimde bulunmus olmak.

+ Zorunlu uyum egditimini tamamlamamis ve/veya bu Davranig Kurallar igin onayi
tamamlamamis olmak.

+ Bir sorusturma sirasinda yalan sdylemek dahil olmak tzere sorusturmada is birligi
yapmamis olmak.

« Bir ihlal stphesini iyi niyetle bildirdidi igin bir kisiye karsi misilleme yapmis olmak.

Alinan énlemin trd ihlalin niteligine, ciddiyetine ve sikligina bagl olacaktir ve sunlarin
herhangi birini veya timunu icerebilir: kinama, gézetim altinda tutulma, askiya alma,
maas veya ikramiyede kesinti, kidem tenzili veya isten cikarma. Ek olarak, Sirket haksiz
kazanglar tahsil etmek icin suclu ekip Uyesine dava agabilir ve gecerli oldugu
durumlarda, suglu ekip Gyesinin ve ilgili diger taraflarin gecgerli yasalara uygun olarak
kovusturmaya tabi tutulmasini isteyebilir.

Bir ekip Uyesinin, bu Davranig Kurallarini inlal ettigine inanmak igin nedeniniz varsa bu
Davranis Kurallarinda listelenen bildirim segeneklerinden birini kullanarak ihlali
derhal bildirmelisiniz.



Davranis Kurallarina uyum sorumlulugu

Etik kurallari onay formlari

Uyum Ofisi, Davranis Kurallarnyla ilgili olasi catismalarin raporlanmasini ve onaylanmasi
surecini kolaylastirmak icin SpeakUp portalinda ve Centro'da elektronik Etik Kurallar
Onay formlarini sunmaktadir. Bu formlar, ekip Uyelerine bildirim ve onay streci boyunca
rehberlik edecektir.

Form &rnekleri sunlari igerir:

+ Yonetici Olay Raporu

- Is Hediyeleri ve Sponsorluklar

+ Cikar Catigmasi Bildirim Raporu

« Satici/Tedarikgi Uginct Taraf Durum Tespiti Talebi
+ Gizlilik Olayr Raporu

« Danismanlik Gorevi

+ Yenilikgi Saha CézUmleri Gorev Kurallari Olay Raporu

47



Davranis kurallar

kapsami
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Davranis kurallari kapsaminda rehberlik veya bildirim icin iletisim bilgileri

Davranis Kurallari, Sirket politikalari, prosedurleri ve diger kilavuzlar hakkinda bir
sorunuz varsa, belirli bir durumda bunlara nasil uyacagdiniza dair yardima ihtiyaciniz
varsa, Sirket operasyonlarinin herhangi bir yonuyle ilgili endiseleriniz varsa, fiili veya
suphelenilen uygunsuz faaliyetler, gizlilik veya uyum ile ilgili endiseleriniz varsa ya da
Davranis Kurallarinin veya diger Sirket politikalarinin ihlallerinin farkina varirsaniz, derhal
asagidaki kaynaklardan herhangi biriyle iletisime gegmelisiniz:

+ SUpervizdraniz

+ Yerel Uyum ve/veya Hukuk Lideriniz
+ Uyum ve Risk icra Yetkilisi

« Hukuk icra Yetkilisi

Hukuk icra Yetkilisine veya ilgili kaynaklara
asagidaki adresler tizerinden ulasabilirsiniz:

Hukuk icra Yetkilisi
Elizabeth Campbell
Cencora

1 West First Avenue
Conshohocken, PA 19428

Telefon: 610.727.7404
elizabeth.campbell@cencora.com

Uyum destegi icin iletisim
ooc@cencora.com

Gizlilik destegi igin iletigim
privacy@cencora.com
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Anonim sorular veya bildirim igin:

Cevrimigi bildirim

cencoraspeakup.ethicspoint.com

Ulkeye gére Cencora bildirim bilgileri

Amerika Birlesik
Devletleri

Almanya
Arjantin
Avustralya
Avusturya
Belarus

Belcika

Birlesik Arap
Emirlikleri

Birlesik Krallik
Brezilya
Bulgaristan
Cek Cumbhuriyeti
Cin
Danimarka
Ekvador
Filipinler
Finlandiya
Fransa
Guney Afrika
Guney Kore
Gurcistan

Hindistan

1.855.214.1479
0800.1819284
0800.345.3121
1800961479

800.232959

Yalnizca
cevrimici
0800.76.276

Yalnizca
cevrimici
0808.196.5791
0800.000.0475
80046249
800.810.924
400.120.0546
80.83.02.60
1800001590
1800.1.322.0345
800.412008
0.800.90.94.74
080.098.8815

080.880.0362
Yalnizca
cevrimici
000.800.919.1226

Hirvatistan
Hollanda
Hong Kong
irlanda
ispanya
israiil

isveg
isvigre
italya
Japonya
Kanada
Kazakistan
Kenya
Kolombiya
Kosta Rika
Letonya
Litvanya
Macaristan
Makedonya
Malezya

Meksika

0800.790.011
800.0227093
800.963.987
1800851273
900.998.491
1.809.399.871
020.12.70.35
0800.225.153
800.729.258
0800.500.5703

1.855.214.1479

Yalnizca
cevrimigi

0800.211.225
01.800.5190402

800.460.0028

Yalnizca
cevrimigi

8.800.00.314

80.088.476

Yalnizca
cevrimigi

1.800.81.2630

800.681.9279

Misir
Norveg
Peru
Polonya
Portekiz
Romanya
Rusya

Sili
Singapur

Sirbistan

Slovak
Cumbhuriyeti

Slovenya
Tayland
Tayvan
Turkiye
Ukrayna
Uruguay
Venezuela
Vietnam

Yeni Zelanda

Yunanistan

Yalnizca gevrimigi
800.62.319
800.78126
800.005.040
800.180.750
0800.360.159
8.800.100.63.45
800.914.302
800.852.6921
Yalnizca gevrimigi
0800.002.632
Yalnizca gevrimigi
1800014575
00801.491609
0800.621.2383
0800.801.419
000.413.598.3951
212.3357785
Yalnizca gevrimigi
0800.633.145

800.848.1693
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Alindi ve anlasildi onay!

Cencora Etik ve is Davranis Kurallarina uyacagimi onayliyorum.

Bu Davranis Kurallarini, Cencora politikalarini ve proseduirlerini ve/veya gecerli yasa ve
duzenlemeleri ihlal etmem halinde disiplin cezasina ¢arptirilabilecedimi anliyorum.

Hangi eylemlerin gergeklestirilecedinden emin olmadigimda etik ve uyum konularinda
rehberlik isteyecedim.

Bu Davranis Kurallarinda belirtilen herhangi bir ¢ikar gatismasindan veya yasaklanmis
faaliyetten haberdar olmadigimi onayliyorum.

Gecerli yasa veya Davranis Kurallarinin herhangi bir ihlalinden haberdar olmadigimi
onayliyorum. Potansiyel ¢ikar catismalar dahil, yurtrlukteki yasa veya Davranis
Kurallarinin herhangi bir fiili veya stpheli ihlalinin farkina varirsam veya haberdar
olursam Uyum Ofisini, Hukuk ekibini, bu Kurallarda belirtilen diger Sirket kaynaklarini
veya cencoraspeakup.ethicspoint.com adresinden veya Ulkenin SpeakUp numarasini
arayarak Cencora SpeakUp programini bilgilendirecedimi onayliyorum.

imza

Adi Soyadi

Tarih

Ekip Uyesinin kimlik numarasi

Cencora Sirketi / Konum
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